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https://d.docs.live.net/7dab9ef48a8ca714/Documents/Hogeschool%20ABC/Hogeschool%20ABC/Bachelor%20of%20Business%20Administration/collegejaar%202019-2020/19%20Studiegids%20AD%20en%20BBA%20opleiding%202019-2020.docx#_Toc22847303
https://d.docs.live.net/7dab9ef48a8ca714/Documents/Hogeschool%20ABC/Hogeschool%20ABC/Bachelor%20of%20Business%20Administration/collegejaar%202019-2020/19%20Studiegids%20AD%20en%20BBA%20opleiding%202019-2020.docx#_Toc22847304
https://d.docs.live.net/7dab9ef48a8ca714/Documents/Hogeschool%20ABC/Hogeschool%20ABC/Bachelor%20of%20Business%20Administration/collegejaar%202019-2020/19%20Studiegids%20AD%20en%20BBA%20opleiding%202019-2020.docx#_Toc22847305
https://d.docs.live.net/7dab9ef48a8ca714/Documents/Hogeschool%20ABC/Hogeschool%20ABC/Bachelor%20of%20Business%20Administration/collegejaar%202019-2020/19%20Studiegids%20AD%20en%20BBA%20opleiding%202019-2020.docx#_Toc22847306
https://d.docs.live.net/7dab9ef48a8ca714/Documents/Hogeschool%20ABC/Hogeschool%20ABC/Bachelor%20of%20Business%20Administration/collegejaar%202019-2020/19%20Studiegids%20AD%20en%20BBA%20opleiding%202019-2020.docx#_Toc22847307
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Welkom  

 

Beste student,  

 

Welkom bij Hogeschool ABC. U heeft  gekozen voor de opleiding Associate Degree in 

Business Administration of Bachelor of Business Administration . In deze studiegids vind t 

u nuttige informatie over de inrichting en de opzet van de ze hbo -opleiding en.  

 

Hogeschool ABC biedt competentiegericht onderwijs  aan . Competentieg ericht wil zeggen 

dat u kennis en  vaardigheden  verwerft  die van belang zijn voor het functioneren in het 

bedrijfsleven.  

 

Hogeschool ABC heeft op 13  oktober 201 7 haar  accreditatie Toets Nieuwe Opleiding  (TNO) 

van het Nationaal Orgaan voor Accreditatie (NOV A)  verkregen . De NOVA is belast met de 

accreditatie van alle opleidingen van hoger onderwijs in Suriname. Accreditatie houdt in 

dat de opleiding Bachelor of Business Administration is doorgelicht en beoordeeld op basis 

van de accreditatiekaders voor de toets nieuwe opleiding in het hoger beroepsonderwijs.  

 

Let op! In Suriname is het niet mogelijk om een Associate Degree opleiding te laten 

accrediteren.  

 

Conform de richtlijnen  heeft h et bestuur van Hogeschool ABC voor de daadwerkelijke start 

van de opleiding in oktober 2017 de aanvraag voor accreditatie ingediend  en ook 

daadwerkelijk verkregen . 

 

Behalve de S tudiegids kent onze hbo -opleiding andere beleidsdocumenten, zoals het 

Opleidingsplan, de Onderwijs -  en Examenregeling, het Reglement van I nschrijvingen, de 

Regeling Bindend Studieadvies , het Protocol studeren met een functiebeperking en de 

Gedragscode Omgangsvormen . 

 

Vanuit het s tudent/docentportal kunt u deze beleidsdocumenten downloaden. Bij aanvang 

van de opleiding ontvangt  u de inloggegevens. In oktober organiseert de hogeschool een 

introductieweek. Tijdens de introductieweek krijgt u uitgebreide informatie over de wijze 

waaro p de opleiding is geregeld.  

 

Wij hopen dat u een fijne en leerzame tijd zal heb ben  bij Hogeschool ABC  en wij wensen 

u veel succes met de opleiding  Associate Degree in Business Administration en/of de 

opleiding Bachelor of Business Administration toe !  

 

 

 

 

Met vriendelijke groet,  

Namens h et bestuur van Hogeschool ABC  

 

 

 

 

Mr.drs. Javier Silvania  

Voorzitter  
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1  Het Onderwijs   

1.1  Beroepsprofiel   

De BBA -opleiding van Hogeschool ABC is een bedrijfskundige opleiding binnen de sector 

economie. De kracht van de opleiding is dat een student leert een probleem vanuit 

verschillende invalshoeken (juridisch, economisch, organisatorisch, logistiek, marketing) 

te benaderen en op te lossen. Daarnaast is het onderdeel management een belangrijke 

invalshoek. De BBA -opleidin g leidt op tot hoge en middenkaderfuncties binnen 

uiteenlopende organisaties: klein en groot, profit en non -profit, overheid, dienstverlenend 

en industrieel. De professionals die de opleiding aflevert, worden gekenmerkt door een 

omgekeerd óTô-profiel. Dat wil zeggen dat ze uitgaande van een generieke basis een 

specialisme ontwikkelen, zodat ze die specialisme in de bredere context van de 

bedrijfsvoering kunnen plaatsen.  

1.2  Onderwijs -  en  Onderzoeks visie  

Het onderwijsprogramma is erop gericht dat de student sta psgewijs de noodzakelijke 

competenties verwerft die het Surinaamse werkveld van een pas afgestudeerde BBA -

student verwacht. Centraal in het onderwijsproces van de BBA -opleiding van Hogeschool 

ABC staat dus het competentiegericht opleiden, toetsen en beoord elen als didactisch 

concept, wat inhoud t  dat het onderwijsprogramma uitgaat van zowel generieke 

competenties als beroepscompetenties, waarbij het oplossen van complexe 

praktijkproblemen de kern vormt. Tijdens de opleiding wordt er expliciet aandacht bestee d 

aan de onderliggende componenten kennis, vaardigheden en beroepshouding.  

 

Het competentiegericht onderwijs van Hogeschool ABC sluit allereerst aan bij de NOVA -

criteria en de Dublin descriptoren. Als integraal deel van de criteria staan de 

kernelementen van het HBO -niveau (de zogenoemde BBA -basiscompetenties) centraal: 

een gedegen theoretische basis, onderzoekend vermogen, professioneel vakmanschap en 

beroepsethiek en verantwoord handelen.  

 

De opleiding Bachelor of Business Administration van Hog eschool ABC kenmerkt zich door:  

¶ Competentiegericht onderwijs : Hogeschool ABC verzorgt competentiegericht 

onderwijs, waarbij de studenten de noodzakelijke kennis, vaardigheden en 

houdingsaspecten ontwikkelt voor een geslaagde beroepsuitoefening in het 

bedrijfsleven of bij de overheid in en buiten Suriname.   

¶ Kleinschalig  onderwijs en flexibel studeren : Kleine hogeschool met korte 

communicatielijnen. Hogeschool ABC werkt met kleine groepen van maximaal  35 

studenten waardoor iedere student persoonlijke aan dacht en begeleiding krijgt. De 

opleiding is afgestemd op de kenmerken en de behoeften van de Surinaamse 

studenten. De studenten krijgen de ruimte de studie in te richten op een manier die 

past bij hun persoonlijke omstandigheden. Hierbij moet gedacht word en aan het 

hebben van een gezin, een baan, ziekte, fysieke functiebeperking , etc.  

¶ Praktijkgericht en proactief : in projecten, tijdens het stage -  en afstudeertraject 

past de student de verworven competenties in een praktijksituatie toe. Dit vergroot de 

kan s op een baan in de nabije toekomst. Van de student wordt een proactieve  houding 

verwacht en de bereidheid om het beste uit de opleiding, het stage -  en afstudeertraject 

en zichzelf te halen.  

¶ Brede opleiding met verschillende afstudeerrichtingen : In de eer ste twee 

studiejaren wordt aandacht besteed aan de verwerving van de generieke competenties 

die ongeacht de toekomstige beroepsuitoefening noodzakelijk zijn. In het verlengde 

hiervan volgen alle studenten in jaar 1 en jaar 2 dezelfde cursussen. Aan het ein d van 

het tweede studiejaar kiezen de studenten een afstudeerrichting. In jaar 3 en jaar 4 

worden de generieke competenties verder uitgediept en worden de specifieke 

beroepscompetenties verworven.  
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Hogeschool ABC wil professionals opleiden voor een (loop)b aan in een 

derdewereld economie die nog in ontwikkeling is.  

I n het vierde studiejaar nemen de studenten deel aan het afstudeertraject. In het kader 

van dit traject dienen de  studenten een praktijkgericht  afstudeer onderzoek  te verrichten . 

Gedurende de gehele opleiding  wordt toegewerkt naar het afstudeeronderzoek. Vanaf  het  

eerste studieja ar  wordt in de verschillende cursussen  hiervoor de basis gelegd door 

aandacht te geven aan o.a.  onderzoeksvaardigheden, projectmanagement, methoden van 

onderzoek, besch rijvende en verklarende statistiek, formuleren van onderzoeksvraag, 

marktonderzoek, interviewen, literatuurstudie en gebruik SPSS. Zie hierna de 

onderzoeksleerlijn.  

1.3  Eindkwalificaties BBA - opleiding  

Een BBA -afgestudeerde is iemand die zich bezighoudt met het  verzamelen vastleggen, 

analyseren, en interpreteren van de informatiestromen binnen een organisatie, gericht op 

verbetering en beheersing van de bedrijfsprocessen. Met de focus van Hogeschool ABC op 

de financieel - economische sectoren zal de kern van de we rkzaamheden van de BBA -

afgestudeerde gericht zijn op de inrichting en beoordeling van de financiële en 

management informatievoorziening (vastlegging, rapportering maar ook verantwoording) 

op basis waarvan analyses als ondersteuning voor het bedrijfsbeleid en de 

bedrijfsprocessen gemaakt worden. De BBA -opleiding van Hogeschool ABC zal kortom 

mensen opleiden die zich bezig zullen houden met innovatief management van de 

bedrijfsorganisatie in het geheel en de onderliggende processen in het bijzonder.  

 

Binnen de BBA -opleiding van Hogeschool ABC wordt ten aanzien van de beroepsvorming 

gewerkt aan een solide kennisbasis door ontwikkeling van beroepscompetenties, die direct 

gerelateerd is aan kernvakgebieden. De beroepshandelingen genoemd in de 

beroepscompetenties  maken zichtbaar hoe de onderliggende kennis uit de 

kernvakgebieden gerelateerd zijn aan handelingen en activiteiten uit de praktijk.  

 

Daarnaast ontwikkelt de student generieke competenties op het gebied van professioneel 

vakmanschap, onderzoekend vermoge n en verantwoord handelen. ΟDe generieke 

competenties zijn van belang om in de beroepspraktijk werkzaam te kunnen zijn en te 

kunnen blijven (vaardigheden en beroepshouding). Ο  

1.4  I nrichting BBA - opleiding  

De opleiding Bachelor of Business Administration duurt nominaal vier jaar. De studielast  

van de opleiding of een cursus  wordt uitgedrukt in European Credit. Een European Credit 

(EC) is de studielast volgens het European Credit Transfer System (ECTS). Elk collegejaar 

bestaat uit 60 EC. Een EC omvat 28 studiebel astingsuren (sbu). Een EC wordt gelijkgesteld 

aan een studiepunt (SP).  De studielast van de propedeuse is 60 EC (jaar 1). De studielast 

van de Associate Degree fase is 120 EC (jaar 1 + jaar 2). De studielast van de hoofdfase 

is 180 EC (jaar 2 + jaar 3 + ja ar 4). De totale studieduur van de opleiding is 24 0 EC (jaar 

1 t/m jaar 4).  

 

In hoofdstuk 4 paragraaf  4.2 is per cursus de studielast aangegeven.  

 

Het collegejaar wordt ingedeeld in 2 semesters. Een semester is een periode van 21 

weken, welke bestaat uit 16  collegeweken, 2 collegevrije weken en 3 tentamenweken.  

Hierin zijn vakanties, studieweken, toetsweken, intervisieweken, herkansingsweken en 

dergelijke al geïncorporeerd .  

 

In beide semesters volgt de student verschillende activerende  leeractiviteiten . Tijdens het 

uitvoeren van de project opdracht  kunnen de studenten de integratie  van  de stof van de 

verschillende  cursussen  doorzien. In het derde en het vierde studiejaar nemen de 

studenten deel aan een stage -  en afstudeertraject  waarbij d e opgedane competenties die 
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in het cursorisch onderwijs is opgedaan in de praktijksituatie wordt toegepast .  

Het stage -  en afstudeertraject vormen twee aparte cursussen  die de student met 

voldoende resultaat moet afronden. Per cursus  wordt 30 EC toegekend.  Zowel het stage -  

als het afstudeertraject duurt  16 weken. De studenten verrichten 4 dagen per week 

werkzaamheden voor de organisatie. Tijdens dat semester wordt van de student  verwacht 

dat hij  een stageverslag (derdejaars student) of een afstudeerscriptie  (vierdejaars 

student)  schrijft.  

 

Normering studielast  

Voor de berekening van de studielast hanteert Hogeschool ABC de volgende 

uitgangspunten:  

 

Activiteit  Studiebelastingsuren  

Bijwonen activerende leeractiviteiten  1 (per uur)  

Geven korte presentatie  3 (per presentatie)  

Maken schriftelijk werkstuk , portfolio 

opdrachten en dergelijke   
28 (per 10 paginaôs) 

Bijwonen studiedag/excursie /bedrijvenbezoek 

en dergelijke   
8 (per dag)  

Leesstof  1 (per 10 tot 15 paginaôs) 

Leerstof  1 (per 5 tot 10 paginaôs) 

 

Voorwaarde is hierbij is dat de  tekst Nederlands -  of Engelstalig is, van gemiddelde zwaarte 

en met een normale lay -out. Voor de berekening van de studielast wordt voor een t ekst 

in een ander taal of met  wiskundige form ules het m inimum  aantal paginaôs gehanteerd.  

 

Naast het bijwonen van activerende leeractiviteiten , dient de student  zelfstandig de  stof 

te bestuderen en de  opdrachten uit  te voeren . Er wordt van de voltijd student verwacht dat 

hij  40 uur per week aan de op leiding besteed . Bij een deeltijdstudent is dit ongeveer 25 

tot 27 uren per week.  

1.5  Leerprocessen  

Inzicht in de leerprocessen van studenten is noodzakelijk voor het ontwikkelen en 

onderhouden van een opleidingsprogramma  dat consistent gericht is op lange -

termijndoelen. De fasering van leerprocessen en beoogde leerdoelen en eindkwalificaties 

door het op leidingsprogramma  heen is noodzakelijk. Gedurende de opleiding dienen de 

studenten te vorderen in een steeds meeromvattend, complexer en diepgaander niveau 

van beheersing van competenties. Naarmate de student vordert met de opleiding wordt 

meer aandacht be steed aan toetsing op analyse en synthese niveau volgens de leerniveaus 

van Bloom waarbij de student in staat moet zijn de verworven competenties te kunnen 

toepassen in een relevante context. Tijdens het stage -  en het afstudeertraject in het derde 

en het v ierde jaar dient de student op een nog hoger niveau het geleerde in de praktijk 

toe te passen.  

Om optimale samenhang te bereiken is het nodig vanaf het begin van het 

studieprogramma die samenhang te realiseren in de studieonderdelen, de opdrachten en 

de pr ojecten. Een goede methode om dit alles te concretiseren is het uitwerken van 

leerlijnen voor de kerncompetenties.  

1.6  Leerlijnen  

De visie van Hogeschool ABC op leren is uitgewerkt in het opleidingsprogramma  waarbij 

de student werkt aan het ontwikkelen van zij n competenties  vanuit 4 leerlijnen. De 

leerlijnen zijn:  

¶ Kennisontwikkeling (inhoudelijke leer lijn):  deze bestaat uit diverse cursussen  ingedeeld 

naar kernvakgebieden als deel van de beroepscompetenties waarin theoretische kennis 
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wordt ontwikkeld en overgedragen en waarbij het fundament wordt gelegd voor de 

ontwikkeling van beroepsvaardigheden in het management en economisch domein. De 

werkvormen binnen deze lijn zijn onder andere zelfstudie en literatuurstudie, maar ook 

het volgen van activerende leeractiviteiten . Als toetsvormen komen in deze lijn de 

schriftelijke toets voor evenals casustoetsen, verslagen, presentaties en 

groepsopdracht en.  

¶ Onderzoeks leer lijn : bestaande uit diverse cursussen waarin de student leert hoe een 

onderzoek op te zetten en uit te voeren en hoe tot conclusies te komen. Ook in deze 

lijn is zelfstudie en literatuurstudie een veel gekozen werkvorm, evenals het houde n 

van interviews en het uitvoeren van onderzoek om tot kwalitatieve en kwantitatieve 

data te komen. De toetsvormen die hierbij aansluiten zijn assessments en 

projecttoetsing.  

¶ Praktijkintegratie : hier staat de relatie tussen theorie en praktijk centraal. D e student 

moet in staat zijn het aangeleerde binnen de overige leerlijnen concreet te vertalen 

naar en toe te passen in de beroepspraktijk . Werken aan projecten (individueel of in 

groepsverband), stage en het afstudeeronderzoek behoren tot deze leerlijn. D e 

toetsvormen die hierbij worden gebruikt zijn verslaglegging, presentaties, mondelinge 

verdediging, portfolio.  

¶ Persoonlijke en professionele vaardigheden : bestaande uit diverse cursussen die de 

ontwikkeling van vaardigheden voor het optimaal functioneren vanuit de opgedane 

kennis mogelijk maken. Trainingen, workshops, bedrijfsbezoeken en gastcolleges zijn 

de werkvormen die hierbij passen. Een veelvoorkomende toetsvorm is de 

praktijksimulatie of vaardigheidstoets  met beoordeling aan de hand van 

beoordelings lijsten.  

 

De HBO-kerncompetenties lopen  in  het opleidingsprogramma  als een rode draad door de 

studiejaren heen. De leerlijnen lopen in een opbouwende complexiteit door het 

opleidingsprogramma , zowel in de diverse cursussen  als in het gehele programma en 

draagt bij aan de  zelfwerkzaamheid en  de zelfstandigheid van de HBO-studenten.  

1.7  Propedeuse , Associate Degree  en hoofdfase  

Zowel het A ssociate Degree -programma als het bachelor -programma bestaan uit twee 

studiefasen:  

-  de propedeuse     : jaar 1  

-  het Associate Degree -programma  : jaar 1 en jaar 2  

-  de hoofdfase     : jaar 2, jaar 3 en jaar 4  

1.7.1  Propedeuse  

De studielast van de propedeutische fase bedraagt 60 EC. De propedeutische fase heeft 

de volgende functies: oriëntatie, verwijzing en selectie. Tijden s de propedeuse krijgt de 

student een goed beeld van de breedte en ook de zwaarte van het opleidingsprogramma. 

De student maakt kennis met de verschillende vakgebieden binnen het economisch en 

management domein. De student die alle toetsen van het eerste j aar met goed gevolg 

heeft afgelegd, ontvangt automatisch het propedeutisch getuigschrift.  

1.7.2  Bindend studieadvies  

De hogeschool kent in de propedeuse het bindend studieadvies  voor voltijdsstudenten . De 

decaan of studiebegeleider organiseert in de eerste week van het collegejaar een 

informatiesessie voor alle studenten. Tijdens deze sessie wordt informatie gegeven over 

het bindend studieadvies. Na afloop van elk toetsperiode wordt de balans opgemaakt . 

Binnen Hogeschool ABC maken we de balans op met een individueel studieadvies op basis 

van het begeleidingstraject. Daarbij wordt gekeken naar het aantal behaalde EC.  In dat 
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kader brengt de examencommissie een schriftelijk studieadvies uit over de voortze tting 

van de studie aan de hogeschool.  

 

Het is heel belangrijk dat de student de normen van het studieadvies kent, en ook de 

regels en procedures die van toepassing zijn. In grote lijnen komt het erop neer dat van 

een student wordt verwacht dat hij in het  eerste studiejaar minimaal 42 van de 60 EC 

haalt. Van een student wordt verwacht dat hij binnen twee jaar het propedeutisch 

getuigschrift haalt. Bij het uitbrengen van het studieadvies wordt rekening gehouden met 

persoonlijke omstandigheden van de student , die aan de studievertraging hebben 

bijgedragen. Hierbij kan worden gedacht aan een langdurige ziekte , fysieke 

functiebeperking, zwangerschap, bijzondere familieomstandigheden, baan en dergelijke.   

 

Met deeltijdstudenten en certificaatstudenten wordt bij de aanvang van de opleiding een 

aangepaste studieplanning gemaakt. Het is de taak van de decaan of de studiebegeleider 

om de studievorderingen van deze groep studenten te monitoren aan de hand van de 

vooraf gemaakte afspraken over het aantal te behalen EC per collegejaar.  

 

Resultaten van toetsen uit de propedeutische fase zijn drie jaar geldig indien de student 

na aanvang van de opleiding niet binnen drie jaar alle tot deze fase behorende toetsen 

met goed gevolg heeft afgerond. Verlenging van de geldigheidsduur is op schriftelijk 

verzoek van de student onder nader te stellen voorwaarden mogelijk. Hierover beslist de 

examencommissie (art. 17 lid 5 OER).  

 

Let op!  U kunt  de Regeling Bindend Studieadvies v anuit het student /docent portal 

downloaden.  

1.7.3  Associate Degree  

De Associate Degree (AD) van Hogeschool ABC biedt  in twee jaar gedegen kennis en 

vaardigheden op economisch en management gebied. Dit is de ideale opleiding voor 

medewerkers op MBO -niveau die toe  zijn aan een hogere functie of beter invulling willen 

geven aan hun huidige functie.  

 

Dit AD -programma beslaat de eerste twee jaren van de opleiding Bachelor of Business 

Administration. De studielast van het AD -programma is 120 EC. Het AD -programma 

bestaa t uitsluitend uit verplichte cursussen  van het eerste en het tweede studiejaar én  een 

individuele praktijkopdracht. Studenten ontvangen het AD -getuigschrift. Na afloop is het 

mogelijk om door te stromen en in twee jaar het bachelor getuigschrift  te behalen . 

 

Hoofdfase  

Tijdens de hoofdfase vindt verdieping plaats in het management en economisch domein 

(economie, recht, management, finance, accounting, en marketing) en verbreding door 

een aantal algemeen vormende en verbindende cursussen  (besluitsondersteuni ng, 

professionele ontwikkeling , communicatie  en  internationalisering).  

 

De hoofdfase duurt 3 jaar en is de s tudieperiode na de propedeuse tot en met het 

afstuderen . De hoofdfase bestaat uit  een hoofdprogramma van in totaal 180 EC. In de 

hoofdfase neemt de student deel aan het stage -  en afstudeertraject. In paragraaf  1.10  

wordt dit t ra ject uitgebreid behandeld.  

 

 

Keuzeruimte  (minor)  

In het tweede en het derde jaar van  de hoofdfase heeft de student een keuzeruimte die 

bestaat uit cursussen met een omvang van in totaal 10 EC. Met deze keuzeruimte kan de 

student een eigen accent aan de studie geven.  

 

De student kan kiezen uit het cursusaanbod van de andere afstudeerrichtingen van 

Hogeschool ABC of een ander e instelling voor hoger onderwijs die geaccrediteerde of 
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erkende opleidingen aanbiedt. Schriftelijke goedkeuring vooraf door de examencommissie 

is v ereist. De examencommissie verleent geen goedkeuring, als de keuzecursus niet op 

minimaal HBO niveau is of de inhoud van de keuzecursus en de major vrijwel 

overeenkomen.   

 

Voor advisering en begeleiding bij de invulling van de keuzeruimte kan de student te recht 

bij de decaan of de studiebegeleider.  

1.8  Basiskenmerken en competenties  

De opbouw van het programma van de opleiding Bachelor of Business Administration is in 

drie niveaus vormgegeven . De drie niveaus zijn:  

-  Beroepsgeschikt :     einde jaar 1  ï  Propedeuse fase Ο 

-  Professionaliseringsbekwaam :Ο einde jaar 2  ï  AD fase  

-  Startbekwaam :Ο    einde jaar 4  ï  Hoofdfase  

 

Deze drie niveaus worden toegelicht in onderstaande tabel.  De studenten bereiken het 

vereiste hbo -niveau stapsgewijs. Naarmate de opleiding vordert, neemt de complexiteit 

van de toe te passen competenties  toe en wordt de eigen verantwoordelijkheid van de 

student groter.  Aan het einde van de opleiding realise ert  de student het gewenste 

eindniveau óstartbekwaamô.  

 

Kenmerken van de drie niveaus van de opleiding staan in onderstaande tabel:  

 
Competentie - niveau  Complexiteit  Verantwoordelijkheid  

1e niveau 

Beroepsgeschikt 
(einde jaar 1)  

Raakt thuis in de Body of Kn owledge 

and Skills van de businessaspecten en 
leert begrippen te herkennen en te 

hanteren. ΟBestaande producten uit de 

beroepspraktijk staan centraal. Aan de 
hand van sprekende voorbeelden uit de 
beroepspraktijk, samenhang en 

patronen herkennen en identific eren.  

De leeromgeving is 

gestructureerd. ΟDe student 

leert resultaatgericht te werken 

in een eenvoudige 
context. ΟLegt verantwoording 

af over zijn 

competentieontwikkeling.  

2e niveau 
Professionaliserings
-  bekwaam Ο 

(einde jaar 2)  

Verband leggen tussen modellen, 
theorieën en business aspecten of 
beroepsproducten. ΟWerkt met 

richtlijnen en procedures in complexe 

situaties aan een beroepsproduct.  

Werkt zelfstandig en 
resultaatgericht aan de 
uitvoering van 
opdrachten. ΟLegt 

verantwoording af over keuz es 
en resultaten.  
Reflecteert op het eigen 
handelen en 
competentieontwikkeling.  

3e niveau 

Startbekwaam  
(einde jaar 4)  

Onderzoekt en analyseert een complex 

praktijkprobleem van een externe 
opdrachtgever, gevolgd door een 
onderbouwd advies. ΟBenadert het 

praktijkprobleem vanuit een 
theoretisch kader en vanuit meerdere 

disciplines.  

Verantwoordt op professionele 

wijze de informatieverzameling 
en aanpak. ΟWerkt zelfstandig, 

onder (hoge) druk en levert 
een professioneel resultaat.  
Reflecteert op het eigen 

handelen, de 
competentieontwikkeling en 
het gevraagde hbo -niveau.  

 

Op basis van bovenstaande overwegingen en domeincompetenties kunnen de volgende 

beroeps -  en generieke competenties worden geformuleerd:  
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Theoretische basis/kernvakgebieden 

die uitgewerkt zijn 

(beroepscompetenties):  

T1 Accounting  

T2 Marketing  

T3 Omgevingsanalyse  

T4 Finance  

T5 Management  

T6 Internationalisering  

T7 Kwantitatieve methoden  

Generieke competenties: professioneel 

vakmanschap  

PV1 Digitaal v aardig  

PV2 Werken vanuit de organisatie  

PV3 Adviseren  

PV4 Innoveren  

PV5 Samenwerken/netwerken  

PV6 Communiceren  

PV7 Werken aan de eigen professionaliteit  

PV8 Werken aan de business (ondernemende 

houding)  

Generieke competenties: 

onderzoekend vermogen   

OV1 Praktijkgericht onderzoek uitvoeren  

OV2 Reflectief werken  

Generieke competenties: verantwoord 

handelen   

VH1 (ethisch en maatschappelijk)  

verantwoord handelen  
 

1.9  Afstudeerrichtingen  

In het eerste en tweede studie jaar ontwikkelt elke student ongeacht de afstudeerrichting  

zich naar hetzelfde niveau. Extra aandacht  wordt besteed aan de ontwikkeling van 

generieke competenties. In het derde en vierde studie jaar wordt  vooral aandacht besteed 

aan de ontwikkeling van de specifieke beroepscompetenties , die afhankelijk zijn van de 

door de student gekozen afstudeerrichting .  

 

De opleiding Bachelor of Business Administration kent 6 afstudeerrichtingen:  

-  Algemeen Bedrijfsmanagement  

-  Marketing Management  

-  Human Resource Management  

-  Fiscaal R echt en  Economie  

-  Financiële  Dienstverlening  

-  Logistiek Management  

 

In schema ziet de opleiding Bachelor of Business Administration er als volgt uit:  

 

Jaar 4  

Hoofdfase jaar 2 en 3 (120 EC):  
¶ Stage in jaar 3 (30 EC)  
¶ Afstudeeronderzoek in jaar 4 (30 EC)  
¶ Keuze uit een der volgende afstudeerrichtingen (60 EC):  

Algemeen 
Bedrijfs -

management  

HRM 
Logistiek 

Management  

Marketing 

Management  

Financiële  

Dienstverlening  

Fiscaal 
Recht en 

Economie  
Jaar 3  

Jaar 2  

Hoofdfase jaar 1 (60 EC):  

Associate Degree; algemeen voor alle student en 
Mogelijkheid om de Associate Degree diploma te behalen na het succesvol afronden 
van een praktijkopdracht na het behalen van het  vereiste 120 EC van jaar 1 en 2  

Jaar 1  
Propedeuse fa se (60 EC):  
Algemene basis voor alle studenten  
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Algemeen Bedrijfsmanagement  

De afstudeerrichting Algemeen Bedrijfsmanagement zal opleiden tot professionals met 

kennis van zaken op het gebied van het inrichten en vernieuwen van bedrijfsprocessen. 

Dit doet de professional door organisaties vanuit een brede visie te analyseren.  

 

Human Resource Management  

De afstudeerrichting HRM leidt op tot professionals die verstand hebben van mensen in de 

bedrijfsmatige context. De professional kent de betekenis van werk voor mensen en 

doorgrond motivatievraagstukken, kent levensfasen van werkenden  en doorgrondt 

verande ringsprocessen op persoonlijk en organisatieniveau.  

 

Logistiek Management  

De afstudeerrichting Logistiek Management leidt op om te kunnen functioneren op het 

niveau van logistiek manager of supply chain manager. De professional is  voorbereid op 

diverse ont wikkelingen in het logistieke werkveld en k an  o.a. aan de slag binnen productie -

, transport -  en distributieondernemingen, retailbedrijven, groothandels, hoofdkantoren 

van internationale bedrijven en logistieke ICT -  en adviesondernemingen.  

 

Marketing Manage ment  

De afstudeerrichting Marketing Management besteedt o.a. aandacht aan marktverkenning, 

interne en externe analyses, consumentengedrag, het bepalen van assortimentsbeleid en 

marktpropositie. De professional  kan een integraal strategisch marketingplan on twikkelen 

en we et  deze om te zetten naar een geïntegreerde aanpak voor de uitvoering van het 

marketingbeleid.  

 

Financiële  Dienstverlening  

De markt voor financiële dienstverlening levert steeds meer maatwerk. Hierdoor wordt het 

aanbod van financiële dienste n groter en complexer. Met als gevolg dat de 

deskundigheidseisen zwaarder worden voor mensen die werkzaam zijn in de financiële 

dienstverlening , zoals banken, verzekeringsmaatschappijen en gel dwisselkantoren  

(cambioôs). De afstudeerrichting Financiële  Dien stverlening speelt hier perfect op in . De 

cursussen  zijn volledig afgestemd op de deskundigheidseisen die de Centrale Bank van 

Suriname en de lokale wet geving stelt aan medewerkers in deze branche.  

 

Fiscaal Recht en  Economie  

Het wordt er fiscaal gezien niet eenvoudiger op in Suriname en daar buiten. In een 

dynamische omgeving waarin de wetgeving voortdurend verandert, is het de fiscalist die 

bedrijven en particulieren helpt veel geld te besparen. Door de talrijke wetten en regels 

die ons belasting stelsel kent correct toe te passen, zorgt een fiscalist ervoor dat bedrijven 

of particulieren niet méér belasting betalen dan nodig. De afstudeerrichting Fiscaal Recht 

en Economie bereidt perfect voor op een functie als fiscalist.  

1.10  Stage -  en afstudeertrajec t  

De studenten van de opleiding Bachelor of Business Administration nemen deel aan het 

stagetraject in het derde collegejaar (semester 6) en het afstudeertraject in het vierde 

collegejaar (semester 8). Tijdens het stage -  en afstudeertraject wordt verwacht dat de 

student een aantal generieke en beroepscompetenties ontwikkeld . Deze competenties zijn 

afgeleid van de eindkwalificaties van de opleiding Bachelor of Business Administration. 

Tijdens beide trajecten voert de student praktijkopdrachten uit.  

 

Beoordeling vindt plaats op basis van de uitgevoerde praktijkopdrachten en het 

functioneren van de student op de werkplek. De student wordt beoordeeld door de 

begeleider op de werkplek aan de hand van vooraf vastgestelde beoordelingscriteria 

samen met de s tage -  en afstudeercoördinator van Hogeschool ABC.  

 

Bij de derdejaars stage gaat het hoofdzakelijk om oriëntatie op de arbeidsmarkt, waarbij 
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de student de competenties die hij tijdens de opleiding heeft opgedaan in de praktijk zal 

toepassen. Na afloop van de derdejaars stage levert de student een stageverslag in en 

houdt hij een referaat.  Tijdens het afstudeertraject in het vierde studiejaar moet de 

student een probleemoplossende scriptie schrijven. Op deze manier wordt de student 

gedwongen om dieper in te gaan op een specifiek praktijkprobleem. Om te kunnen 

afstuderen dient de student de goedgekeurde scriptie te verdedigen tijdens de 

afstudeerzitting.   

1.10.1  Toestemming examencommissie  

Zonder toestemming van de examencommissie, is de student niet toegestaan deel te 

nemen aan het stage -  of afstudeertraject. De examencommissie verleent toestemming om 

met de derdejaars stage aan te vangen, indien de student aan de volgende cumulatieve 

vereisten heeft voldaan 1:  

a.  het propedeutisch examen is met goed gevolg afgerond;  

b.  min imaal 85% van de cursussen (51 EC) van het eerste jaar van de hoofdfase is met 

voldoende resultaat afgerond;  

c.  minstens 10 EC van het tweede jaar van de hoofdfase is behaald.  

 

De examencommissie geeft toestemming om deel te nemen aan het afstudeertraject, 

indien de student aan de volgende cumulatieve vereisten heeft voldaan:  

1.  alle cursussen van zowel de propedeutische fase als het ee rste jaar van de hoofdfase 

zijn  met  voldoende resultaat afgerond;  

2.  minimaal 85% van de cursussen (51 EC) van het twee jaar van de hoofdfase is met 

voldoende resultaat afgerond;  

3.  minstens 10 EC van het derde jaar van de hoofdfase is behaald.  

 

Zie art. 20 leden 7 en 8 OER.  

1.10.2  Zoeken van een stage -  of afstudeerplaats  

Hogeschool ABC is niet verantwoordelijk voor het zoeken naar een geschikte stage -  of 

afstudeerplaats voor de student. De verantwoordelijkheid ligt bij de student. Daarom 

adviseren wij onze studenten ruim één jaar van te voren op zoek te gaan naar een 

gesch ikte stage -  of afstudeerplaats. Het zoeken van een stage -  of afstudeerplaats is een 

waardevolle en leerzame ervaring. Uw doorzettingsvermogen, overtuigingskracht en 

creativiteit worden getest.  

 

Maak handig gebruik van sociale media, zoals LinkedIn en Face book om in contact te 

komen met het hoofd HRM of de leidinggevende van een organisatie. Maak gebruik van 

uw netwerk.  

1.10.3  Stage voorbereiding en - begeleiding  

De stagevoorbereiding en -begeleiding vanuit de hogeschool wordt verzorgd door de 

stage -  en afstudeerco ördinator en een docent. Voor aanvang van het stage -  of 

afstudeertraject organiseert de hogeschool in semester 4 en 6 een voorlichting,  een  

sollicitatietraining en een training: hoe schrijf ik een scriptie. Tijdens elk traject zijn er 

twee verplichte  terug kom -avonden. Tijdens deze avonden wisselen studenten met de 

stage -  en afstudeercoördinator en de medestudenten de ervaringen, die ze hebben 

opgedaan tijdens het stage -  of afstudeertraject. Elk student dient een presentatie van 15 

minuten te houden over:  

- de stage -  of afstudeervoortgang;  

- de leermomenten;  

- de stage -  of afstudeerbegeleiding;  

- het stageverslag;  

 
1 Let op! Deelname aan het stage- of afstudeertraject wil nog niet zeggen dat de student al stage loopt of hij 

onderzoek verricht. Dit gebeurt pas na goedkeuring van de praktijkopdracht. 
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- de casuïstiek (inclusief de probleemstelling en (deel)vragen voor de 

afstudeerscriptie).  

Tijdens de terugkom -avond krijgen de studenten aanvullende informatie over het referaat 

of de afstudeerzitting.  

1.11  Onderwijsconcept  

Hogeschool ABC hanteert het competentiegericht  onderwijsconcept .  

 

De keuze van Hogeschool ABC voor competentiegericht onderwi js is gebaseerd op de visie 

dat een student met alleen inhoudelijke kennis in de praktijk zich vaak niet staande kan 

houden . De student heeft zowel de juiste kennis, vaardigheden, houding  en het nodige 

inzicht nodig om een toekomstige functie binnen de ber oepspraktijk goed te kunnen 

uitoefenen .  

 

Tijdens de opleiding werken s tudenten aan de ontwikkeling van hun generieke en 

beroepscompetenties  door het leren vanuit de Surinaamse beroepspraktijk, met als doel 

theorie en praktijk met elkaar te verbinden. Het leren oplossen van praktijk problemen 

gaat hand in hand met het ontwikkelen van een theoretische kennisbasis en met reflectie 

op de aangereikte theorie en de relevantie daarvan voor het  Surinaamse werkveld .  

 

Hogeschool ABC leidt haar studenten  op vanuit onderstaande basisprincipes:   

1.  De studenten  zijn  breed competent: zowel wat betreft de generieke competenties die 

voor elke beroepsbeoefenaar noodzakelijk  zijn , alsook de specifieke 

beroepscompetenties  van  de door de student  gekozen afstudeerrich ting.  

2.  De studenten zijn in staat de theoretische basiskennis in de praktijk toe te  passen. 

Daarom wordt in het onderwijs gewerkt met opdrachten die een aantoonbare relatie 

met het  Surinaamse  werkveld  hebben.  

3.  De studenten zijn in staat hun beroepsvaardighe den te verbeteren en te  ont wikkelen 

door te reflecteren . 

4.  De studenten zijn verantwoordelijk voor hun eigen leerproces. Gedurende de opleiding 

neemt de zelfstandigheid van de studenten toe: de student is manager van de eigen 

studie.  

1.12  Toetsing  

De docent die de cursus  verzorgt, geeft bij de aanvang van de cursus een toelichting aan 

de studenten  over o.a. de leerdoelen , de stof waarop de toets betrekking heeft , de 

toetsvorm , het gewicht van de verschillende onderdelen van de toetsing , de wijze waa rop 

de norm (cesuur) wordt bepaald en -  zo mogelijk -  de norm zelf , de geplande toets -  en 

herkansingsdatum en/of de datum waarop opdrachten moeten zijn ingeleverd , de 

consequenties voor het eindcijfer wanneer opdrachten niet op tijd zijn ingeleverd , het 

mo ment waarop en de plaats waar de studenten hun beoordeelde werk kunnen inzien.  

 

De docent die de cursus heeft verzorgd, is verantwoordelijk voor het opstellen en het 

beoordelen van de toets. Alle cursussen  van Hogeschool ABC worden afgesloten met een 

toet s (zie Toetsbeleid) .  

 

De docent is verplicht een representatieve proeftoets, het correctiemodel en de 

beoordelingscriteria voor de studenten via het  student /docent  portal te uploaden. Deze 

proeftoets wordt uiterlijk tijdens het laatste college in de klas behandeld.  

 

Een eindtoets is met goed gevolg afgelegd als de uitslag een 5,5 of hoger bedraagt, of met 

een voldoende of als voldaan is beoordeeld (art. 17 leden 7 en 8 OER).  

 

Toegestaan is dat een onvoldoende ( 5 of hoger) voor een deeltoets in datzelfde co llegejaar 

mag worden gecompenseerd met een voldoende voor een andere deeltoets van datzelfde 
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cursus  (art. 21 leden 4 en 5 OER).  De resultaten voor een deeltoets blijven dus slechts 

gedurende het lopend collegejaar geldig.  

 

Het collegejaar wordt ingedeeld in semesters. Een semester is een periode van 21 weken 

aaneengesloten, welke bestaat uit 1 6 collegeweken, 2 collegevrije weken en 3 tentamen -

weken.  De (deel)toetsen van de onderwijsperiode verzorgd in de eerste helft van het 

collegejaar (1 e,  3e, 5e en 7 e semester) worden in respectievelijk december en in maart 

afgenomen. De  (deel)toetsen van de onderwijsperiode verzorgd in de tweede helft van het 

collegejaar (2 e,  4e, 6 e semester) worden in respectievelijk juni en augustus afgenomen. In 

september k unnen  de studenten de (deel)toetsen van beide onderwijsperioden herkansen 

(art. 21 lid 1 OER).  

 

Voor aanvang van het collegejaar wordt de les -  en toetsrooster op het student/docent 

portal geüpload.  

 

Ongeacht de afstudeervariant dienen alle studenten gedu rende de opleiding deel te nemen 

aan een stage -  en een afstudeertraject van 16 weken. Voor het stage -  en het  

afstudeertraject in het derde studiejaar en het vierde studiejaar is ook een ñstage -  en 

afstudeerhandleidingò beschikbaar. In deze handleiding zijn de beoordelingscriteria 

opgenomen, die worden gebruikt bij de beoordeling van het stage -  en afstudeertraject, 

het stageverslag en de afstudeerscriptie (art. 11 lid 9 en art. 15 OER).  

 

Toetsvormen  

De studenten die instromen aan de hogeschool hebben een di verse achtergrond. In de 

propedeutische fase draagt de hogeschool de zorg het kennispeil van de eerstejaars 

studenten op het gewenste niveau voor een succesvolle studieloopbaan bij te brengen. 

Daarom is in de propedeutische fase de toetsing van kennis en v aardigheden belangrijk.  

 

Vanaf de propedeutische fase wordt door middel van simulaties, rollenspel en 

praktijkoefeningen gewerkt aan de competenties, die van een HBO-student wordt 

verwacht.  

Vanaf het tweede collegejaar wordt meer op inzicht en toepassen getoetst. Bijvoorbeeld 

tijdens een openboektoets mag de student alle hulpmiddelen gebruiken (met uitzondering 

van mobiele telefoons en dergelijke). Een openboektoets leent zich in het bijzonder voor 

een praktijkgerichte casus. De casustoets is bij uitstek geschikt voor de toetsing van werk -  

en denkvaardigheden. Van een HBO-student wordt verwacht dat hij praktijkproblemen op 

een systematische wijze aanpakt.  

 

Projecten maken ook deel uit van het onderwijsprogramma. Tijdens de uitvoering van 

projecten worden het product en het proces getoetst. De beoordelingscriteria zijn 

opgenomen in de projecthandleiding . In dit kader beoordeelt de examinator ook de 

algemene v aardigheden van de student. Bijvoorbeeld in welke mate kan de student 

samenwerken in een groep, op welke manier gaat hij om met zijn verantwoordelijkheden 

of in welke mate kan hij kritisch reflecteren over zijn eigen functionering.  

 

In het derde en in het  vierde studiejaar nemen de studenten deel aan het stage -  of 

afstudeertraject. Tijdens dit traject wordt aan de hand van vooraf vastgestelde 

beoordelingscriteria de concrete handelingen en gedragingen van de student in de 

beroepspraktijk beoordeeld.  

 

Het houden van mondelinge presentaties en referaten is ook een vorm van toetsing. In 

elk collegejaar worden deze competenties getoetst. In het derde studiejaar dient de 

student een referaat te houden in het kader van een stageopdracht. Om de opleiding te 

kunne n afronden, schrijft de student een afstudeerscriptie in het vierde studiejaar, die hij 

tijdens een afstudeerzitting ten overstaan van twee examinatoren, een lid van de 

examencommissie en een externe velddeskundige verdedigt.  
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Bekendmaking toetsuitslagen  

Hogeschool ABC maakt binnen 21 dagen na afname van een schriftelijk toets de resultaten 

bekend (art. 23 lid 4 OER). Deze termijn geldt ook voor het beoordelen van scripties, 

verslagen en dergelijke. De resultaten van een mondelinge toets worden terstond 

bek endgemaakt door de examinator.  

 

Inzage  

Bij scripties, verslagen en dergelijke maar ook bij een mondeling  toets ontvangt de student 

automatisch het door de examinator ingevuld beoordelingsformulier. Op dit formulier 

wordt per beoordelingscriterium punten t oegekend en het eindresultaat bereken t .  

 

Tijdens de inzage kan de student de schriftelijke toets, de standaarduitwerking met de 

bijbehorende puntenwaardering onder toezicht van een medewerker van het 

Bedrijfsbureau inzien. Indien de student niet eens is me t de uitslag, kan hij terstond het 

Modelformulier verzoekschrift toetsbeoordeling indienen bij het Bedrijfsbureau.  De eerste 

examinator zal de toets herbeoordelen. Indien de student niet eens met de herbeoordeling 

kan, hij een bezwaarschrift indienen bij d e examencommissie. De examencommissie zal 

een ander docent aanwijzen om de toets te herbeoordelen.  

1.13  Doorstroommogelijkheden  

1.13.1  Doorstroom na A D 

Na het behalen van het AD -getuigschrift, kan de student  ervoor kiezen om verder te gaan 

met de Bachelor of Business Administration . Het  AD-programma sluit  naadloos aan op de 

opleiding Bachelor of Business Administration omdat de cursussen van beide opleidingen 

hetzelfde zijn . 

1.13.2  Doorstroom na bachelor  

Na afronding van de opleiding Bachelor of Business Administrati on kan de student kiezen 

voor een master opleiding. Er zijn twee soorten masters. Aan de hogeschool kan de student 

een  professionele master  volgen. Een professionele master is gericht op de uitoefening 

van een beroep. Een master aan de universiteit is wetenschappelijk en meer gericht op 

onderzoek en theorie. Vaak sluit e en hbo -bacheloropleiding sluit niet naadloos aan op een 

universitaire master. Om kennis en vaardigheden op he t juiste niveau te brengen is de 

student verplicht een pre -master aan de universiteit te volgen . De keuze voor een hbo -  of 

universitaire master is dus vooral een kwestie van wat de student  met een masteropleiding 

wil gaan doen: (nog) beter worden in zijn  beroep of een theoretische (onderzoeks)basis 

leggen voor de uitoefening  van het vak . Een master  kan de student zowel in Suriname als 

in het buitenland volgen.  Hogeschool ABC biedt geen mastersopleidingen aan.  

1.14  Voltijd en deeltijd studeren  

Bij Hogeschool ABC is het mogelijk om de BBA -opleiding voltijds of deeltijds te doen.  

1.14.1  Voltijd  

Als voltijdstudent volg je colleges, loop je stages, voer je projecten uit en doe je aan 

zelfstudie. Er wordt van je verwacht dat je gemiddeld 40 uur per week besteedt aan je 

oplei ding.   Per jaar moet je 60 studiepunten (ECTS) halen. Wat overeenkomt met 1.680 

uren per jaar. Een voltijdopleiding duurt vier  jaar .  

1.14.2  Deeltijd  

De BBA-opleiding als deeltijdopleiding is over het algemeen bedoeld voor mensen die al 

werken en toe zijn aan een volgende stap in hun loopbaan. Bijvoorbeeld als je een 

leidinggevende, commerciële of researchfunctie wilt gaan vervullen, waarvoor een hbo -

diploma vereist is. In maximaal zes jaar ti jd (Associatie degree: drie  jaar) kun je naast 

je baan de BBA -opleiding afronden.  Hier wordt van je verwacht dat je gemiddeld 25 -27 

uur per week besteedt aan de opleiding. Per jaar moet je minimaal 40 studiepunten 
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(ECTS) halen.  

 

Hieronder is in een tabel uitgezet de verschillen tussen voltijd en deeltijd studeren.  

 

 Voltijd studeren  Deeltijd studeren  

Aantal studie jaren  4 Max. 6 

Aantal semesters per jaar  2 2 

Aantal ECôs per jaar 60  Minimaal 40  

Aantal ECôs per semester 30  20  

Aantal studie -uren per dag  5 ï 6 uren  3 ï 4 uren  

Aantal studie -uren per week  40 uren  +  27 uren  

Aantal studie uren per semester  840  560  

Aantal college uren per week  11 ï 12 uren  8 ï 9 uren  
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2  Algemene informatie  

Hogeschool ABC is een particuliere onderwijsinstelling opgericht op 22 januari 2016 te 

Paramaribo, bij resolutie nummer 21.042/15 goedgekeurd door de President van de 

Republiek Suriname d.d. 18 december 2015. In het studiejaar 2017/2018 is Hogeschool 

ABC gestart met de opleiding Bachelor of Business Administration in 6 afstudeerrichtingen. 

Hogeschool ABC is gevestigd aan de  Louiselaan /verl. Mahonylaan  115 in Paramaribo 

(boven Mitra). Het schoolgebouw bestaat uit  5 leslokalen, waaronder een docentenkamer, 

een keuken en kantine, 3 kantoorruimten , 3 wcôs en een opbergruimte. Alle leslokalen zijn 

voorzien van een schoolbord.  Het hele gebouw is voorzien van airco  en er zijn 

beveiligingscamera ôs geïnstalleerd . De 5 leslokalen hebben  in totaal 120 zitplaatsen.  

2.1  Lockers  

Het gebouw is ook voorzien van lockers waarbij studenten hun tassen en andere 

waardevolle spullen kunnen bewaren. Er zijn in totaal 40 lockers. Elke locker heeft een 

nummer met een bijpassende  sleutel. Tijdens het tentamen zijn studenten verplicht om 

hun spullen in de lockers te bewaren.  

2.2  Kantine  

Hogeschool ABC heeft een kantine. De kantine  is ook voorzien van airco. De studenten 

kunnen daar pauzeren en eventueel studeren. Studenten kunnen grati s en onbeperkt 

koffie, thee, koekjes en snoepjes nemen. Er zijn plastic en foam bekers, servetten en 

roerstokjes beschikbaar.  

2.3  Parkeerplaats  

Studenten, docenten en het overig personeel kunnen parkeren op het parkeerterrein van 

Hogeschool ABC. De ingang van  het parkeerterrein is aan de Louiselaan. Er zijn twee 

elektronische poorten.  

 

Het parkeerterrein is voorzien van verlichting. Op de besloten parkeerplaats kunnen circa 

15  autoôs worden geparkeerd. Buiten het gebouw kunnen ook  autoôs parkeren. 

2.4  Openbaar ve rvoer  

Veel van onze studenten hebben geen eigen vervoer. Hogeschool ABC ligt dicht bij het 

centrum van Paramaribo, dat is ongeveer 10 minuten rijden. De lijnbus, lijn 10, stopt vlak 

voor het gebouw van ABC aan de Mahonylaan. Het uiterlijke tijdstip van de lijnbus is 21.00 

uur, dus studenten zonder eigen vervoer kunnen ôs avonds ook de bus pakken om naar 

huis te gaan.  
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2.5  Organogram Hogeschool ABC  

 

2.6  Raad van Bestuur  

De Raad van Bestuur bestaat uit de volgende leden:  

¶ Dhr. Mr.drs. Javier Silvania  (voorzitter)  

¶ Dhr . Dr. ir .  Dirk  Wongsopawiro  

¶ Dhr. Drs. Dave  Abeleven  

¶ Dhr. Andy Danoe  

 

De Raad van Bestuur is eindverantwoordelijk voor de kwaliteitszorg van de opleiding, het 

(mede) ontwikkelen van het opleidingsprogramma en de financiering van de activiteiten 

van de hogeschool. De Raad van Bestuur staat de Directie met raad en daad bij.  

2.7  Directie  

De Directie bestaat uit de Rector, de opleidingscoordinator  en de directeur Bedrijfsvoering . 

De Rector  is belast met de algemene leidin g. Hij is verantwoor delijk voor alle 

onderwijszaken en in het bijzonder de curriculumontwikkeling en de 

kwaliteitszorgsystemen. De opleidingscoordinator  stuurt het team van docenten en 

decaan.  

 

De directeur Bedrijfsvoering staat aan het ho ofd van het Bedrijfsbureau. Het 

Bedrijfsbureau is  belast met de administratieve ondersteuning . De medewerkers van het 

Bureau fungeren als eerste aanspreekpunt voor vragen van studenten op het gebied van 

o.a.  toelating, betaling, inschrijving, tentamens, in zage, stage, bezwaar, beroep, 

keuzeruimte, inlogcodes en afstuderen. Zij beheren de kleine bibliotheek van de 

hogeschool en houden studentenadministratie bij.  

 

Functie  Naam  E- mail  

Rector  Dhr. Drs. Dave Abeleven  dabeleven@hogeschool -abc.com  

Directeur Bedrijfsvoering  Mw. Kimberly Danoe BSc  kdanoe@  hogeschool -abc.com  

OpleidingscommissieExamencommissie

Opleidingscoǀrdinator
Directeur 

Bedrijfsvoering 

Decaan Bedrijfsbureau

Werkveldcommissie 

Raad van Bestuur Hogeschool ABC

Toetscommissie

Docenten 

Rector

Geschillencommissie
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Opleidingscoördinator     

 

Bedrijfsbureau  

Functie  Naam  E- mail  

Financial Officer  Dhr. Aftab Jainauth BSc  ajainauth @abc-opleiding .com  

Office assistant  Dhr. Milroy Waterval  mwaterval@abc -opleiding.com  

2.8  Docententeam en  decaan  

De docenten zijn verantwoordelijk voor o.a. het verzorgen van de lessen, het opstellen en 

het beoordelen van toetsen en de vakinhoudelijke begeleiding van studenten.  De decaan 

is verantwoordelijk voor (de coördinatie van) studiebegeleiding, advisering en i ndien nodig 

belangenbehartiging van studenten. De  decaan is het eerste aanspreekpunt als studenten 

problemen hebben die hun studie negatief kunnen beïnvloeden .  

 

Functie  Naam  E- mail  

Decaan  Mw. Nicole Wandi BEc  nicole_wandi@yahoo.com  

2.9  Examencommissie  

De opleiding Bachelor of Business Administration van Hogeschool ABC heeft een 

examencommissie. De examencommissie ziet toe op de kwaliteit van toetsing en is de 

instantie die de getuigschriften uitreikt. De examencommissie is onafhankelijk in haar 

oordeelsvorming ten opzichte van de Directie van de ho geschool. Daarnaast beslist de 

examencommissie over verzoeken , klachten en bezwaarschriften  van studenten die de 

Onderwijs -  en Examenregeling (OER) betreffen.  

 

Functie  Naam  E- mail  

Voorzitter  Mw. Bidiawatie Hoeblal MSc  malahoeblal@gmail.com  

Lid  Mw. Amrita Goeptar MSc  amritagoeptar@hotmail.com  

2.10  Werk veldcommissie  

De werkveldcommissie heeft de taak om periodiek het opleidingsprogramma aan de 

ontwikkelingen in het werkveld te toetsen en hierover advies uit te brengen.  

In de werkveldcommissie nemen zitting vertegenwoordigers van het bedrijfsleven en de 

directeur O nderwijs .  

 

Functie  Naam  E- mail  

Voorzitter  Mw. Henriette Pierpont BSc  riapierpont@gmail.com  

Lid  Mw. drs. Sherida Mormon  sherida.mormon@gmail.com  

Lid  Mw. Claire Antonius MBA  claireantonius@organice.sr  

Lid  Dhr. Aditpersad Moensi MSc  adit.moensi@gmail.com  

2.11  Opleidingscommissie  

De opleidingscommissie brengt advies uit over al le onderwijszaken. Ook houdt de 

opleidingscommissie toezicht op de uitvoering van de (verbeter)plannen die de Directie 

heeft aangekondigd. De opleidingscommissie bestaat uit minimaal twee medewerkers van 

de hogeschool en minimaal vier  studenten. De leden v an de opleidingscommissie worden 

door en uit de studenten dan wel het personeel gekozen. De decaan draagt de zorg voor 

de organisatie van en het toezicht op de verkiezing van de leden. De verkiezing vindt 

plaats voor 1 november. De zittingstermijn van de l eden van de opleidingscommissie is 

twee jaar.  
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2.12  Toetscommissie  

De examencommissie delegeert een deel van de kwaliteitsborging van toetsen aan een 

toetscommissie  conform artikel 5 lid 4 van het Onderwijs -  & Examenregeling (OER) . 

Daarbij valt te denken aan: beoordelen  en analyse  van  (deel)toetsen  achter af, beoordeling 

van het toetsprogramma, advisering over het toetsbeleid  e.d.  De leden van de 

toetscommissie worden  benoemd door de directie van de Hogeschool. De relatie tussen 

de examencommissie en toetscommissie is formeel geregeld door de toetscommissie te 

mandateren voor de uitvoering van bepaalde taken ten aanzien van de kwaliteitsbroging 

van toetsen, waarvoor de  examencommissie eindverantwoordelijkheid blijft dragen. 

Vanuit het oogpunt van transparantie, onafhankelijkheid en professionalisering wordt ook 

gebruik gemaakt van externe deskundigheid.  

 

Functie  Naam  E- mail  

Voorzitter  Dhr. Drs. David Chin Kwie Joe  david@ckjproduktie.com  

Lid  Mw. Seeta Jaipersaud Phd  jaipersaudseeta@gmail.com  

2.13  Hoger beroep en geschillencommissie  

De student heeft de mogelijkheid om bij de Rector van de hogeschool in beroep te gaan 

tegen een besluit van de examencommissie. Dit dient binnen twee weken na 

bekendmaking van het besluit van de examencommissie te geschieden middels een 

bezwaarschift gericht aan de Rector.  De hogeschool heeft na hoger beroep bij de Rector 

een onafhankelijke mogelijkheid voor  beroep zijnde de Geschillencommissie in Nederland 

waar de private scholen bij zijn aangesloten . Deze commissie behandelt klachten van 

studenten  tegen een instelling die onderwijs, cursussen of opleidingen verzorgt . De 

student (appellant) kan direct  na bekendmaking van het besluit van de Rector in beroep 

gaan bij de Geschillencommissie .  

2.14  Toelating tot de opleiding  

Studenten kunnen online inschrijven via onze website. Inschrijving kan ook op kantoor 

plaatsvinden. Kantoorur en: maandag tot en met donderdag 8.00 ï 17.00 uur. Vrijdag 8.00 

ï 12.00 uur. Het adres is Hoek Louiselaan/ Verlengde Mahonylaan 115. Het Bedrijfsbureau 

is belast met het in - , her -  en uitschrijven van studenten en de informatieverstrekking aan 

(aankomende) studenten. Bij inschrijving dient de student inschrijfgeld te betalen. Voordat 

de student tot de opleiding wordt toegelaten, houdt de toelatingscommissie bestaande uit 

de decaan/studiebegeleider en een medewerker van de hogeschool een intakegesprek met 

de student. De toelatingscommissie is verantwoordelijk voor het afhandelen van verzoeken 

tot toelating tot de opleiding.  

 

Nadat de student is toegelaten tot de opleiding, dient hij (de aanbetaling van) het 

collegegeld voor aanvang van de opleiding te voldaan.  Pas na toelating en aanbetaling 

heeft de student recht op het gebruik van de onderwijsfaciliteiten, waaronder het 

student/docent portal.  

2.14.1  Directe toelating  

Toelating tot de voltijd opleiding BBA of AD  is uitsluitend mogelijk, als de kandidaat één 

van de vo lgende getuigschriften of diplomaôs in zijn bezit heeft: HAVO, VWO, MBO-4, 

IMEAO AE of ST Stream, NATIN, universitair schakeljaar, AVF Kweekschool, een 

gelijkwaardig diploma conform de NUFFIC, alsmede de Moderne Bedrijfsadministratie 

afgegeven door de Nede rlandse examenbureaus LSSO, Associatie of Stibex  met in het 

vakkenpakket: Wiskunde/Statistiek, Algemene Economie (Economie 1) en 

Bedrijfseconomie (Economie 2) .  

2.14.2  Indirecte toelating  

Een aankomende student die niet over de vereiste vooropleiding beschikt of die niet de 

gehele opleiding wil volgen, kan zich inschrijven als certificaatstudent voor het volgen van 
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één of meer cursussen waarin hij tentamen wenst te maken.  

2.14.3  Deficiënt pakket  

Studenten die geen wiskunde, economie I en economie II of vergelijkbare vak ken in hun 

pakket hebben, dienen 1 à 3 toelatingscursussen te volgen om hun kennis bij te spijkeren. 

De toelatingscursussen (wiskunde, economie I en II) worden voor aanvang van de 

opleiding (augustus en september) verzorgd. Elke cursus bestaat uit 8 lessen  van 120 

minuten. Deelname aan de toelatingscursussen is verplicht. Afhankelijk van de 

tentamenresultaten wordt besloten of de student tot de opleiding wordt toegelaten en 

indien nodig formuleert de decaan een individueel begeleidingstraject voor de studen t. 

Een voldoende resultaat voor de toelatingstoets levert geen EC op.  

2.14.4  Herinschrijving  

Studenten dienen zich voor elk collegejaar opnieuw in te schrijven door het invullen van 

een her - inschrijfformulier. De uiterlijke datum voor de her - inschrijving voor all e studenten 

is twee weken voor de start van de opleiding. Bij een bindend negatief studieadvies aan 

het eind van het tweede collegejaar kan de student niet heringeschreven worden aan 

Hogeschool ABC.  

2.14.5  Uitschrijven  

Aan het begin van het collegejaar schrijft een student zich in voor een heel studiejaar. 

Vanaf dat moment is uitschrijving slechts mogelijk met toestemming van de decaan en dit 

dient te gebeuren vóór 1 december van het betreffende collegejaar. Het verzoek voor 

uitschrijving wordt schriftel ijk ingediend bij het Bedrijfsbureau.  

 

Alleen de studenten die vóór 1 december een verzoek voor uitschrijving hebben ingediend, 

kunnen in aanmerking komen voor restitutie van het collegegeld, over de nog niet verlopen 

maanden. Restitutie van het inschrijfgeld en de examengelden van externe tent amens is 

niet mogelijk. Studenten die zich na 1 december uitschrijven komen niet  in aanmerking 

voor restitutie en zijn verplicht het gehele verschuldigde bedrag aan collegegeld te betalen, 

tenzij er sprake is van een bijzondere omstandigheid. Het verzoek t ot uitschrijving dient 

te allen tijde schriftelijk onderbouwd te worden (doktersverklaring/verklaring van 

bevoegde instantie).  

 

In alle andere gevallen wordt de student aansprakelijk gehouden voor het nakomen van 

zijn financiële verplichting ten opzichte v an de hogeschool.  

 

Indien een student zich heeft uitgeschreven en hij wenst zich vervolgens in het collegejaar 

daaropvolgend in te schrijven, dan kan dit alleen na schriftelijke goedkeuring van de 

decaan.  

 

De maximale studieduur  begint niettemin te lopen v anaf het eerste jaar dat de student 

zich heeft ingeschreven.  

 

Wilt u m eer informatie? Download vanuit het student/docent portal het Reglement van 

Inschrijvingen.  

2.15  Lestijden en roosters  

Op het  rooster word t  in ieder geval de volgende informatie vermeld:  

- (Her )toetsdata of -  periode  

- Inschrijvingsdata toetsen en cursussen  

- Inzagedata  

- Data bekendmaking toetsuitslag  

- Lesweken  

- Data betaling (collegegeld, externe examens en dergelijke)  

- Data oefentoetsen uploaden en data voor bespreking hiervan  
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- Periode referaten en afs tudeerzittingen  

- Projectweek  

- Data studieadvies  

- Leslokalen  

 

Les-  en toetsroosters worden op het student/docent portal geplaatst onder óroostersô. Ook 

roosterwijzigingen worden vermeld op het portal onder óroostersô en bij ómededelingenô. 

Lessen die uitvallen worden op een later tijdstip ingehaald. Lesuitval wordt vermeld op de 

startpagina van het student /docent portal onder óafwezige docentenô. 

 

Check het portal dus zeer regelmatig.  

2.16  Digitaal leeromgeving : student/docent portal  

Het student/docent port al van Hogeschool ABC is gemaakt in de omgeving Moodle. Dit is 

het portal waar studenten en de docent en  gegevens kunnen uitwisselen en met elkaar 

kunnen communiceren. Studenten en docenten hebben de mogelijkheid via hun portal het 

lesmateriaal (readers en dergelijke) te downloaden.  

 

Boodschappen en huiswerk voor een groep studenten of voor een individueel  student 

kunnen worden geplaatst in het profiel van die cursusgroep of student. De tentamen -

uitslagen worden bekendgemaakt via het portal.  

De student kan d eelnemen aan een cursus of een toets indien hij tijdig heeft ingeschreven 

via het portal. Inschrijving voor een cursus dan wel een toets is mogelijk tot twee weken 

voor de aanvang van de onderwijsperiode (semester) dan wel de toetsperiode.  

De inschrijvings data voor cursussen en toetsen worden vermeld op het les -  en 

toetsrooster. De ingeschreven student die niet meer wenst deel te nemen aan de toets, 

dient zich uit te schrijven. Uitschrijving is mogelijk tot drie werkdagen voor de toetsdatum.  

2.17  Gedragscode  

Hogeschool ABC kent een gedragscode voor zowel studenten alsook docenten. Deze is 

vastgelegd in het document getiteld: óGedragscode omgangsvormen ô. In deze gedragscode 

zijn de verwachtingen van de hogeschool met betrekking tot omgangsvormen 

geformuleerd.  

 

Om een zodanige sfeer te creëren en te behouden zijn richtlijnen met betrekking tot goede 

omgangsvormen tussen bestuur, directie, docenten , overig personeel  en studenten van 

belang. De gedragscode is een onderdeel van het beleid dat de hogeschool voert om een 

veilig e en discriminatievrij e werk -  en studieomgeving te cr eëren. Andere instrumenten die 

de hogeschool daarvoor inzet zijn onder meer opgenomen in het  Calamiteitenplan  en de 

Onderwijs -  en Examenregeling  (OER) .  

 

De hogeschool behoudt zich het recht de  inschrijving van een student te weigeren of te 

beëindigen als de student een verstorende invloed heeft op de opleiding of als hij door zijn 

gedrag of publieke uitlatingen heeft laten zien, dat hij niet geschikt is voor het beroep of 

de werkzaamheden, waar voor hij wordt opgeleid ( art. 24 lid 6 OER ).  

 

Het is verboden om op het terrein van Hogeschool ABC te gokken  en  verdovende middelen 

te gebruiken. Indien de student wordt betrapt, zal hij worden geschorst en de directie zal 

aangifte doen bij de politie. De hogeschool is bevoegd de student per direct uit te schrijven 

(art. 24 lid 4, onderdeel c OER).  

 

Wij  gaan op een correcte wijze met elkaar om.  Bij deze omgang staat een respectvolle 

bejegening voorop. Bestuur, directie, docenten en studenten tonen met name  respect voor 

verschillen met betrekking tot etnische -  of nationale herkomst, godsdienstige overtuiging, 

geslacht, seksuele voorkeur en fysieke functiebeperking . 
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2.18  Plagiaat en fraude  

Hogeschool ABC verwacht van haar studenten dat zij zich op geen enkele wijz e schuldig 

maken aan plagiaat, fraude of andere onregelmatigheden. Indien zulks wel het geval is en 

een student zich hieraan schuldig maakt, wordt dit onverwijld schriftelijk gemeld aan de 

examencommissie en de directie. Een toets en/of toetsuitslag kan in dien er redelijk 

vermoeden hiervoor bestaat en dit onomstotelijk is komen vast te staan als niet -geldig 

verklaard worden .  

 

Bij plagiaat, fraude of andere onregelmatigheden neemt  de examencommissie 

maatregelen tegen de student , zoals ontzegging van de toeg ang tot het gebouw van de 

hogeschool voor maximaal een collegejaar , het niet uitreiken of het intrekken van het 

getuigschrift  (art. 24 OER) . 

2.19  Bibliotheek  

Hogeschool ABC is bezig een bescheiden bibliotheek op te zetten waarbij studenten terecht 

kunnen. Voor aanvang van het eerste collegejaar wordt in ieder geval de verplichte en 

aanbevolen studieboeken voor de opleiding Bachelor of Business Administration in  de 

collectie opgenomen. Studieboeken worden voor maximaal 3 werkdagen uitgeleend. 

Daarnaast biedt  Hogeschool ABC aan  de studenten toegang tot online bibliothe ken . In 

deze bibliotheek krijgen studenten toegang tot wetenschappelijke literatuur (bijvoorbeeld  

e-books en krantenartikelen).  Via de volgende website s kunnen studenten de catalogi 

bekijken om relevant e boeken, docume nten, et cetera te raadplegen :  

¶ www.bookboon.com  

¶ https://www.kb.nl/bronnen -zoekwijzers/zoekwijzers/wetenschappelijke -

literatuur -voor - iedereen/vrij -beschikbare -wetenschappelijke - literatuur .  

2.20  Studeren met een functiebeperking  

Een student met een fysieke functiebeperking kan in aanmerking komen voor 

aanpass ingen in het onderwijs, de toetsen en de practica. De student dient hiervoor een 

verzoek in te dienen bij de examencommissie. De examencommissie neemt ï na advies 

te hebben ingewonnen bij de decaan ï een besluit inzake de voorziening wegens een 

fysieke fun ctiebeperking (art. 25 lid 3 OER).  

 

Voorwaarde hierbij is dat deze aanpassingen de kwaliteit of de moeilijkheidsgraad van een 

cursus of het examenprogramma niet mogen wijzigen. Bij haar besluitvorming dient de 

examencommissie rekening te houden dat de lee rdoelen en eindtermen van de opleiding 

bepalend zijn voor het redelijkerwijs kunnen toekennen dan wel weigeren van bepaalde 

faciliteiten.  

 

In dit kader kan de aanpassingen betrekking hebben tot o.a. de vorm of de duur van een 

toets of practica, of het geb ruik van praktische hulpmiddelen.  

 

Indien de functiebeperking of een langdurige ziekte heeft bijgedragen aan de 

studievertraging, neemt de examencommissie dat mee bij het uitbrengen van het bindend 

negatief studieadvies (art. 13 lid 12 OER).  

 

De hogeschoo l is zich ervan bewust dat haar  studenten het schoolgebouw via beide 

ingangen met de trap naar boven moeten gaan. Aanpassingen van of in het gebouw in 

verband met de toegankelijkheid behoort niet tot de mogelijkheden. Als oplossing hiervoor 

worden de toets en voor deze studenten op een andere locatie afgenomen en er zijn 

lesvideoôs ter beschikking via het student/docent portal.  

Indien voor een bepaalde cursus een aanwezigheidsplicht is vereist, kan de student de 

examencommissie verzoeken om ontheffing te ve rlenen van de aanwezigheidsplicht (art. 

18 lid 3 OER).  
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Het besluit van de examencommissie wordt schriftelijk kenbaar gemaakt aan de student. 

Tegen het besluit van de examencommissie kan de student binnen drie weken in beroep 

gaan bij de Commissie van Bero ep (art. 8 lid 12 en art. 32 lid 9 OER).  

 

Om de procedure te standaardiseren is een modelformaat ontwikkeld voor het 

verzoekschrift en de uitspraak van de examencommissie.  

 

Wilt u m eer informatie? Download t  het Protocol studeren met een functiebeperking v anuit 

het student/docent portal.  

2.21  Studiemateriaal  en overige documenten  

Studiemateriaal , zoals readers  zijn  op het student /docent portal beschikbaar. Ook 

opdrachten die de student  moet maken worden geüpload  op dit portal.  

Elk jaar  in de maand juni maakt de directie de boekenlijst voor het volgend collegejaar 

bekend via het portal  en ook via e -mail . De boeken kan de student bestellen bij de 

boekhandel.  

 

Belangrijke documenten  

Hieronder volgt een opsomming van de belangrijkste documente n welke een student dient 

door te nemen.  

 

Documenten  Inhoud  

Calamiteitenplan  Informatie hoe te handelen in geval van een calamiteit  

Studiegids  
Algemene informatie over de opleiding en i nformatie 

over de inhoud, de toetsing, leerdoelen van elke cursus  

Gedragscode 

omgangsvormen  

Informatie over verwachte en gewenste 

omgangsvormen voor het personeel en de studenten  

Onderwijs -  en 

Examenreglement (OER)  

Informatie over de opzet en de uitvoering van het 

onderwijs en de examens en informatie over de re chten 

en plichten van de student  

Opleidingsplan  
Informatie over de structuur van de opleiding en de 

competentiekaart  

Protocol studeren met een 

functiebeperking  

Informatie over voorzieningen voor studenten met een 

functiebeperking  

Regeling bindend 

studieadvies  

Informatie over studieadvies in het eerste en het 

tweede studiejaar  

Reglement van Inschrijving  
Informatie over de toelatingsprocedures en het college -  

en boekengeld  

Stage -  en 

Afstudeerhandleiding  

Informatie over stage en afstuderen  

Studentenhandleiding 

studentportal  

Informatie over de werkwijze van het student /docent 

portal  

Studie( loopbaan )begeleiding 

binnen de AD -  en BBA 

opleiding  

Informatie over het studie(loopbaan)begeleidingstraject 

binnen de A D-  en BBA -opleiding  

Toets -  en lesr ooster  

Informatie over de dagen en tijdstippen waarop de 

cursussen worden verzorgd en de toetsen worden 

afgenomen  

Toetsbeleid  
Toelichting op competentiegericht onderwijs, toetsing 

en beoordeling en de verschillende toetsvormen  
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3  Studiebegeleiding en decanaat  

3.1  Decaan  

Hogeschool ABC heeft een decaan. De decaan is verantwoordelijk voor (de coördinatie 

van )  studiebegeleiding . Bij de uitoefening van zijn taken wordt d e decaan ondersteund 

door studiebegeleiders, stage -  of afstudeerbegeleiders en de stage -  en  

afstudeer coördinator.  

De decaan  adviseert studenten ingeval van persoonlijke en studieproblemen , 

studievoortgang en -planning, studiekeuze of studeren in het buitenland en verstrek t  

informatie over de regels en procedur es van de hogeschool . De decaan vervult de rol van 

vertrouwenspersoon van studenten. Hij biedt een luisterend oor.  

 

De decaan neemt zitting in de toelatings commissie die zich bezig houden met de toelating 

van studenten aan de opleiding. Het is de taak van de decaan om de studvorderingen van 

alle toegelaten  studenten te monitoren. In het kader van het bindend studieadvies 

adviseert de decaan de examencommissie ingeval van persoonlijke omstandigheden die 

de studie van de voltijdsstudent nadelig beïnvloeden .  

 

Met deeltijdstudenten en certificaatstudenten ma ken  de decaan en de student bij de 

aanvang van de opleiding een  aangepaste studieplanning. Het is de taak van de decaan 

om de studievorderingen van deze groep studenten te monitoren aan de hand van de 

vooraf  gemaakte afspraken over het aantal te behalen EC per collegejaar.  

 

De decaan is degene die ervoor kan zorgen dat voorzienin gen worden getroffen voor een 

student met functiebeperking.  

 

De decaan verzorgt studi evaardigheids trainingen aan  studenten.  

 

Let op! Elke student heeft recht op minimaal ñvier  face - to -face gesprekò met de decaan of 

studiebegeleider  per collegejaar.  

 

3.2  Studie(loopbaan)begeleiding  

De kern van studieloopbaanbegeleiding is hoe studenten zo effectief en succesvol mogelijk 

kunnen studeren, of de AD-  of de BBA-opleiding en het beroep bij de ambities en 

mogelijkheden van de student passen en welke competenties ontwikkelen in het kader 

van  de professionele ontwikkeling. Optimaal studiesucces hangt nauw samen met een 

goede studieloopbaanbegeleiding. Studieloopbaanbegeleiding draagt bij aan zowel de 

aanlevering van professionals, die van economische en maatschappelijke toegevoegde 

waarde zijn  voor de beroepspraktijk, als aan het behalen van de gewenste rendementen.  

 

De studieloopbaanbegeleiding binnen Hogeschool ABC richt zich op het ondersteunen van 

studenten bij hun studievoortgang als ook bij het maken van keuzes voor de toekomst. 

Het doel  van studiebegeleiding is dat studenten succesvol hun studie afronden, hun 

talenten ontwikkelen en optimaal op de toekomst zijn voorbereid. Hiervoor wordt 

ondersteuning geboden bij het plannen en zicht houden op de studievoortgang, het (leren) 

studeren, he t (leren) reflecteren op zowel studie als beroep en loopbaan, het maken van 

keuzes, het zelf verantwoordelijkheid nemen en het kunnen werken aan de ontwikkeling 

als professional in een bepaald werkveld.  

 

De nadruk van studie loopbaan begeleidin g binnen het AD-  en BBA -programma van 

Hogeschool ABC ligt , naast de begeleiding door docenten bij cursussen, projecten, stage 

en afstuderen, in belangrijke mate  op de begeleiding bij professionele ontwikkeling van de 

student, begeleiding bij loopbaanontwikkeling en stu dievoortgang. Al deze drie elementen 

leiden tot persoonlijke ontwikkeling van studenten.  
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Binnen het BBA -programma van Hogeschool ABC is studieloopbaanbegeleiding ondermeer 

verankerd binnen de leerlijn Persoonlijke -  en professionele vaardigheden  en vormt een 

integraal deel van de modulaire opbouw van de cursussen Professionele Ontwikkeling 

vanaf het eerste studiejaar tot aan het laatste studiejaar. Met de nadruk op professionele 

ontwikkeling wordt binnen het BBA -programma de aandacht vooral gelegd op het b ehalen 

van de benodigde beroepscompetenties, waaronder het begeleiden bij het ontwikkelen van 

een professionele identiteit en beroepshouding.  Een studieloop -baanbegeleider begeleidt 

studenten bij het goed formuleren van leerdoelen gericht op de beroepscom petenties, het 

reflecteren op het eigen handelen en het geven van feedback op uitgevoerde taken, maa r 

ook bij vragen rondom waarden, normen en ethiek.  

 

Voorts richt de studieloopbaanbegeleiding, naast professionele ontwikkeling, zich op het 

bewaken van de  studievoortgang van de BBA -student, het (leren) studeren en het 

zelfsturend vermogen van de studenten. Ook wordt de aandacht gevestigd op de 

ontwikkeling van studenten tot professionals in de beroepspraktijk die weten wat ze willen 

en waar ze goed in zijn  (loopbaanbegeleiding). Hier wordt vooral gekeken naar de 

motivatie van studenten voor een bepaald beroep. Het een en ander wordt naast plenaire 

sessies in groepsverband ook nog eens benadrukt en uitgewerkt middels een individueel 

begeleidingstraject onder  leiding van de studiebegeleider.  

 

Naar aanleiding van de verschillende competenties binnen de BBA -opleiding met 

betrekking tot de ontwikkeling van persoonlijke en professionele vaardigheden is er een 

indeling geformuleerd  die weergeeft welke elementen binnen studie(loopbaan) -

begeleiding van Hogeschool ABC centraal staan:  

1.  begeleiding bij studievoortgang; Ο 

2.  begeleiding bij loopbaanontwikkeling; Ο 

3.  begeleiding bij professionele ontwikkeling.  

 

Deze drie elementen vallen binnen  het kader 

van, of leiden tot, persoonlijke ontwikkeling van 

studenten.  

 

Deze indeling biedt een goed omlijnd kader 

waarbinnen de inhoud en doelen van het 

studie(loopbaan)begeleidingstraject van de 

BBA-opleiding van Hogeschool ABC vorm wordt 

gegeven. Deze  elementen zijn kortweg de 

bouwstenen van het 

studie(loopbaan)begeleidingstraject die 

Hogeschool ABC voor haar studenten wilt 

realiseren.  
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4  Praktische informatie  

4.1  BBA Eindkwalificaties  en Competentiematrix  

De Dublin -descriptoren  beschrijven de  eindtermen  voor de studies aan universiteiten en 

hogescholen in Europa en daarbuiten. De BBA -opleiding van Hogeschool ABC is gebaseerd 

op de volgende beoogde eindkwalificaties . 

 

Dublin 

Descriptoren  
BBA Eindkwalificaties  

1.  Kennis en inzicht  

 

1.  Beheerst relevante en aantoonbare kennis, vaardigheden en 

inzicht van de vak onderdelen  binnen de bedrijfskunde: 

accounting, finance, marketing, management & organisatie, 

HRM, recht, en economie . 

2.  Beheer st relevante kennis, vaardigheden, en inzicht over de 

deelgebieden die kunnen bijdragen aan de groei van een 

bedrijf : algemeen bedrijfsmanagement, logistiek, human 

resource management, marketing, financiële dienstverlening 

en fiscaal recht & economie.  

3.  Heef t inzicht en kennis van het belang van interculturele en 

internationale ontwikkelingen voor een bedrijf en kan zich 

verschillende theorieën eigen maken ter ondersteuning 

hiervan . 

4.  Is bekend met de (inter)nationale wet -  en regelgeving en 

standaarden die betrekking hebben op bedrijfsmatige 

processen.  
 

2.  Toepassen van 

kennis en inzicht  

 

5.  Is in staat een bijdrage te leveren aan het inrichten, 

beheersen en verbeteren van organisaties, 

bedrijfsprocessen en projecten.  

6.  Is in staat in een (multidisciplinaire) omgeving methoden en 

technieken op het gebied van onderzoek en 

projectmanagement te se lecteren en toe te passen voor het 

doelgericht aanpakken van organisatievraagstukken.  

7.  Onderkent en analyseert complexe problemen in de 

beroepspraktijk en in het kennisdomein en lost deze op 

tactische, strategische en creatieve wijze op door gegevens 

te id entificeren en te gebruiken.  

8.  Is in staat met een onderzoekende houding op basis van 

een programma van eisen, nieuwe  ideeën te signaleren, 

genereren en uit te voeren om de effectiviteit van een 

organisatie te verbeteren en bedrijfsprocessen te 

(her)ontwerp en.   
 

3.  Oordeelsvorming  

 

9.   Is in staat om problemen (c.q. vraagstukken) van 

bedrijfskundige  aard te signaleren, te analyseren en te 

beoordelen ten behoeve van de effectiviteit van een 

organisatie en deze consistent operationeel uit te werken tot 

een organisatievraagstuk.  

10.  Is in staat om te adviseren over en te begeleiden bij 

integrale veranderin gsprocessen gericht op het cre ±ren van 

de gewenste situatie .  

11.  I s in staat een bijdrage te leveren aan de ontwikkeling en 

implementatie van een bedrijfskundige missie, visie en 

strategie die bijdraagt aan een maatschappelijk 

verantwoorde onderneming.  

https://nl.wikipedia.org/wiki/Eindtermen
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4.  Communicatie  

 

12.  Kan, zowel in de Nederlandse als Engelse taal, idee ±n, 

meningen, standpunten en besluiten begrijpelijk en 

overtuigend overbrengen, afgestemd op de toehoorder 

en/of in begrijpelijke en correcte taal op schrift stellen en 

afstemmen op de lezer.  

13.  Kan (inter) nationale relaties en allianties binnen en buiten 

de eigen organisatie ontwikkelen en bestendigen en deze 

benutten voor het verkrijgen van informatie, steun en 

medewerking.  

14.  Is in staat bestaande kennis in te kaderen en te vertalen 

naar specifieke situatie s om zo innovaties mogelijk te 

maken . 
 

5.  Leervaardigheden  

 

15.  Reflecteert over zijn eigen handelen en neemt 

verantwoordelijkheid hiervoor.  

16.  Is in staat zich professioneel te blijven ontwikkelen en een 

bijdrage te leveren aan de ontwikkeling van de organisatie 

en de beroepspraktijk door opgedane kennis te borgen, over 

te dragen en te verspreiden.  
 

 

 

De competentiematrix van de BBA-opleiding zijn een directe verbinding van de 

generieke -  en beroepscompetenties van de BBA -standaard en de eigen 
ontwikkelde domeincompetenties.  

 
Generieke en beroepscompetenties BBA - standaard  
 

Theoretische basis/kernvakgebieden 

die uitgewerkt zijn 

(ber oepscompetenties):  

T1 Accounting  

T2 Marketing  

T3 Omgevingsanalyse  

T4 Finance  

T5 Management  

T6 Internationalisering  

T7 Kwantitatieve methoden  

Generieke competenties: professioneel 

vakmanschap  

PV1 Digitaal vaardig  

PV2 Werken vanuit de organisatie  

PV3 Adviseren  

PV4 Innoveren  

PV5 Samenwerken/netwerken  

PV6 Communiceren  

PV7 Werken aan de eigen professionaliteit  

PV8 Werken aan de business (ondernemende 

houding)  

Generieke competenties: 

onderzoekend vermogen   

OV1 Pra ktijkgericht onderzoek uitvoeren  

OV2 Reflectief werken  

Generieke competenties: verantwoord 

handelen   

VH1 (ethisch en maatschappelijk)  

verantwoord handelen  

 

 

 

 

 

  



 

Competentiematrix B BA - opleiding  

 

Domeincompetentie  
BBA generieke & 

beroepscompetenties  
Kerncompetenties  

Domeincompetentie 1 : 

Analyseren van 

organisatievraagstukken, 

vertalen van 

organisatiedoelen en 

alternatieven en 

voorbereiden van 

besluitvorming  

T5 Management  

1.1  Evalueert het bedrijfs -  of  organisatie beleid en doet voorstellen  voor het 

bijstellen van beleid, plannen en  procedures  voor een organisatie of voor 

de functionele eenheid  daarvan.  

PV2 Werken vanuit de 

organisatie  

1.2  Stelt vast  welke gegevens nodig zijn over interne bedrijf s-  of 

organisatie sprocessen en ïcultuur om een sterkte/zwakte analyse van 

een  onderneming  of organisatie  te kunnen uitvoeren . 

PV3 Adviseren  

1.3  Vertaalt het strategische beleid naar tactisch beleid voor de organisatie of 

functionele onderdelen daarvan om van daaruit adviezen te formuleren 

naar het management toe.  

PV5 Samenwerken/ 

netwerken  

1.4  Consulte ert  met i nterne en externe stakeholders , tactisch en operationeel 

management, werknemersvertegenwoordigingen, financiers, 

aandeelhouders, burgers, klanten en belangenorganisaties of andere 

belanghebbenden.  
 

Domeincompetentie 2: 

Ontwikkelen van visie en 

strategie voor 

veranderingen en trends in 

de externe omgeving.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

2.1  Toetst het strategisch beleid aan de eisen vanuit de omgeving en stelt 

aanpassingen voor van het beleid aan de (maatschappelijke en wettelijke 

) eisen.  

T5 Management  

2.2  Vertaalt ontwikkelingen en trends in de externe omgeving naar het 

strategisch beleid en operationele beleidsplannen van een bedrijf of 

organisatie.  

T6 Internationalisering  

2.3  Formuleert ambitieuze  tactische en operationele  bedrijfsdoelstellingen en 

activiteiten op basis van  relevante internationale trends en 

ontwikkelinge n. 

PV6 Communiceren  

2.4  Communiceert met de interne en externe belanghebbenden, gericht op 

het bevorderen van toekomstig denken, op alle niveaus in de organisatie 

en binnen relevante netwerken en ketens.  

PV5 

Samenwerken/netwerken  

2.5  Wisselt kennis en bestaande visies met relaties binnen de relevante 

netwerken en ketens uit om te komen tot nieuwe visies op activiteiten of 

ideeën om zodoende bestaande bedrijfs -  of organisatie activiteiten te 

verbeteren.  
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Domeincompetentie  
BBA generieke & 

beroepscompetenties  
Kerncompetenties  

Domeincompetentie 3:  

Ontwikkelen, 

implementeren en 

evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v. 

bedrijfskundig 

praktijkonderzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht  

onderzoek uitvoeren  

3.1  Onderzoek t , analyse ert , stelt vast  en doet voorstellen voor verbeteringen  

van bedrijfs -  of organisatie processen, kwaliteitseisen en ïcriteria.  

3.2  Verzamelt de  benodigde data en verwerkt de verzamel de gegevens op 

geschikte wijze  tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

3.3  Onderzoekt de veranderingsbehoeften en -noodzaak (bewustwording en 

bewustmaking).  

PV2 werken vanuit de 

organisatie  
3.4  Begeleidt een veranderingsproces en evalueert en stelt bij waar nodig.  

T5 Management  

3.5  Stelt de gewenste ui tkomsten van het veranderproces voor een organisatie 

vast.  

3.6  Diagnostice ert  de veranderingsbereidheid  binnen een bedrijf of organisatie 

en formuleert op basis hiervan de nodige voorstellen naar de leiding toe . 

3.7  Ontwikkelt een verander plan met bijbehorende  interventies en  

communicatiestrategie t.b.v. de organisatie met de nodige fasering, 

activiteiten  en  tijdspad.  
 

Domeincompetentie 4:  

Management van 

organisaties, processen en 

projecten, en mensen.  

T5 Management  

4.1   Werkt mee  aan de ontwikkeling, aanpassing en uitvoering van het Human 

Resource Management (HRM -) beleid van de organisatie :  consequenties 

kunnen aangeven van organisatieveranderingen voor het personeel.  

4.2   Ontwikkelt  een wervings plan met hierin aangegeven de kwantitatieve  en 

kwalitatieve behoefte aan personeel.  

4.3   Maakt  organisatieprocessen  beheersbaar door het ontwikkelen van 

procedures  en procesbeschrijvingen en door regelgeving vast te leggen 

(vanuit een integraal juridisch, econom isch en management perspectief) . 

4.4   Afstude errichting Human Resource Management  : Verta alt  

organisatiebeleid en omgevingsaspecten naar HR-beleid dat bijdraagt aan 

de realisatie van de strategische keuzes van de organisatie .  

OV2 Reflectief Werken  

4.5   Past HRM -  instrumenten toe, waaronder het afnemen van interviews en 

het voeren van sollicitatie - , functionerings - , beoordelings -  en 

exitgesprekken met medewerkers.  

PV1 Digitaal vaardig  
4.6   Gebruikt informatietechnologie op adequate wijze ten behoeve van 

bed rijfs -  of organisatie processen en activiteiten . 

PV3 Adviseren  

4.7   Afstudeerrichting Human Resource Management:  adviseert het 

management over ontwikkeling en implementatie van HR - instrumenten en 

voert onderdelen hiervan zelf uit.  
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PV2 werken vanuit de 

orga nisatie  

4.8   Afstudeerrichting Algemeen Bedrijfsm anagement: formuleert oplossingen 

voor geconstateerde problemen door middel van conceptualiseren, 

ontwerpen en modelleren van bedrijfs -  of organisatie operaties en -

processen.  

4.9   Werkt actief mee aan het inrichten van een duurzame projectorganisatie 

met de bijbehorende communicatiekanalen.  

4.10  Draagt bij aan het ontwerpen, evalueren  en verbeteren van de 

organisatieprocessen en ïinrichting.  

 

Domeincompetentie  
BBA generieke & 

beroepscompetenties  
Kerncompetenties  

Domeincom p etentie 5: 

Analyseren, rapporteren 

en a dviseren over 

financi ±le en juridische 

aspecten van 

bedrijfsvoering.  

T1 Accounting  

5.1  Stelt budgetten op en bewaakt en begeleidt de correcte uitvoering 

hiervan.  

5.2  Demonstreert  actuele  (digitale)  vaardigheden  in  het  adequaat  bijhouden  

van  de boekhouding  voor een bedrijf of organisatie en het genereren van 

verslagen t.b.v. de besluitvorming.  

T4 Finance  

5.3  Stelt  begrotingen , kostencalculaties  en financi ±le rapportages samen 

t.b.v. het tijdig en op adequate wijze verrichten van financi ±le en 

investerings analyses binnen een bedrijf of organisatie .  

5.4  Beoorde elt  de financi ±le situ atie van een bedrijf of organisatie op basis 

van keng etallen  en verwerk t deze informatie  ten behoeve van de 

duurzame besturing van financi ±le bedrijfs -  of organisatie processen . 

5.5  Implementeert verbetervoorstellen op het gebied van financie el 

management rondom inkoop, acquisitie, productie, dienstverlening, in -  en 

verkoop en de administratieve organisatie.  

5.6  Afstudeerrichting Financiële  Dienstverlening : brengt problemen en 

obstakels  binnen de financiele huishouding of bedrijfsvoering d.m.v. een 

kritische analyse in kaart en ontwerpt een plan van aanpak met 

oplossingen die bij de klant passen.  

T3 Omgevingsanalyse  

5.7  Stelt een omgevingsanalyse  op , uitgewerkt in kwaliteitsrapporten, 

fina nciële en juridische risicoanalyses.  

5.8  Afstudeerrichting Fiscaal Recht & Economie:  controleert, analyseert en 

beoordeelt dat een organisatie vanuit de ófiscale optiekô de wet -  en 

regelgeving naleeft (compliance), ten behoeve van de begeleiding van de 

klant bij het (her) inrichten van zijn administratie dan wel ter 

voorbereiding op een boekenonderzoek.  
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PV3 Adviseren  

5.9  Adviseert over aanpassingen in kostenstructuur, vermogenspositie en 

contractbeheer van een organisatie.  

5.10  Afstudeerrichting Fiscaal Recht & Economie: adviseert volgens de 

heersende fiscale wet -  en regelgeving omtrent de huidige, respectievelijk 

gewenste fiscale/ financi e↓le positie van een bedrijf of organisatie, opdat 

de  klant dit begrijpt en in staat is op grond daarvan adequate besluiten 

te nemen.  

5.11  Afstudeerrichting Financiële Dienstverlening: Adviseert de bedrijfs -  of 

organisatieleiding of klant over kostenbesparende maatregelen en 

noodzakelijke investeringen en efficiencyverbeteringen in de financiële 

oper aties en processen.  

OV2 Reflectief werken  

5.12  Bewaakt de (juridische, financiële en technische) kaders tijdens de 

realisatie van een product/dienst en reflecteert in dit kader op de inhoud, 

het proces en het persoonlijk functioneren.  

Domeincompetentie  
BBA generieke & 

beroepscompetenties  
Kerncompetenties  

Domeincompetentie 6: 

( I nter)nationaal  

ondernemen en innoveren.  

 

PV4 Innoveren  

6.1  Ontwikkelt een visie met  bijbehorend ondernemingsplan  gericht op  de 

creatie en/of innovatie van een  product/dienst dat past binnen de 

Surinaamse context.  

6.2  Afstudeerrichting Algemeen Bedrijfsmanagement : Signale ert en 

identificeert  nieuwe ontwikkelingen, rekening houdend met klanten, 

concurrenten en stakeholders, en  verta alt  deze  in innovatieve en 

duurzame managementprocessen.   

PV5 

Samenwerken/netwerken  

6.3    Vervult een  brugfunctie tussen de verschillende (hiërarchische) niveaus 

en afd elingen door belangentegenstellingen tussen afdelingen voor d e 

organisatie productief te maken en creert synergie in de samenwerking 

tussen afdelingen.  

PV8 Werken aan de 

business  

6.5    Voer t  effectieve verkooponderhandelingen in het kader van duurzame 

klantrelatie s.  
 

Domeincompetentie 7: 

Effectief samenwerken en 

communiceren in een 

multidisciplinaire en 

interculturele omgeving . 

PV6 Communiceren  
7.1  Maakt gebruik  van formele en informele communicatienetwerken als 

informatiebron ter ondersteuning van besluitvorming.  

PV3 Adviseren  
7.2  Onderbouwt mondeling en/of schriftelijk een persoonlijke mening of 

advies met argumenten rekening houdend met de gegeven context.  

PV5 

Samenwerken/netwerken  

7.3  Ontwikkelt  een duurzame relatie met interne en externe klanten.  

7.4  Participeert  actief in diverse interne en externe overlegsituaties . 
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Domeincompetentie  
BBA generieke & 

beroepscompetenties  
Kerncompetenties  

Domeincompetentie 8: 

Sturen en ontwikkelen van 

eigen professioneel 

handelen.  

 

PV7 Werken aan de eigen 

professionaliteit  

8.1  Stuurt en reguleert  de eigen ontwikkeling ten aanzien van leren  en 

resultaatgericht werken.  

8.2  Neemt het initiatief om binnen de eigen bevoegdheden en takenpakket 

acties te initiëren (reactief en ad hoc) naar de bedrijfs -  of 

organisatieleiding en/of klant  toe.  

OV2 Reflectief werken  
8.3  Denkt na en reflecteert  over en neemt verantwoording voor eigen 

handelen en doet een  kritische zelfbeoordeling.  

VH1 (ethisch en 

maatschappelijk) 

verantwoord handelen  

8.4  Werkt continu aan het ontwikkelen van een  beroepshouding met ruimte 

voor normatief -culturele aspecten, respect voor anderen, een 

beroepscode en ethische principes voor het professioneel handelen.  

8.5  Past het eigen  gedrag aan bi j een bedrijf  of organisatie horende normen, 

beroepsethiek, attitude en v erantwoordelijkheden.  

PV8 Werken aan de 

business  

8.6  Lever t  een bijdrage aan de verdere professionalisering van de branche  

d.m.v.  publicaties, bijdragen aan congressen, enzovoort.  
 

Domeincompetentie 9: 

Optimaliseren van logistiek 

en bewaken van kwaliteit 

in distributieketens.  

PV5 

Samenwerken/netwerken  

9.1  Treedt op als intermediair tussen de eigen organisatie en externe 

organisaties, afnemers en leveranciers en zorgt voor het management van 

een effectieve en efficiënte informatiestroom . 

T5 Management  

9.2  Neemt beslissingen  over planning, uitvoering en evaluatie van alle 

activiteiten met betrekking  tot de inzet van mensen en middelen voor een 

optimale uitvoering van het logistiek/distributie -proces.  

9.3  Monitort  en coördineert  de voortgang bij  de uitvoering van de distributie 

en transport en stuurt bij  indien nodig en toetst het resultaat aan de 

gestelde kwaliteits eisen .   

9.4  Afstudeerrichting Logistiek Management : Identificeert en analyseert 

problemen binnen de logistieke bedrijfs -  of organisatie operaties, stelt 

diagnoses en  correcties vast en draagt zorg voor de uitvoering hiervan . 

PV8 Werken aan de 

business  

9.5  Initieert acties met betrekking tot kwaliteitsverbetering binnen de 

logistiek e operaties  van een  bedrijf of organisatie en is bereid waar nodig 

leiding te geven aan kwaliteitsverbeteringstrajecten.  

9.6  Afstudeerrichting Logistiek Management : definieert en formuleert  een 

supply  chain / logistieke en distributie strategie voor e en bedrijf of 

organisatie door het vast stellen en implementeren van de juiste 

organisatie processen, systemen/technologie en infrastructuren . 
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Domeincompetentie  
BBA generieke & 

beroepscompetenties  
Kerncompetenties  

Domeincompetentie 10: 

Strategisch vermarkten 

van producten en diensten  

 

T2 Marketing  

10.1  Inventariseert en analyseert de eisen waaraan een product moet voldoen 

om te kunnen aansluiten op de behoeften van de markt.  

10.2  Ontwikkelt m.b.v. creatieve technieken een pr oduct/dienst toegespitst op 

de Surinaamse context en dat aansluit bij de wensen en behoeften van de 

klant.  

10.3  Ontwikkelt een marketingplan op operationeel niveau gebaseerd op de 

marketing mix instrumenten en gericht op het aantrekken van klanten 

t.b.v. Een be drijf of organisatie .  

10.4  Evalueert de aansluiting en effecten van marketingactiviteiten op de 

beleving van de klant.  

10.5  Afstudeerrichting Marketing Management : Ontwikkelt een marketingbeleid 

voor een nationaal of internationaal opererende onderneming of organisa tie 

en onderbouwt en beargumenteert de hie rbij gemaakte keuzes.  

10.6  Afstudeerrichting Marketing Management : Stelt een strategisch 

marketingplan op voor een onderneming  of organisatie , gebaseerd op een 

diepgaande markt -  en middelenanalyse, met de nadruk op de f ormulering 

van klantgerichte tactische en operationele activiteiten.  

T7 Kwantitatieve 

methoden  

10.7  Beheerst relevante kennis, vaardigheden en inzicht op het gebied van 

kwantitatieve methoden die het nemen van beslissingen binnen de 

organisatie ondersteunt.  

10.8  Verzamelt, verwerkt, analyseert en interpreteert onderzoeksgegevens t.b.v. 

de creatie van een product/dienst.  

PV3 Adviseren  
10.9  Formuleert voorstellen en adviezen voor de uitwerking van een 

concept /idee  in een concreet ( implementatie )plan.  

 



 

4.2  Overzicht Studieprogramma Business Administration  

 

JAAR 1  

Propedeuse fase (AD en BBA)  

 

Semester 1 -  Thema: Het Bedrijf  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Marketing 1 (Inleiding)  

Schriftelijk e kennistoets  

Groeps -  , parktijk -  en 

casusopdrachten  

5 

Bedrijfseconomie  
Schriftelijk e kennistoets  

+ casusopdracht  
5 

Management 1 (inleiding)  
Schriftelijk e kennistoets  

+ casusopdracht  
5 

Recht 1 (inleiding & juridische 

vaardigheden)  

Schriftelijk e kennistoets  

+ verslag  
5 

Onderzoek  

Onderzoeksvaardigheden 1 

( Inleiding )  
Verslag  2 

Statistiek (SPSS & 

Beschrijvende statistiek)  

Schriftelijk e kennistoets  

+ computertoets  
4 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 1 

(onderzoekende professional  + 

logisch redeneren )  

Mondelinge toets + 

portfolio   
2 

Communicatie 1 ( rapporteren )  

Reflectieverslag  + 

Presentatie + 

Computertoets  

2 

 

 

Semester 2 -  Thema: Bedrijf &  Markt  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Bedrijfsadministratie  
Schriftelijk e kennistoets  

+ takehome  opdracht  
5 

Management 2 (Logistiek & 

Procesmanagement)  
Schriftelijk e kennistoets  5 

Human Resource  

Management 1 (Inleiding)  

Schriftelijk e kennistoet s 

+ casusopdrachten  
5 

Algemene Economie (micro & 

macro economie)  

Schriftelijke kennis -

toets + verslag   
3 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 2 

(marktonderzoek)  
Verslag + presentatie  3 

Praktijkintegratie  

Project: M ini -onderneming 

(bedrijfsidee, marktonderzoek 

en -analyse)  

Verslag + presentatie + 

participatie  
5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 2 

(Zelfanalyse)  
Portfolio + participatie   2 

Business English 1  
Schriftelijke kennistoets 

+ m ondelinge toets  
2 
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JAAR 2  

Hoofdfase BBA  

Afrondingsfase Associate Degree  

 

Semester 3 -  Thema: Bedrijf & Strategie  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Financieel management & 

Financiering 1  

Schriftelijke kennistoets 

+ take home opdracht  
5 

Management 3 (Strategisch 

management & MVO)  

Schriftelijke kennistoets 

+ casusopdracht  
5 

Human Resource Management 

2 (Gedrag in organisaties)  

Schriftelijke kennistoets 

+ praktijkopdracht + 

Presentatie  + rollenspel  

3 

Recht 2 (ondernemings recht )  

Casusopdracht  + 

Schriftelijke kennistoets  

+ verslag  

5 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 3 

(Kwalitatief onderzoek )  
Diverse toetsvormen  3 

Praktijkintegratie  

Project: Mini -onderneming 

(rechtsvorm, marketing, en 

strategie)  

Verslag +  presentatie + 

participatie  
5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 3 

(Persoonlijke effectiviteit )  
Portfolio  2 

Communicatie 2 ( gesprekken  & 

presenteren )  

Parktijkopdrachten + 

computer toets  
2 

 

 

Semester 4 -  Thema: Bedrijf & Financiering  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Financiële Rekenkunde  
Schriftelijke kennistoets 

+ computertoets  
5 

Marketing 2 ( Consumenten -

gedrag & Dienstenmarketing )  

Casusopdrachten + 

verslag + schriftelijke 

kennistoets  

5 

Management 4 

(K waliteitsmanagement)  
Schriftelijke kennistoets  5 

Recht 3 (Internationaal recht)  
Schriftelijke kennistoets 

+ casus opdracht   
3 

Global Business (Internationale 

economie & globalisering)  

Schriftelijke kennistoets  

+ take home opdracht   
3 

Praktijkintegratie  
Project: Mini -onderneming 

(organisatie en financiering)  

Verslag + presentatie+ 

participatie  
5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 4 

(samenwerk en en teambuilding 

+ netwerken )  

Portfolio  2 

Business English 2  
Schriftelijke kennistoets  

+ computer toets  
2 
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JAAR 3  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Algemeen Bedrijfsmanagement  

 

Semester 5 -  Thema: Duurzaam management  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Customer Relations 

Management  

Casusopdracht + 

groepsverslag  
3 

Financieel management & 

Financiering 2  
Schriftelijk e kennistoets  5 

Logistiek Management 1 

(interne logistiek & fysieke 

distributie)  

Casusopdracht  + 

onderzoeks verslag  
5 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Afhankelijk v. gekozen 

cursus  
5 

Management Informatie 

Systemen  

Casusopdracht  + 

presentatie  
3 

Onderzoek  Onderzoeksvaardigheden 4  Individueel verslag  2 

Praktijkintegratie  
Project: Duurzaam 

management  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 5 

(Persoonlijk l eiderschap  + 

ethiek in bedrijf )  

Portfolio  2 

 

 

Semester 6 -  Thema: Stage  

 

Leerlijn  Cursus  
Wijze van 

toetsing  

EC 

Praktijkintegratie  Stage  Verslag/presentatie  30  
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JAAR 3  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Logistiek Management  

 

Semester 5 -  Thema: Logistiek in een bedrijf  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Customer Relations 

Management  

Casusopdracht + 

groepsverslag  
3 

Logistiek Management 1 

(interne logistiek & fysieke 

distributie)  

Casusopdracht  + 

onderzoeks verslag  
5 

Supply Chain Management 1 

(ontwikkelingen & 

positionering)  

Schriftelijk e kennistoets  

+ casusopdracht  
5 

Management Informatie 

Systemen  

Casusopdracht  + 

presentatie  
3 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Afhankelijk v. gekozen 

cursus  
5 

Onderzoek  Onderzoeksvaardigheden 4  Individueel verslag  2 

Praktijkintegratie  
Project: Logistiek in een 

bedrijf  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 5 

(Persoonlijk l eiderschap  + 

ethiek in bedrijf )  

Portfolio  2 

 

 

Semester 6 -  Thema: Stage  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Stage  Verslag/presentatie  30  
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JAAR 3  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Marketing Management  

 

Semester 5 -  Thema: Marketing Management  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Marketingcommunicatie  
Praktijkproef + 

goeps(praktijk)opdracht   
3 

Retai lmarketing  Groepsverslag  5 

Marketing Accountability  
Casusopdracht + 

presentatie  
3 

Online Marketing & E-

Business   
Casusopdracht  5 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Afhankelijk v. gekozen 

cursus  
5 

Onderzoek  Onderzoeksvaardigheden 4  Individueel verslag  2 

Praktijkintegratie  
Project: 

Marketingmanagement  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 5 

(Persoonlijk l eiderschap  + 

ethiek in bedrijf )  

Portfolio  2 

 

 

Semester 6 -  Thema: Stage  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Stage  Verslag/presentatie  30  
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JAAR 3  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Human Resource Management  

 

Semester 5 -  Thema: Ondernemen in HRM - praktijk  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Kennismanagement  Presentatie  3 

Arbeidsrecht  Simulatie + casusopdracht   5 

Arbeidsomstandigheden, 

verzuim & re - integratie  
Casusopdracht  3 

Cursus naar keuze uit 

andere afstudeerrichting  

Afhankelijk v. gekozen 

cursus  
5 

Management Informatie 

Systemen  

Casusopdracht  + 

presentatie  
3 

Onderzoek  Onderzoeksvaardigheden 4  Individueel verslag  2 

Praktijkintegratie  
Project: Ondernemen in 

HRM-praktijk  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 

5 ( Persoonlijk l eiderschap  

+ ethiek in bedrijf )  

Portfolio  2 

Effectieve Gespreksvoering  
Rollenspel + peer -

assesment  
2 

 

 

Semester 6 -  Thema: Stage  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Stage  Verslag/presentatie  30  
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JAAR 3  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Financiële  Dienstverlening  

 

Semester 5 -  Thema: Customer Relations Management  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Financiële Planning & 

Beslissingen  
Schriftelijk e kennistoets  3 

Financieel management & 

Financiering 2  
Schriftelijk e kennistoets  5 

Customer Relations 

Management  

Casusopdracht + 

groepsverslag  
3 

IT voor financiële 

dienstverlening  
Computer toets  3 

Cursus naar keuze uit 

andere afstudeerrichting  

Afhankelijk v. gekozen 

cursus  
5 

Onderzoek  Onderzoeksvaardigheden 4  Individueel verslag  2 

Praktijkintegratie  
Project: Customer Relations 

Management  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 5 

(Persoonlijk l eiderschap  + 

ethiek in bedrijf )  

Portfolio  2 

Business English 3  
Presentatie + simulatie + 

rollenspel  
2 

 

 

Semester 6 -  Thema: Stage  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Stage  Verslag/presentatie  30  
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JAAR 3  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Fiscaal Recht & Economie  

 

Semester 5 -  Thema: Werken met fiscale instrumenten  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Financiële Planning & 

Beslissingen  
Schriftelijk e kennistoets  3 

Fiscaal Recht 1 

(Inkomstenbelasting)  

Casusopdracht + 

Presentatie   
5 

Fiscaal recht 2 (Loon -  & 

Omzetbelasting)  

Casusopdracht + 

Compu tertoets + simulatie  
5 

Management Informatie 

Systemen  

Casusopdracht  + 

presentatie  
3 

Cursus naar keuze uit 

andere afstudeerrichting  

Afhankelijk v. gekozen 

cursus  
5 

Onderzoek  Onderzoeksvaardigheden 4  Individueel verslag   2 

Praktijkintegratie  
Project: Werken met fiscale 

instrumenten  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 5 

(Persoonlijk l eiderschap  + 

ethiek in bedrijf )  

Portfolio  2 

 

 

Semester 6 -  Thema: Stage  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Stage  Verslag/presentatie  30  
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JAAR 4  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Algemeen Bedrijfsmanagement  

 

Semester 7 -  Thema: Change & Innovation  management  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Management Accounting  Schriftelijk  kennistoets   5 

Verander -  & 

Innovatiemanagement  

Groepsverslag  + 

Verslag/presentatie  
5 

Bedrijfsethiek  
Casusopdracht  + 

presentatie  
2 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Schriftelijk + 

Verslag/presentatie  
5 

Project management  Groepsverslag  3 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 5 

(voorbereiding afstuderen)  
Individueel v erslag  3 

Praktijkintegratie  
Project: Change -  & Innovation 

management  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 6 

(Omgaan met diversiteit)  
Portfolio  2 

 

 

Semester 8 -  Thema: Afstudeeronderzoek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Afstudeeronderzoek  

Verslag + mondelinge 

verdediging + 

portfolio  

30  
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JAAR 4  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Logistiek Management  

 

Semester 7 -  Thema: Supply Chain Management  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Aanbesteding & Procurement  Schriftelijk e kennistoets   2 

Logistiek Management 2 

(productielogistiek & material 

management)  

Casusopdracht + 

presentatie   
5 

Supply Chain Management 2 

(risicobeheersing & ERP)  
Groepsverslag   5 

Global Supply Chain 

Management  
Schriftelijk e kennistoets   3 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Afhankelijk van de 

keuze  
5 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 5 

(voorbereiding afstuderen)  
Individueel Verslag  3 

Praktijkintegratie  
Project: Supply Chain 

Management  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 6 

(Omgaan met diversiteit)  
Portfolio  2 

 

 

Semester 8 -  Thema: Afstudeeronderzoek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Afstudeeronderzoek  

Verslag + mondelinge 

verdediging + 

portfolio  

30  
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JAAR 4  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Marketing Management  

 

Semester 7 -  Thema: Relatiemanagement  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Strategisch Marketing  Schriftelijk e kennistoets   3 

Business Marketing 

Management  
Groepsverslag  4 

Sales -  & Accountmanagement  
Casusopdracht + 

schriftelijke kennistoets   
5 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Afhankelijk van de 

keuze  
5 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 5 

(voorbereiding afstuderen)  
Individueel Verslag  3 

Praktijkintegratie  Project: Relatiemanagement  Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 6 

(Omgaan met diversiteit)  
Portfolio  2 

Interculturele communicatie  Rollenspel + simulatie  3 

 

 

Semester 8 -  Thema: Afstudeeronderzoek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Afstudeeronderzoek  

Verslag + 

mondelinge 

verdediging + 

portfolio  

30  
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JAAR 4  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Human Resource Management  

 

Semester 7 -  Thema: Strategisch HRM  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Strategisch HRM  Schriftelijk e kennistoets   5 

Arbeid -  & 

Organisatiepsychologie  

Schriftelijk  kennist oets  + 

Verslag/presentatie  
5 

Bedrijfsethiek  Groepsverslag   2 

Cursus naar keuze uit 

andere afstudeerrichting  
Afhankelijk van de keuze  5 

Cross Cultural Management 

& Communication  

Casusopdracht + 

presentatie   
3 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 5 

(voorbereiding afstuderen)  
Individueel Verslag  3 

Praktijkintegratie  Project: Strategisch HRM  Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 6 

(Omgaan met diversiteit)  
Portfolio  2 

 

 

Semester 8 -  Thema: Afstudeeronderzoek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Afstudeeronderzoek  

Verslag + 

mondelinge 

verdediging + 

portfolio  

30  
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JAAR 4  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Financiële  Dienstverlening  

 

Semester 7 -  Thema: Financiering  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Sales -  & 

Accountmanagement  

Schriftelijk e kennistoets  + 

presentatie  
5 

Verzekeringen  Groepsverslag   5 

Beleggen & Financiele 

markten  
Schriftelijk e kennistoets  3 

Geld & Internationale 

Economische Betrekkingen  

Casusopdracht + 

presentatie   
2 

Cursus naar keuze uit 

andere afstudeerrichting  
Afhankelijk van de keuze  5 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 5 

(voorbereiding afstuderen)  
Individueel Verslag  3 

Praktijkintegratie  Project: Financiering  Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 6 

(Omgaan met diversiteit)  
Portfolio  2 

 

 

Semester 8 -  Thema: Afstudeeronderzoek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Afstudeeronderzoek  

Verslag + 

mondelinge 

verdediging + 

portfolio  

30  
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JAAR 4  

Hoofdfase -  Afstudeerrichting: Fiscaal Recht & Economie  

 

Semester 7 -  Thema: De Ondernemingsproblematiek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Kennisontwikkeling  

Fiscaal recht 3 (Privaat -  & 

ondernemingsrecht)  
Casusopdracht  5 

Fiscaal recht 4 

(vennootschaps -  & 

schenkbelasting)  

Schriftelijk e kennistoets  5 

Financieel Management & 

Financiering 2  
Schriftelijk e kennistoets   5 

Cursus naar keuze uit andere 

afstudeerrichting  

Afhankelijk van de 

keuze  
5 

Onderzoek  
Onderzoeksvaardigheden 5 

(voorbereiding afstuderen)  
Individueel Verslag  3 

Praktijkintegratie  
Project: De Ondernemings -

problematiek  
Verslag/presentatie  5 

Persoonlijke & 

Professionele 

vaardigheden  

Professionele ontwikkeling 6  

(Omgaan met diversiteit)  
Portfolio  2 

 

 

Semester 8 -  Thema: Afstudeeronderzoek  

 

Leerlijn  Cursus  Wijze van toetsing  EC 

Praktijkintegratie  Afstudeeronderzoek  

Verslag + 

mondelinge 

verdediging + 

portfolio  

30  
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4.3  Cursusomschrijvingen studie jaar  1 , 2 en 3  

Cursusomschrijvingen jaar 1 semester 1  

 

 

Code cursus :  BEC170101  

 

1.  Docent  

Mevr. A. Goeptar MSc.  

 

2.  Studiefase en semester:  

Propedeuse, semester 1  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincom p etentie 5: Analyseren, rapporteren en a dviseren over financi ±le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T4 Finance  

5.3  Stelt begrotingen, kostencalculaties en financi e↓le rapportages samen t.b.v. het 

tijdig en op adequate wijze verrichten van financi e↓le en investerings analyses 

binnen een bedrijf of organisatie.   

5.4  Beoordeelt de financi e↓le situatie van een bedrijf of organisatie op basis van 

kengetallen en verwerkt deze  informatie ten behoeve van de duurzame besturing 

van financi e↓le bedrijfs -  of organisatieprocessen.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Uit te leggen wat bedrijfseconomie is;  

¶ Uiteen te zetten wat he t belang van economisch handelen en produceren is;  

¶ Te verklaren wat de rol is van kostprijsberekening bij planning  en de 

daarbijhorende verdeling in constante, variabele, directe en indirecte kosten;  

¶ De functies van kostensoorten te noemen, met inbegrip va n de elementen van een 

categorische kostenindeling;  

¶ Uiteen te zetten hoe de kosten van duurzame productiemiddelen en het proces van 

bepaling van afschrijvingskosten de capaciteit van een onderneming kan 

beïnvloeden;  

¶ De break -even analyse te definiëren en toe te passen en aan te geven welke 

belangrijke factoren deze analyse beïnvloeden;  

¶ De belangrijkste themaôs in verband met vreemd vermogen kunnen benoemen en 

te beschrijven en op grond hiervan te analyseren;  

¶ Uit te leggen hoe de financiële aspecten van de planning van invloed zijn op de 

liquiditeit van de onderneming;  

¶ Het proces en de voordelen van financiële reorganisatie aan te geven . 

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  

Week  Te behandelen  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1 
hoofdstuk 1  : 
inleiding  

Opgaven 1.1 t/m 1.10  ¶ Instructie  

2 
Kostprijs   

hoofdstuk 2 + 3  

Opgaven 2.1 t/m 2.13 (muv 2.12), 

3.1 t/m 3.7, 3.12 t/m 3.14  

¶ Instructie  

¶ Interactie  

Bedrijfseconomie  
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3 hoofdstuk 4  
Opgaven 4.1 t/m 4.5; 4.11 t/m 
4.14; 4.16, 4.17,4.24, 4.25,4.31  

¶ Instructie / hoorcollege  
¶ Goepsopdrachten  

4 Hoofdstuk 5  
Opgaven 5.1 t/m 5.5; 5.16 t/m 
5.19; 5.25 t/m 5. 27  

¶ Instructie / hoorcollege  
¶ Goepsopdrachten  

5 Hoofdstuk 6  
Opgaven 6.1 t/m 6.9; 6.16 t/m 
6.20; 6.23 t/m 6.26; 6.30 ,6.31  

Hoorcollege  

6 Hoofdstuk 7 en 8  
Opgaven 7.1 t/m 7.4;  
7.12 t/m 7.15; 7.24 t/m 7.32  

Hoorcollege  

7 Hoofdstuk 9  Opgaven 8.1 t/m 8.8; 8.21  Groepsopdrachten  

8 
Herhaling  / 
proeftoets   

Bedrijfseconomie, theorie en 
praktijk hoofdstuk 1 t/m 9  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets   

11  
Financiering  
Hoofdstuk 10 + 11  

Opgaven 10.1 t/m 10.5; 10.10 

t/m 10.13; 10.24 t/m 10.26, 11.1 

t/m 11.05; 10.14 t/m 10.16 . 

¶ Instructie / hoorcollege  
¶ Goepsopdrachten  

12  hoofdstuk 12  
Opgaven 12.1 t/m 12.15, 12.30, 
12.34, 12.35  

Hoorcollege  

13  Hoofdstuk 13  
Opgaven 13.1 t/m 13.15, 13.24 
(onderdeel A) en 13.25  

¶ Instructie / hoorcollege  
¶ Goepsopdrachten en 

discussie  

14  Hoofdstuk 14  
Opgaven 14.1 t/m 14.04; 14.13 
t/m 14.16; 14.20 t/m 14.24; 
14.33 t/m 14.35  

¶ Instructie / hoorcollege  
¶ Goepsopdrachten en 

discussie  

15  Hoofdstuk 15  Opgaven 15.1 t//m 15.1 2 Hoorcollege  

16  
De wet op de 
jaarrekening  / 
hoofdstuk 17  

Opgaven 17.1 t/m 17.4; 17.11 
t/m 17.14; 17.30 t/m 17.31 . 

¶ Hoorcollege  
¶ Groepsdiscussie  

17  Hoofdstuk 18  
Opgaven 18.1 t/m 18.6; 18.13 
t/m 18.20 t/m 18.29  

Hoorcollege  

18  
Herhaling / 
proeftoets  

Bedrijfseconomie, theorie en 
praktijk hoofdstuk 10 t/m 18  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets   

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteiten:   16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32 uren  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.  

 

Nr  Toets code  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 BEC170101DT1  Casusopdracht  
Groepsopdracht over een 

casus mbt bedrijfsecoomie  
50%  

2 BEC170101DT2  Schriftelijke toets  
Kennistoets over hoofdstuk 

10 t/m 18  
50%  

 

Opmerking:  

Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om de schriftelijke toets af te leggen. 

De herkansing bevat de gehele lesstof verdeeld over twee deeltoetsen ingeval van een 

score beneden 5,0.   
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10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting .  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bed raagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Bedrijfseconomie theorie en praktijk theorieboek ;  

Liethof, R.  

ISBN: 9789491725999  ; Druk: 4; Convoy uitgevers  

 

Bedrijfseconomie theorie en praktijk opgavenboek  

ISBN: 9789463170000  ; Druk: 4; Convoy uitgevers  
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Code cursus : MKT170101  

 

1.  Docent  

Mevr. C. Radji MSc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semester 1  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 10: Strategisch vermarkten van producten en diensten . 

 

T2 Marketing  

10.1  Inventariseert en analyseert de eisen waaraan een product moet voldoen om te 

kunnen aansluiten op de behoeften va n de markt.  

10.5  Evalueert de aansluiting en effecten van marketingactiviteiten op de beleving van 

de klant.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het  succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Uit te leggen wat marketing is;  

¶ Uiteen te zetten wat het belang van inzicht in klanten en de markt is;  

¶ De marketingmanagementconcepten en ontwikkelingen te bespreken;  

¶ Te verklaren wat de rol is van marketing bij strategische planning en hoe bedrijven 

duurzame klantrelaties bouwen;  

¶ De functies van marketing manag ement te noemen, met inbegrip van de elementen 

van een marketingplan;  

¶ Aan te geven hoe bedrijven kunnen omgaan met de marketingomgeving  en het 

belang van marktonderzoek hierbij ;  

¶ Een definitie te geven van de drie stappen van de doelgroepmarketing: 

marktsegmentatie, doelgroepkeuze en marktpositionering;  

¶ Het proces van toepassing en de voordelen van de 4Pôs binnen marketing 

(Prijs/Product/Plaats/Promotie -  levenscyclus van een product, prijszetting, 

distributie en geïntegreerde mar ketingcommunicatie )  aan te geven . 

 

6.  Leertaken  

¶ Studeertaak: met behulp van PowerPoint  presentaties, uitleg, videovertoning van 

de docent en zelfstudie door de student, ontwikkelt hij kennis en inzicht door het 

basisconcept van mark et ing  en de basismarketingp rincipes schematisch en 

procesmatig in kaart te brengen en het belang van marktdata toe te lichten.  

¶ Discussietaak: de student ontwikkelt een kritische visie en mening over de 

ontwikkelingen op marketing gebied in Suriname en deelt kennis en ideeën over 

de toepassing van marketingprincipes in ons land.  

¶ Ontwerptaak: de student formuleert en ontwikkelt in groepsverband toepassingen 

van de marketinginstrumenten met als doel nieuwe mogelijkheden te identificeren.  

¶ Strategietaak: de student ontwikkelt aan de hand van het eenvoudig 

marktonderzoek, creatieve strategieën om  een nieuw product of dienstverlening 

op de markt te brengen.   

¶ Toepassingstaak: de student werkt het ontwikkelde marktconcept uit met behulp 

van marketingstrategieën in de vorm van een verslag en presentatie.  

 

Marketing 1  
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7.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Wk  Te behandelen  Bestuderen/uitwerken  Onderwijsvorm  

1 Hoofdstuk 1: Marketing  Het begrip Marketing  

¶ Instructie: PowerPoint presentatie  
¶ Groepsdiscussie: Stellingen van 

verschillende mensen  
  bediscussi ëren.  

2 
Hoofdstuk 2: Be drijfs ï 

en marketingstrategie  

De rol van  marketing in 

het bedrijfsleven  

¶ Praktijkopdracht: De rol van 
marketing in de eigen of gekozen 

organisatie beschrijven.  
¶ Presentatie en groepsdiscussie.  

3 
Hoofdstuk 3: 
Marketingomgeving  

De omgeving van het 
bedrijf zowel intern als 
extern.  

¶ Instructie/ Hoorcollege  
¶ Groepsdiscussie  

4 
Hoofdstuk 4: 
Marktonderzoek  

Hoe informatie te 

verzamelen al vorens in de 
markt te opereren.  

¶ Praktijkopdracht: Marketingdata 

ontwikkelen op basis van de 
verkregen informatie. Deze 
informatie moet geschikt gemaakt 
worden voor de marketingafdeling 
van het bedrijf.  

5 Werkcollege   
Marketing,  de essentie: 
Hoofdstuk 1 t/m 4  

Indiening en bespreking verslag 
praktijkopdracht week 4.  

6 

Hoofdstuk 5: 
Koopgedr ag van 

consumenten en 
bedrijven  

Het verschil tussen het 
koo pgedrag van d e 

consumenten en de 
bedrijven.  

¶ Instructie/hoorcollege  

¶ Groepsdiscussie  

7 

Hoofdstuk 6: 
Marktsegmentatie, 
doe lgroepbepaling en 
positionering  

Het opdelen van de 
heterogene markt in 
homogene deelmarkten.  

Groepsopdracht: uitwerken hoe de 
markt voor een bepaald 
product/dienst is gesegmenteerd 
voor het eigen of gekozen bedrijf.  

8 
Werkcollege en 
Herhaling  

Marketing , de essentie: 
hoofdstuk 5 en 6  

¶ Indiening verslag week 6.  
¶ Herhaling en proeftoets.  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  Hoofdstukken 1 t/m 6  

11  
Hoofdstuk 7: 
Producten, di ensten en 
merkenstrategie  

Definitie van het begrip 
product en de 
beslissingen die genomen 
moeten worden om een 
product op de markt aan  

te bieden.  

Groepsdiscussie: De docent brengt 

enkele discussiepunten ter sprake 
en de studenten dienen zich 
hierover u it te laten (in 
groepsverban d).  

12  
Hoofdstuk 8: 
Prijsbeleid  

De definitie van Prijs en 
hoe de prijs van  de 
producten tot stand 

komen.  

Groepsopdracht: In groepsverband 
moeten de studenten voor minimaal 
3 producten en maximaal 5 
producten een prijs ï analyse doen. 

Deze analyse moet verwoord 

word en in een A4 voor elk product.  

13  
Hoofdstuk 9: 
Distributiebeleid  

De P van Plaats en hoe 

bedrijven beslissen 
hoeveel kanalen ingezet 
moeten worden om het 
produc t bij de consument 
te brengen.  

Casusopdracht:  
De student dient op basis van  de 
theorie een  bedrijfskolom en het 
value delivery network voor een 

product dat het bedrijf waar zij 
werken aanbiedt te ontwikkelen. Zij 
dienen verder aan te geven hoe de 
samenwerking binnen dat netwerk 
verloopt. Indien zich 
kanaalconflicten voordeden di enen 

zij ook aan t e geven hoe deze 
opgelost zijn.  

14  
Hoofdstuk 10: 

Marketingcommunicatie  

De P van Promotie en de 
instrumenten die een 

bedrijf kan inzetten om 
het g ewenste resultaat te 

Groep of individuele opdracht:  
de marketingcommunicatiemix 

(overall en niet specifiek voor een 
bepaald product) beschrijven.  
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bereiken.  Het communicatieproces en het 
vaststellen van de communicatiemix 
en de verschillende promotie ï 

instrumenten beschrijven die dit 
bedrijf inzet bij de promotie van 
haar producten.  

15  Werkcollege  
Marketing, de essentie: 
Hoofdstuk 7 t/m 10  

Groepsdiscussie en afronden en 
indienen gro epsopdrachten week 11 

t/m 14  

16  
Hoofdstu k 11: 
Internationale 
marketing  

Hoe de internationale 

markt te  betreden .  
Instructie/ Hoorcollege  

17  

Hoofdstuk 12: 
Maatscha ppelijk 
Verantwoorde 

Marketing  

Duurzame ma rketing en 
hoe deze te voeren.  

¶ Instructie/ Hoorcollege  

¶ Groepsopdracht: MVO van het 
bedrijf waar de student werkzaam 
is of een ander vrijwillig gekozen 

bedrijf beschrijven.  

18  
Werkcollege en 

herhaling  

Marketing, de essentie: 

Hoofdstuk 7 t/m 12  
Proeftoets  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets  Hoofdstukken 7 t/m 12  

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32 uren  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.  

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Wegi ng  

1 MKT190101DT1  
Groeps -  , praktijk -  

en casusopdrachten  

Opdrachten naar 

aanleiding van 

hoofdstukken 1 t/m 12 uit 

theorieboek  

(minimaal 5 positieve 

waarderingen)  

20%  

2 MKT170101DT2  Schriftelijke toets  

Inleiding marketing, 

marktonderzoek en 

marktsegmentatie  

40%  

3 MKT170101DT3  Schriftelijke toets  
Marketingmix 

instrumenten  
40%  

 

Opmerking:  

Voor geen van de twee schriftelijke toetsen mag een cijfer lager dan 5,0  behaald worden.  

 

10.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om de schriftelijke toets af te leggen. 

De herkansing bevat de gehele lesstof verdeeld over twee deeltoetsen ingeval van een 

score beneden 5,0.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting en actieve pa rticipatie bij de verschillende groeps - , 

praktijk en casusopdrachten gedurende de colleges vereist (week 2,4,7, 11, 12, 13, 14 en 

17). Indien de student niet aan de ze aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, komt hij 
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niet in aanmerking voor een eventuele w aardering zoals aangegeven onder toetscode 

MKT190101DT1 . 

 

12.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Marketing, de essentie  

Auteur: Philip Kotler, Ton Borchert, Paul van der Hoek en Gary Armstrong ï 10 e editie, 3 e 

druk ï juni 2015; ISBN: 978 -90 -430 -2726 -7 
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Code cursus : MAN170101  

 

1.  Docent  

Mevr. Drs. A. Budjawan  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse , semester 1 

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 1 : Analyseren van organisatievraagstukken, vertalen van 

organisatiedoelen en alternatieven en voorbereiden van besluitvorming   

 

T5 Management  

1.1  Evalueert het bedrijfs -  of organisatiebeleid en doet voorstellen voor het bijstellen 

van beleid, plannen en procedures voor een organisatie of voor de functionele 

eenheid daarvan.  

 

Domeincompetentie 2: Ontwikkelen van visie e n strategie voor veranderingen en trends 

in de externe omgeving.  

 

T5 Management  

2.2  Vertaalt ontwikkelingen en trends in de externe omgeving naar het strategisch beleid 

en operationele beleidsplannen van een bedrijf of organisatie.  

 

Domeincompetentie 4: Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.3   Maakt organisatieprocessen beheersbaar door het ontwikkelen van procedures en 

procesbeschrijvingen en door regelgeving vast te leggen (vanuit een integraal 

juridisch, economisch en management perspectief).  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ inzicht te vergaren in de hedendaagse ontwikkelingen en het kunnen herkennen 

van de belangrijkste begri ppen van het vakgebied management en 

organisatiekunde;  

¶ verschillende part ij en en omgevingsfactoren te benoemen die van invloed zijn op 

de organisatie;  

¶ een relatie te leggen tussen strategisch management en de implementatie van 

strategieën in organisaties;  

¶ het belang van een goed informatiesysteem  toe te lichten ;  

¶ kennis en inzicht in de belangrijkste motieven voor het aangaan van een 

samenwerkingsverband , fusie of overname  aan te geven  en toe te passen ;  

¶ verschillende leiderschapsstijlen te onderscheiden;  

¶ inzicht  te vergaren  in de algemene besluitvormingsproblematiek  en -proces  in 

organisaties;  

¶ verschillende bedrijfsprocessen  en bestuursniveaus  te onderscheiden, te benoemen  

en toe te lichten ;  

¶ de personeelsinstrumenten werving en selectie, beloning, beoordeling, 

Management 1  
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loopbaanontwikkeling, kennismanagement en outplacement  toe te passen ;  

¶ kennis van organisatiestelsels en ïstructuren alsook communicatie -  en 

overlegstructuren toe te passen;  

¶ kennis van en inzicht in corporate governance en groeimodellen van organisaties, 

toe te passen.  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 

Denken over 
organisatie en 
management  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 1, Paragraaf 1.1 t/m 
paragraaf 1.7  

Toetsvragen hoofdstuk 
1: 1 t/m 10  

2 

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  

Hoofdstuk 1, Paragraaf 1.8 t/m 
paragraaf 1.13  

Toetsvragen hoofdstuk 

1: 11 t/m 20  

3 Omgevingsinvloeden  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  

Hoofdstuk 2, Paragraaf 2.1 t/m 
paragraaf 2.3  

Toetsvragen hoofdstuk 

2: 1 t/m 20  

4 
Strategisch 
management  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 3 , Paragraaf 3.1 t/m 
paragraaf 3.8  

Toetsvragen hoofdstuk 
3: 1 t/m 20  

5 Samenwerking  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 4 , Paragraaf 4.1 t/m 
paragraa f 4.5  

Toetsvragen hoofdstuk 
4: 1 t/m 20  

6 

Individu en groepen  

Een praktijkgerichte benadering 

van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 5, Paragraaf 5.1 t/m 
paragraaf 5.6  

Toetsvragen hoofdstuk 
5: 1 t/m 10  

7 

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  

Hoofdstuk 5, Paragraaf 5.7 t/m 
paragraaf 5.12  

Toetsvragen hoofdstuk 

5: 11 t/m 20  

8 Herhaling   Proeftoets   

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek   1e deeltoets  Hoofstukken 1 t/m 5  

11  Management  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 6 , Paragraaf 6.1 t/m 

paragraaf 6.6  

Toetsvragen hoofdstuk 
6: 1 t/m 20  

12  

Besluitvorming  

Een praktijkgerichte benadering 

van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 7, Paragraaf 7.1 t/m 
paragraaf 7.3  

Toetsvragen hoofdstuk 
7: 1 t/m 10  

13  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 7, Paragraaf 7.4 t/m 
paragraaf 7.6  

Toetsvragen hoofdstuk 
7: 11 t/m 20  

14  Besturing  

Een praktijkgerichte benadering 

van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 8 , Paragraaf 8.1 t/m 
paragraaf 8.5  

Toetsvragen hoofdstuk 
8: 1 t/m 20  

15  
Structurering  

Een praktijkgerichte benadering 

van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 9, Paragraaf 9.1 t/m 
paragraaf 9.4  

Toetsvragen hoofdstuk 
9: 1 t/m 10  

16  Een praktijkgerichte benadering Toetsvragen hoofdstuk 
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van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 9, Paragraaf 9.5 t/m 
paragraaf 9.7  

9: 11 t/m 20  

17  

Organisatie in 
ontw ikkeling  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 10, Paragraaf 10.1 t/m 
paragraaf 10.3  

Toetsvragen hoofdstuk 
10: 1 t/m 10  

18  

Een praktijkgerichte benadering 
van Organisatie en Management:  
Hoofdstuk 10, Paragraaf 10.4 t/m 
paragraaf 10.6  

Toetsvragen hoofdstuk 
10: 11 t/m 20; 
proeftoets  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek     

21  Toetsweek   2e deeltoets   Hoofdstukken 6 t/m 10  

 

De uitwerkingen van de opgaven die rood zijn gemarkeerd, dient de student in week 4 via 

het student/docent portal te uploaden. In week 5 worden deze opgaven tijdens de les 

behandeld. In week 8 en in week 18 wordt een proeftoets behandeld.  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32 uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.  

 

Opmerking:  

Voor geen van de twee  toetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

Zowel de schriftelijke als de niet -schriftelijke toets worden twee keer per jaar afgenomen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting . 

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Een praktijkgerichte benadering van organisatie en management  

Auteur: Jos Marcus, Nick van Dam  

ISBN: 9789001850241 ; Druk: 8 -  Uitgever: Noordhoff  

 

  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 MAN170101DT1  Schriftelijke toets  
Organisatie en 

management  
50 %  

2 MAN170101DT2  Take home opdracht  
Besluitvorming en 

structurering  
50 %  
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Code cursus: RE170101  

 

1.  Docent :  

Mevr. Mr. S. Van der Hoef -Ramlagansing  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semester 1 

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 2: Ontwikkelen van visie en strategie voor veranderingen en trends 

in de externe omgeving.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

2.1  Toetst het strategisch beleid aan de eisen vanuit de omgeving en stelt aanpassingen 

voor van het beleid aan de (maatschappelijke en wettelijke ) eisen.  

 

Domeincompetentie 5: Analyseren, rapporteren en adviseren over fina ncie↓le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

5.7  Stelt een omgevingsanalyse op, uitgewerkt in kwaliteitsrapporten, financiële en 

juridische risicoanalyses.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ om uit te leggen wat órechtô is aan de hand van de functies, de bronnen en de indeling 

van het recht;  

¶ verschillende rechtsgebieden van elkaar te onderscheiden;  

¶ enkele juridische basisbegrippen te herkennen en te beschrijven;  

¶ basale juridische problemen op te lossen en de oplossing te motiveren aan de hand van 

wetsartikelen en rechterlijke uitspraken.  

¶ een onderscheid te maken tussen publiekrecht en privaatrecht, en tussen materieel en 

formeel recht;  

¶ het begrip staat te definiëren en k an aangeven wanneer een staat als een rechtsstaat 

wordt beschouwd;  

¶ uit te leggen wat  de verschillende rechtsbronnen zijn en kan aan de hand van de 

hiërarchie  van regelgeving vaststellen welke norm moet worden toegepast;  

¶ uit te leggen hoe  het Burgerlijk Wet boek  is ingedeeld , en  om relevante wetsartikelen 

op te zoeken, wetsartikelen te lezen en te begrijpen en deze artikelen toe  te passen op 

een concreet geval;  

¶ jurisprudentie en uitspraken van de rechter te lezen en te begrijpen.  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week :  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 Inleiding in het Recht  
Basisboek Recht : Hoofdstuk 1  t/m 
4 (alle paragrafen)  

 

2 
Werken met een 
wettenbundel  

Juridische Vaardigheden voor het 
HBO: hoofdstuk 1 (alle 

paragrafen)  

Opgaven op blz. 22  

3 Privaatrecht  Basisboek Recht: Hoofdstuk 5 en  

Recht 1  
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6 (alle paragrafen)  

4 
Basisboek Recht: Hoofdstuk 7 

(alle paragrafen)  
 

5 
Basisboek Recht: Hoofdstuk 8 
(alle paragrafen)  

 

6 
Basisboek Recht: Hoofdstuk 9 

(alle paragrafen)  
 

7 
Basisboek Recht: Hoofdstuk 10 
(alle paragrafen)  

 

8 Herhaling   Proeftoets  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  

Basisboek Recht :  
Hoofdstukken 1 t/m 10  
Juridische vaardigheden 
voor HBO: hoofdstuk 1  

11  Burgerlijk Procesrecht  
Basisboek Recht: Hoofdstuk 12 
t/m 14 (alle paragrafen)  

 

12 

Staatsrecht  

Basisboek Recht: Hoofdstuk 20 en 
21 (alle paragrafen)  

 

13 
Basisboek Recht: Hoofdstuk 22 en 
24 (alle paragrafen)  

 

14 

Strafrecht  

Basisboek Recht: Hoofdstuk 32 en 
33 (t/m paragraaf 33.3)  

 

15 
Basisboek Recht: Hoofdstuk 33 
(paragraaf 33.4 en 33.5) en 34 
(alle paragrafen)  

 

16  

Rechtspraak  

Juridische Vaardigheden voor het 
HBO: hoofdstuk 2 (alle 

paragrafen)  

Opgaven op blz 63  

17  

Juridische Vaardigheden voor het 

HBO: hoofdstuk 3  (paragraaf 3.1 
t/m 3.4) en hoofdstuk 4 
(paragraaf 4.1 t/m 4.5, 4.7 en 
4.8)  

Opgaven op blz 107  

18  Herhaling   Proeftoets  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek  2e deeltoets  

Basisboek Recht :  

Hoofdstukken 12, 13, 
14, 20, 21, 22, 24 & 32 
t/m 34  
Juridische vaardigheden 
voor HBO: hoofdstuk 2, 
3 en 4  

21  Toetsweek  
 
 

 
 

 

 

De uitwerkingen van de opgaven, dient de student in week 4 via het student/docent portal 

te uploaden. In week 5 worden deze opgaven tijdens de les behandeld. In week 8 en in 

week 18 wordt een proeftoets behandeld.  

 

De studenten dienen een zitting van het Kantongerecht bij te wonen. Data en tijdstip wordt 

t.z.t . bekendgemaakt.  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32 uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof. Daarnaast legt de student een mond elinge toets af waarbij de student in een 
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groep van maximaal 5 studenten aan de hand van de wettekst en jurisprudentie een 

juridisch dossier analyseert  en de bevindingen presenteert .  

 

 

Opmerking:  

Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om zowel het schriftelijke als het niet 

schriftelijke toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. In dien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toetsen.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Basisb oek Recht  

Auteur: M r. O. E. Van der Roest  

ISBN: 9789001875114 ; Druk: 1 5 -  Uitgever: Noordhoff  

 

Juridische Vaardigheden voor het Hoger onderwijs  

Auteur: Mr. M. Mosselman  

ISBN: 9789039527580 ; Druk: 2 ï uitgever: Academic Services  

 

Aanvullend lesmateriaal: werkopdrachten, powerpoint sheets en een schema 

Strafprocesrecht  

Juridisch dossier (downloaden vanuit het student/docent portal)  

Diverse arresten en wetteksten (downloaden vanuit het student/docent portal)  

  

Nr  Toets code  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 RE170101DT1  Schriftelijke toets  Inleiding en privaatrecht  40 %  

2 RE170101DT2  Schriftelijke toets  
Staatsrecht, strafrecht 

en burgerlijk procesrecht  
40 %  

3 RE170101DT3  
Mondelinge toets : 

presentatie casestudy  
Rechtspraak  20%  
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Code cursus : OND170101  

 

1.  Docent  

Mevr. drs. G. Jhinkoe Rai  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse , semester s 1  

 

3.  Vereiste voorkennis  

De cursussen  Onderzoeksvaardigheden 1 en 2  en Statistiek  zijn onlosmak elijk  met elkaar 

verbonden. De student wordt dringend geadviseerd om alle drie  cursussen  in het zelfde  

collegejaar  te volgen.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 3: Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v. bedrijfskundig praktijkond erzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht Onderzoek  

3.1  Onderzoekt, analyseert, stelt vast en doet voorstellen voor verbeteringen van 

bedrijfs -  of organisatieprocessen, kwaliteitseisen en ïcriteria.  

3.2  Verzamelt de benodigde data en verwerkt de verzamelde gegevens op geschikte 

wijze tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

3.3  Onderzoekt de veranderingsbehoeften en -noodzaak (bewustwording en 

bewustmaking).  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ een probleemstelling, doelstelling en onderzoeksvraag te formuleren;  

¶ een opzet te kiezen waarmee hij zijn onderzoeksvraag kan beantwoorden;  

¶ op de juiste manier gegevens te verzamelen;  

¶ de verzamelde gegevens te analyseren en te rapporteren.  

 

6.  Leertake n  

¶ Studeertaken: met behulp van begeleiding en uitleg van de docent en zelfstudie 

ontwikkelt de student een systematisch en projectmatige visie en kennis waarbij data 

wordt gebruikt  om een onderzoek te verrichten .  

¶ Toepassingstaken: het opstellen van een o nderzoeksvraag; het uitwerken en opstellen 

van een onderzoeksopzet en de verzameling en verwerking van onderzoeksbronnen 

waarmee de onderzoeksvraag beantwoord kan worden.  

¶ Ontwerptaak: de student dient stellingen voor het meetinstrument te ontwerpen en de 

dataverzamelingsmethoden te presenteren.  

 

7.  Inhoud   
Overzicht per week:  

Wk  Te behandelen  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1 
Onderzoeksvraag  
Dit is onderzoek!: 
Hoofdstuk 1  

Opdracht 1: i n groepen van max 5 
personen een probleemstelling, 

doelstelling en een onderzoeksvraag 
voor een  praktijk probleem  formuleren . 
Beargumenteer of de onderzoeksvraag 
kwalitatief of kwantitatief is.  

Instructue  
Interactie  

2 
Presentatie, discussie en 
feedback opdracht 1  

3 

Onderzoeksopzet  

Dit is onderzoek!: 

Hoofdstuk 2   

Opdracht 2: met dezelfde groep een 

onderzoeksopzet ontwerpen die 

geschikt is voor het praktijkprobleem en 

Discussie  

Interactie  

Instructie  

Onderzoeksvaardigheden 1  
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4 

deze verantwoorden.  
Ontwerpen van vragen / stellingen voor 
een mondeling interview of schriftelijke 

enquête  voor de beantwoording van 
voornoemde prak tijkprobleem  

Presentatie (middels 
powerpoint of flappen), 
discussie en feedback 
opdracht 2   

5 

Dataverzameling  

Dit is onderzoek!: 
Hoofdstuk 3   

Opdracht 3: G roepspresentatie van 
maximaal 10 minuten over een 
onderdeel van Hoofdstuk 3 . 

Presentatie  

6 

Opdracht 4: Methode van 
Dataverzameling selecteren/ kiezen om 
de praktijkprobleem op te lossen en 
verantwoorden  

Instructie  
Interactie  

7 

Data -  analyse en 

rapportage  

Dit is onderzoek!: 
Hoofdstuk 4   

Opdracht 5: Het meetniveau  van de 

belangrijkste variabele (n)  uit de 
onderzoeksvraag aangeven en 
vermelden op  welke wijze   de 

probleemstelling/onderzoeksvragen 
statistisch kunnen worden geanalyseerd 
en overzichte lijk kunnen worden 

gepresenteerd / gevisualise erd (tabel, 
taartdiagram, staafdiagram, h istogram)  

Instructie  

Interactie  

8 
Response college  
Voorbereiding toets  

Feedback aan elke groep door de 
docent . Bespreking Take Home 
opdracht  

Interactie  
Discussie  

  Toets week  Takehome opdracht  

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit  per semester :  8 weken/ 1,5  uur  per sessie   

Totaal aantal contacturen per semester:  12  uren.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt een schriftelijk toets over de gehele stof.  

Nr  Toets code  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 OND170101 T 
Takehome 

opdracht  

een verslag/ onderzoeksplan over 

een praktijkprobleem  dat besproken 

is tijdens les 1 tot en met 8 van de 

cursus Onderzoeksvaardigheden I  

100%  

 

10.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om de schriftelijke toets af te leggen.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toe ts.  

 

12.  Studielast  

De studielast voor deze  cursus bedraagt 56  SBU. Voor deze  cursus wordt 2 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Dit is onderzoek!  (handleiding voor kwalitatief en kwantitatief onderzoek) , B. Baarda  

ISBN: 9789001850241 ; Druk: 2 ï Noordhoff  

 

Aanvullend materiaal (toetsvragen, opdrachten en dergelijke) downloaden vanuit het 

student/docent portal .  



66  

 

 

Code cursus : STA170101  

 

1.  Docent  

De heer Dew Ramkhelawan MSc  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse,  semester 1  

 

3.  Vereiste voorkennis  

De cursussen  Onderzoeksvaardigheden 1 en 2 en Statistiek zijn onlos makelijk  met elkaar 

verbonden. De student wordt dringend geadviseerd om de drie  cursussen  in hetzelfde 

studiejaar  te volgen.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 3: Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v. bedrijfskundig praktijkonderzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht Onderzoek  

3.9  Verzamelt de benodigde data en verwerkt de verzamelde gegevens op geschikte 

wijze tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

 

Domeincompetentie 10: Strategisch vermarkten van producten en diensten  

 

T7 Kwantitatieve methoden  

10.7  Beheerst relevante kennis, vaardigheden e n inzicht op het gebied van 

kwantitatieve methoden die het nemen van beslissingen binnen de organisatie 

ondersteunt.  

10.8  Verzamelt, verwerkt, analyseert en interpreteert onderzoeksgegevens t.b.v. de 

creatie van een product/dienst.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij  het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ een onderscheid te maken tussen diverse typen van variabelen;  

¶ een collectie gegevens op een overzichtelijke manier te  presenteren in een tabel 

en/of grafiek;  

¶ Centrum -  en spreidings maten toe te passen ;  

¶ voor gebeurtenissen aangeven hoe groot de kans daarop is;  

¶ verschillende kansverdelingen te definieren en toe te passen;   

¶ de meest gebruikte steekproefgrootheden  te definieren ;  

¶ onderscheid te maken tussen populatie en steekproef;  

¶ een  standaardde viatie te schatten;  

¶ de samenhang tussen variabelen te analyseren;  

¶ prijsindexcijfers te berekenen;  

¶ Statistische bewerkingen te verrichten met behulp van  Excel en SPSS.  

 

6.  Leertaken  

Å Studeertaak: met behulp van demonstratie, uitleg van de docent en zelfstudie 

ontwikkelt de student kennis omtrent het systematisch proces van statistisch 

onderzoek met als doel data te kunnen gebruiken voor marktonderzoek.  

Å Toepassingstaak: groepsopdrach ten aan de hand van aangeleverde praktijkcasussen 

om theoretische kennis met de Surinaamse praktijk te integreren waarbij alle 

behandelde theorie en formules worden toegepast en de student een analyse  maakt 

om onderbouwde adviezen uit te kunnen brengen.  

Statistiek  
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Å Computertoepassing: SPSS binnen Project Mini -Onderneming  semester 2 met als doel 

het marktonderzoek statistisch te kunnen onderbouwen en om daarna analyses te 

trekken en beslissingen te kunnen nemen.  

 

7.  Inhoud  
Overzicht per week:     Activerende leeractivi teit  

Week  Te behandelen  Bestuderen /uitwerken  Onderwijs vorm  

1 
Werken met grafieken  
Hoofdstuk 1 en 2  

Opgave 1.1 tot en met 1.4; Opgave 
2.1 tot en met 2.4; Bestuderen 
hoofdstuk 3 en 4  

Instrucie  
Groepsdiscussie  

2 
Centrummaten en 
spreidingsmaten  
Hoofdstuk 3 en 4  

Opgave 3.1 tot en met 3.4; 
Bestuderen paragraaf 4.3: 
Klassengrenzen en klassenmidden bij 
discrete variabelen; Opgave 4.1 tot en 
met 4.3; Bestuderen hoofdstuk 5 en 6  

Instructie  
Praktijkopdrachten  
Groepsdis cussie  

3 
Rekenen met kansen  

Hoofdstuk 5 en 6  

Opgave 5.1 en 5.2; Lezen blz. 52 t/m 
54; Bestuderen pp. 58 -60; Paragraaf 
6.3 voorbeelden pp. 61 -62 zelf 
oefenen; Bestudeer de hoofdstukken 
7 en 8.  

Instructie  
Praktijkopdrachten  
Groepsdiscussie  

4 
Kansvariabelen  
Hoofdstuk 7 en 8  

Opgave 7.3 en opgave 4; Opgave 8.2 
tot en met 8.4; De hoofdstukken 9, 
10 en 11 doornemen  

Instructie  
Groepsdiscussie   

5 
Kansvariabelen  
Hoofdstuk 9 en 10  

Oefenopgaven: 9.1 en 9.4 in de klas; 
9.2 en 9.3 huiswerk; Opgave 10.1 , 

10. 2, 10.3.  

Instructie  
Praktijkopdrachten  

Groepsdiscussie  

6 
Schatten van het 
gemiddelde  
Hoofdstuk 11 en 12  

Pp.106 -107 uit het boek; Opgave 
11.1, 11.2, 11.3 en 11.4; Opgave 
12.1 , 12.2, 12.3 en 12.4  

Instructie  
Praktijkopdrachten  
 

7 

Schatten van het 

gemiddelde  
Hoofdstuk 13 en 14  

Pp. 124 -126; Opgave 13.1, 13.2 13.3 

en 13.4; Opgaven 14.1 tot en met 
14.4  

Instructie  

Praktijkopdrachten  
Groepsdiscussie  

8 Herhaling  Hoofdstuk 1 t/m 14  Proeftoets  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek   1e deeltoets  

Statistiek in 20 
stappen  
Hoofdstukken 1 t/m 
14  

11  

Associatie en regressie 
(in theorie): Correlatie 
(exclusief 
prijsindexcijfers)  
Statistiek in 20 stappen  
Hoofdstuk 15 , 16  & 17  

Lezen associatie en regressielijn. 
Opgave 15.1 en 16.1; samenvatting 
maken van de hoofdstukken in 
groepsverband. Eigenschappen: 
kruistabellen. Opgave 17.1  
*(SPSS zelf instaleren)  

Instructie  
Interactie  

Groepsdiscussie  

12  
Basisboek Statistiek met 
SPSS Hoofdstuk 1  

Voorbereiding op SPSS: wat is SPSS 
en de functie s ervan (integratie/ 
integratie van statistiek binnen 
onderzoek)  

In groepsverband 

zelf opzoeken: wat 
SPSS is en de 
functies ervan (wat 
kan je allemaal met 
SPSS doen?)  

13  

Gegevens invoeren en 
bewaren in SPSS  
Basisboek Statistiek met 
SPSS Hoofdstuk 2  

Codebook maken, databestand 
bekijken/ de verschillende vensters in 
SPSS. Simpele analyses uitvoeren 
(beschrijvende statistieken).  

Instructie 
Groepsopdrachten  

14  

Veranderen en 

combineren van 
gegevens  Basisboek 
Statistiek met SPSS 
Hoofdstuk 3  

Databewerken; gegeven data. (SPSS 
college 1 file)  

Instructie  
Groepsopdrachten  

15  
Analyse technieken/ 
mogelijkheden met 

SPSS Basisboek 

Codebook maken, databestand 
bekijken/ de verschillende vensters in 

SPSS. Simpele analyse s uitvoeren 

Instructie  

Groepsopdrachten  
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Statistiek met SPSS 
Hoofdstuk 4  

(beschrijvende statistieken).  

16  

Analyse bij 
Onderzoeksvragen  
Basisboek Statistiek met 
SPSS Hoofdstuk 5 en 6  

Databewerken; gegeven data. (SPSS 
college 1 file)  

Groepsopdrachten  

17  

Analyse bij  

Onderzoeksvragen  
Basisboek Statistiek met 
SPSS Hoofdstuk 5 en 6  

Codebook maken, databestand 

bekijken/ de verschillende vensters in 
SPSS. Simpele analyses uitvoeren 
(beschrijvende statistieken).  

Instructie 
Groepsopdrachten  

18  

Analyse bij  
Onderzoeksvragen  
Statistiek in 20 stappen 

Hoofdstuk 19/ 20)  

Databewerken; gegeven data. (SPSS 
college 1 file)  

Instructie  
Groeps -  en 
individuele 

opdrachten  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek     

21  Toetsweek   
2e deeltoets : Statistiek in 20 stappen  
Hoofdstukken 15 t/m 17. Basisboek 
Statistiek met SPSS  Hoofstuk 1 t/m 6  

 

 

De uitwerkingen van de opgaven die rood zijn gemarkeerd, dient de student in week 4 via 

het student/docent portal te uploaden. In week 5 worden deze opgaven tijdens de les 

behandeld.  In week 8 en in week 18 wordt een proeftoets behandeld.  

 

8.  Contacturen  

Activerende  leeractiviteit:  16  weken/ 1,5  uur per week  

Totaal  aantal contacturen per semester:  24  uren.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt een  schriftelijke toets en een niet -schriftelijke toets af die steeds handelen 

over de gehele leerstof.  

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 STA170101DT1  Schriftelijke toets  
Beschrijvende 

statistiek  
30%  

2 STA170101DT2  

Schriftelijke toets  inclusief 

toetsopdrachten met 

toepassing van SPSS  

Correlatie en 

indexering  
40 %  

3 STA170101DT 3 

Computer - toepassing SPSS 

binnen project mini -

onderneming semester 2  

SPSS opdrachten  30%  

 

Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen  mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

10.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om de toets en  af te leggen.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toets.  

 

12.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 112  SBU. Voor deze cursus wordt 4 EC toegekend.  
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13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Statistiek in 20 stappen  

Auteur: A. Buijs , ISBN: 9789001814427; Druk 1; Noordhoff  

 

Basisboek Statistiek met SPSS ;  

Auteurs: Ben Baarda, Cor Dijkum van , I SBN: 9789001834371; druk: 5; Noordhoff  
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Code cursus : PRO170101  

 

1.  Docent  

Mevrouw Soe -Ann Filemon Msc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse,  semester 1  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 8: Sturen en ontwikkelen van eigen professioneel handelen.  

 

PV7 Werken aan de eigen professionaliteit  

8.1  Stuurt en reguleert de eigen ontwikkeling ten aanzien van leren en 

resultaatgericht werken.  

 

OV2 Reflectief werken  

8.3  Denkt na en reflecteert  over en neemt  verantwoording voor eigen handelen en 

 doet een  kritische zelfbeoordeling.  

 

VH1 (ethisch en maatschappelijk) verantwoord handelen  

8.4  Werkt continu aan het ontwikkelen van een beroepshouding met ruimte voor 

normatief -culturele aspecten, respect voor anderen, een beroepscode en ethische 

principes voor het professioneel handelen.  

8.5  Past het eigen  gedrag aan bi j een bedrijf  of organisatie horende normen, 

beroepsethiek, attitude en verantwoordelijkheden.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

¶ De student kan op een logische manier redeneren, waarbij conclusies worden 

getrokken op basis van feiten;  

¶ De student herkent syllogismen en de daarbij behorende valkuilen;  

¶ De student kent de verschillende typen argumentatie en kan deze (schriftelijk en 

mondeling toepassen) en o p waarde beoordelen;  

¶ De student heeft inzicht in de wijze waarop het onderzoekend vermogen wordt 

ontwikkeld en kan het aangereikte hulpmiddelen in de praktijk toepassen.  

 

6.  Leertaken  

Å Toepassingstaak: met behulp van uitleg en gesprekken met de docent en zel fstudie 

ontwikkelt de student vaardigheden door verworven kennis te gebruiken om op een 

logische manier te redeneren waarbij conclusies worden getrokken op basis van feiten. 

Daarnaast kan de student syllogismen herkennen en de verschillende typen 

argumenta tie op waarde beoordelen. De student ontwikkelt een portfolio en voert twee 

face to face gesprekken hierover met de docent.  

 

7.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1    

2 
Borrelpraat / 
argumenteren en logica 

/ redeneerschemaôs 

Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 3 paragraaf 3.1 

t/m 3.3  

Opdracht 3.1 onzinnige 
redeneringen  

 

Professionele Ontwikkeling 1  
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3    

4 

valkuilen bij sollogismen 
/ typen argumentatie / 
verwerken van 
tegenargumenten  

Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 3 paragraaf 3.4 

t/m 3.6  

Opdracht 3.4 Deductie  
Opdracht 3.5 Inductie  

5    

6 
Drogredenen / helder 
redeneren in cijfers / 
betoog en debat  

Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 3 paragraaf 3.7 
t/m 3.9  

Opdracht 3.11 statistiek  
Opdracht 3.13 mondeling 
betoog  
Opdracht 3.15 het debat  

7    

8 Portfolio groepsgesprek  
Persoonlijke effectiviteit ï 
logisch redeneren  

 

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  
Indienen eerste deel 
portfolio opdrachten / 1 e 
individueel gesprek  

 

11     

12  

Praktijkgericht 
onderzoek en 

onderzoekende 
professional / de juiste 
vragen / systematisch 
onderzoeken  

Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 4 paragraaf 4.1 
t/m 4.3  

Opdracht 4.1 wat zijn 
belangrijke vragen in jouw 
beroep  
Opdracht 4.4 hoe los je 
praktische problemen op  
Opdracht 4.5 stel de juiste 

vragen  

13     

14  

Duurzame oplossingen / 
onderzoekende houding 
/ betekenisgerichte 

reflectie / systematische 
reflectie (STARR)  

Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 4 paragraaf 4.4 

t/m 4.8  

Opdracht 4.7 bedenk een 
duurzame probleemoplossing  

Opdracht 4.8 een 

onderzoekende houding  
Opdracht 4.11 pas het ABC -
model toe op jezelf  

15     

16  

Systematische 
kernreflectie / 
praktijkgericht 
onderzoek / ben ik een 
onderzoekende 
professional?  

Professioneel aan het werk 

hoofdstuk 4 paragraaf 4.9 
t/m 4.11  

Opdracht 4.13 pas het STARR -
model toe op jezelf  
Opdracht 4.15 pas kernreflectie 
toe  
Opdracht 4.16 ben ik een 
onderzoekende prof essional?  

17     

18  Portfolio groepsgesprek  
Persoonlijke effectiviteit ï 
onderzoekende 
professional  

 

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  

Indienen tweede deel 
portfolio opdrachten / 2 e 

individueel gesprek  en 
debat  

 

 

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  6 weken/ 45  minuten  per sessie   

Totaal aantal contacturen per semester:  4,5  uren.  

 

De bijeenkomsten hebben het karakter van een training. Dat betekent dat de student 

zelfstandig de literatuur bestudeert en er tijdens de contacturen vooral praktisch op de 

stof wordt ingegaan met korte oefeningen, cases en rollenspelen.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student dient een portfolio in te leveren. Alle opdrachtuitwerkingen van semester 1 
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vormen samen het Persoonlijk Ontwikkel Plan (POP). In de opdrachten geeft u aan wat u 

kunt en wilt, en ook wat uw leerdoelen zijn voor uw verdere ontwikkeling.  

Met deze opdrachten dient u een persoonlijke portfolio in te vullen. Van een  student wordt 

verwacht dat hij informatie verzamelt over z ijn vaardigheden en persoonlijke motieven. 

Bovendien verzamelt u feedback, die dient als ondersteunend bewijs en als extra kapstok 

voor zelfreflectie. In een portfolio verzamelt u bewijslast waarmee u aantoont een 

competentie te beheersen. De bewijslast ka n uit verschillende vormen bestaan: 

reflectieverslagen, feedbackverslagen, video -  en/of geluidopnamen, beschrijving van 

concrete resultaten, beroepsproducten, rapportages, certificaten etc. Met een portfolio laat 

u zien wat u al heeft bereikt. Uw interesse  in andere culturen kunt u bijvoorbeeld laten 

zien door een verslag  van een lezing die u heeft bijgewoond of een literatuurstudie die u 

heeft gedaan of een fotocollage van een buitenlandse reis.  

 

De praktische toepassing van de theorie wordt getoetst door middel van debatten over 

een actueel onderwerp. Het debat wordt beoordeeld op publieksgerichtheid, 

overtuigingskracht en logisch redenering van de spreker en inhoud van de 

argumentatie.  Deze mondelinge toets wordt in groepsverband van maximaal 5 studenten 

afgenomen.  

 

 

De student  is geslaagd als hij:  

¶ het door hem gevoerde debat met een voldoende is beoordeeld;  

¶ het portfolio met een voldoende is beoordeeld.  

 

Bij de vaststelling van het eindcijfer voor de óprofessionele ontwikkeling 1 worden ook 

cijfers toegekend voor óaanwezigheidô en óparticipatieô. 

 

Beoordeling óprofessionele ontwikkeling 1ô: cijfer debatteren  x 0, 3 + cijfer portfol io x 0, 7  

 

Hierbij geld t  dat voor elk van de onderdelen ódebatterenô en óportfolioô geen cijfer lager 

dan 5,5 behaald mag worden.  

 

10.  Herkansing  

Het debat kan niet worden herkanst. De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid 

om het portfolio in te leveren.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting  van 80% . Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toetsen . 

 

12.  Studielast  

De studielast bedraagt 56 SBU  per cursus . Per cursus wordt 2 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Professioneel aan het werk  

Auteurs: Roel grit, Roelie Guit, Nico van der Sijde  

Derde druk, Noordhoff Uitgevers, 2015  

ISBN: 9789001 853303  

 

De opdracht en het beoordelingsformulier voor debatteren vanuit het student/docent 

portal downloaden  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 PRO170101 MT Mondelinge toets  Debatteren  30 %  

2 PRO170101DT2  Verslag  Portfolio  70%  
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Code cursus : COM170101  
 

1.  Docent:  

Mevr. B. Hoeblal MSc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 1, semester 1 

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen .  
 

4.  Competenties  
 

Domeincompetentie 7: Effectief samenwerken en communiceren in een 

multidisciplinaire en interculturele omgeving . 

 

PV 6 Communiceren  

7.1  Maakt gebruik  van formele en informele communicatienetwerken als 

informatiebron ter ondersteuning van besl uitvorming.  

 

PV3 Adviseren  

7.2  Onderbouwt mondeling en/of schriftelijk een persoonlijke mening of advies met  

argumenten rekening houdend met de gegeven context.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Een stappenplan voor het schrijfproces te ontwikkelen met aandacht voor 

doelgroepanalyse en beslisvragen;  

¶ Te laten zien hoe hoe overtuigd kan worden middels een tekst;  

¶ een opzet voor een wetenschappelijk artikel te ontwikkelen middels toepassing van 

richtlijnen voor wetenschappelijk schrijven zoals brongebruik, etc.;  

¶ de richtlijnen voor het vormgeven van een rapport toe te passen ;  

¶ een presentatie te houden en vragen van de toehoorders te beantwoorden;  

¶ de Nederlandse taal (op het onderde el schrijven) te beheersen op 3F niveau.  
 

6.  Leertaken  

Å Studeertaak: Zelfstudie over de theorie uit het boek, Rapportagetechniek: Schrijven 

voor lezers met weinig tijd als voorbereiding op de toetsen. Tijdens de zelfstudie moet 

de student een algemene kennis  ontwikkelen over rapportagetechniek. Tevens moet 

de student de taalschrijfvaardigheid  d.m.v. zelfstudie en opdrachten verhogen naar 

minimaal  3F en 4F niveau middels de applicatie Hogeschooltaal Nederlands.  

Å Toepassingstaak: overtuigingsvaardigheden ont wikkelen m.b.v. tekstschrijven d.m.v. 

opdrachten.  

Å Ontwerptaak: Door middel van opdrachten de opzet voor een wetenschappelijk artikel 

ontwikkelen aan de hand van de richtlijnen voor wetenschappelijk schrijven met het 

gebruik van bronnen.  

Å Toepassingsta ak: het ontwikkelen van een slidesrapport en een aanbiedingsbrief voor 

een rapport met toepassing van de richtlijnen voor het vormgeven van het rapport.  

Å Toepassingstaak: opgedane kennis toepassen voor het ontwikkelen van een 

stappenplan voor het schrijf proces met aandacht voor een doelgroep analyse en 

beslisvragen.  

 

7.  Inhoud  
Overzicht per week:   

Wk  Thema/Onderwerp  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1 Van opdracht naar tekst  Rapportagetechniek hoofdstuk 2: van Interactie  

Communicatie 1  
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opdracht naar tekst paragraaf 2.1 t/m 
2. 7 

Instructie  

2 

Rapportonderdelen  

Rapportagetechniek hoofdstuk 3: 
paragraaf 3.1 t/m 3.6  

Interactie  
Instructie  

3 
Rapportagetechniek hoofdstuk 3: 
paragraaf 3.7 t/m 3.11  

Interactie  
Instructie  

4 

Structureren  

Rapportagetechniek hoofdstuk 4: 
paragraaf 4.1 t/m 4.2  

 

5 
Rapportagetechniek hoofdstuk 4: 
paragraaf 4.3  

Interactie  
Instructie  

6 
Formuleren & 
Hogeschooltaal  

Rapportagetechniek hoofdstuk 5: 

paragraaf 5.1 t/m 5.2  

Computeropdrachten  

7 
Rapportagetechniek hoofdstuk 5: 
paragraaf 5.3  

Interactie  
Instructie  

8 
Overtuigen & 

Hogeschooltaal  

Rapportagetechniek hoofdstuk 6: 

pargraaf 6.1 t/m 6.6  

Computeropdrachten  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  
 

11  

Professionele teksten  & 
Hogeschooltaal  

Rapportagetechniek hoofdstuk 7: 
paragraaf 7.1 t/m 7.3  

Presentatie  

12  
Rapportagetechniek hoofdstuk 7: 
paragraaf 7.4 t/m 7.6  

Instructie  
Interactie  

13  Wetenschappelijke 
teksten  & 
Hogeschooltaal  

Rapportagetechniek hoofdstuk 8: 

paragraaf 8.1 t/m 8.3  

Groepsdiscussie  

 

14  
Rapportagetechniek hoofdstuk 8: 
paragraaf 8.4 t/m 8.6  

Instructie  
Groepsdiscussie  

15  Illustraties en 
Vormgeving  & 
Hogeschooltaal  

Rapportagetechniek hoofdstuk 11: 

pargraaf 11.1 t/m 11.3  

Instructie  

Groepsdiscussie  

16  
Rapportagetechniek hoofdstuk 11: 
pargraaf 11.4 t/m 11.5  

Groepsdiscussie  

17  

Presenteren:  
Hoofdstukken 1, 2 en 3  

Hogeschooltaal: Het 
presenteren van een 
rapport  

Oefening 2.2 en 3.8  

Instructie  
Presentatie  

18  
Presenteren:  
Hoofdstukken 4, 5 en 6  

Oefening 4.3 en 5.1  
Instructie  
Presentatie  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets   

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 1 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  16  uren.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof. Daarnaast wordt aan de hand van het verslag voor de module Project Mini -

Onderneming de te kst beoordeeld als derde deeltoets cijfer .  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 COM170101 DT1  Hogeschool Taal   Hogeschooltaal niveau 3F  35 %  

2 COM170101DT2  

Tekst en 

vormgeving 

rapport   

opdrachten tijdens de 

colleges & Reflectie -

verslag semester 1  

35 %  

3 COM170101DT3  
Presentatie 

rapport  

het rapport mondeling 

presenteren   
30 %  
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Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5, 5 behaald worden.  

 

10.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk e toets af te leggen.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  

 

12.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 56 SBU. Voor deze cursus wordt 2 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Hogeschool Taal applicatie  

 

Rapportagetechniek; Schrijven voor lezers met weinig tijd  

Auteurs: Rien Elling, Bas Andeweg, Sjaak Baars, Jaap de Jong, Christine Swankhuijsen  

Vijfde druk, Noordhoff uitgevers, 2015  

ISBN: 97890 01841744  

 

Presenteren   

Auteurs: Cees Braas, Judith Kat, Inge Ville  

Druk: 4; Noordhoff  

ISBN: 9789001774431  
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Cursusomschrijvingen jaar 1 semester 2  

 

Code cursus: BA 170101  

 

1.  Docent :  

Mevr. R. Abdoelrahman MSc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semester 2  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 5: Analyseren, rapporteren en adviseren over financi e↓le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T1 Accounting  

5.1  Stelt budgetten op en bewaakt en begeleidt de correcte uitvoering hiervan.  

5.2  Demonstreert  actuele  (digitale)  vaardigheden  in  het  adequaat  bijhouden  van  de 

boekhouding  voor een bedrijf of organisatie en het genereren van verslagen t.b.v. 

de besluitvorming.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ een  informatieproces in de organisatie  te beschrijven ;  

¶ een eenvoudige boekingscyclus van een handelsonderneming uit  te voeren;  

¶ eenvoudige boekingen  in verband met kosten, opbrengsten, uitgaven en 

ontvangsten te verrichten;  

¶ bijzondere boekingen in verband met de Permanence, voorraad en 

personeelskosten te verrichten;  

¶ kenmerkende eigenschappen van een boekhouding van een dienstverlenende 

organisatie  ui t te leggen ;  

¶ te  werken met een geautomatiseerd financieel systeem.  

 

6.  Leertaken  

Å Studeertaak: met behulp van uitleg en demonstratie van de docent en zelfstudie 

ontwikkelt de student kennis en visie omtrent de accountingprocessen en kan relaties 

leggen tusse n kosten, baten en financial benchmarking.  

Å Toepassingstaak: de student kan theoretische kennis toepassen in het  opstellen van 

begrotingen, break -even analyses en winst/ verliesberekeningen voor een bedrijf .  

Å Strategietaak: de student kan aan de hand van resultatenrekeningen en financiële 

plannin g en controle adviezen uitbrengen aan bedrijven.  

 

7.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1 

- Inventarislijst en 

(begin)balans  

- Financiële feiten en grootboek  
 

Basisstudie in het 
Boekhouden  

Hoofdstuk 1  en 2  
 
Opdrachten:  

1.04 en 1.05  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

Bedrijfsadministratie  



77  

 

2.01, 2.06 en 2.07  

2 
- Journaal  

- Hulprekeningen van de 
rekening en Eigen vermogen  

Basisstudie in het 

Boekhouden  
Hoofdstuk 3  en 4  
 
Opdrachten:  
4.06 en 4.07  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

3 
- Kolommenbalans, van 

proefbalans tot saldibalans  

- Omzetbelasting  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 5  en 6  
 
Opdrachten:  
5.03 en 5.07  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

4 
- Inkoop -  en verkoopretouren  

- Voorafgaande journaalposten  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 7  en 8  

 
Opdrachten:  
7.02 en 7.03  

8.06  

Hoorcollege  

Groepsopdrachten  

5 
- Dagboeken  

- Subgrootboeken  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 9  en 10  
 
Opdrachten:  

9.02 en 9.03  
10.02 en 10.03  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

6 

- Het reken /uitwerken ingstelsel  

- ERP Systemen  

- Eigenvermogen en 

eenmanszaak  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 11 , 12 en 13  
 

Opdrachten:  
13.02 en 13.05  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

7 
- Eigenvermogen en 

personenvennootschappen  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 1 4 en 15  

 
Opdrachten:  
14.03 en 14.06  
15.02 en 15.08  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

8 Herhaling   Proeftoets  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  
1e deeltoets  : Basisstudie 
in het boekhouden:  
Hoofdstukken 1 t/m 14  

 

11  Quickbooks  Quickbooks reader  Computerles  

12  
-  Vreemd vermogen  
-  Financiële structuur van de 

onderneming  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 1 6 en 17  
 
Opdrachten:  

16.04 en 16 .15  
17.05 en 17.11  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

13  

-  Administratie van 
handelsgoederen  

-  Administratie van kosten en 
opbrengsten  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 1 8 en 19  

 
Opdrachten:  
18.14 en 18.23  
19.14  

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

14  

-  Doel, grondbeginselen en 

regelgeving externe 

jaarrekening  

Basisstudie in het 

Boekhouden  

Hoofdstuk 24 en 25  

Hoorcollege  

Groepsopdrachten  
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-  Externe jaarrekening: Balans   
Opdracht:  
25.06  

15  

-  Externe jaarrekening: Winst -
en verliesrekening  

-  Externe jaarrekening  

-  Toelichting  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 2 6 en 27  
 
Opdrachten:  

26.03 en 26.05  
27.06 en 27.07  
 

Hoorcollege  
Groepsopdrachten  

16  -  Kerncijfers en kengetallen  

Basisstudie in het 
Boekhouden  
Hoofdstuk 2 8 

 
Opdracht:  

28.03  

Hoorcollege  

Groepsopdrachten  

17  
-  Behandelen van een 

jaarverslag  
 Hoorcollege  

18  
Herhaling en afronding voor de 
deeltoets  

  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets : Basisstudie in 
het boekhouden  
Hoofdstukken 1 6 t/m 28  
3e deeltoets  

 
 

 

De uitwerkingen van de opgaven die rood zijn gemarkeerd, dient de student in week 4 via 

het student/docent portal te uploaden. In week 5 worden deze opgaven tijdens de les 

behandeld. In week 8 en in week 18 wordt een proeftoets behandeld.  

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

Na een korte training Quickbooks  dient de student door middel van zelfstudie met het 

programma te oefenen.  De student krijgt een takehome opdracht om met de computer 

een eenvoudige administratie op te zetten middels Quickbooks  (zie hierna punt 9) . 

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt dive rse  toets en  af.  

 

Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

10.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk toets af te leggen.  

Nr  Toets code  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 BA170101DT1  Schriftelijke toets  

Eigen ï en vreemd 

vermogen,  kosten en 

opbrengsten   

40 %  

2 BA170101DT2  Schriftelijke toets  
Jaarrekening en vreemd 

vermogen  
40 %  

3 BA170101DT3  Takehome opdracht  
Casusopdracht met 

jaarrekening  
20%  
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11.  Aanwezigheid  

Aanwezigheidsverplichting  van minimaal 80% van de verzorgde colleges . 

 

12.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Basisstudie in het boekhouden; Kuppen, R. en Luit van, F.  

ISBN: 9789001820725; Druk: 8; Noordhoff  

 

Basisstudie in het boekhouden opgaven; Kuppen, R. en Luit van, F.  

ISBN: 9789001820749; Druk: 8; Noordhoff  

 

  



80  

 

 

Code cursus : MAN17010 2  

 

1.  Docent  

Mevr. Drs. A. Budjawan  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse,  semester 2  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Management 1  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 1 : Analyseren van organisatievraagstukken, vertalen van 

organisatiedoelen en alternatieven en voorbereiden van besluitvorming   

 

PV2 Werken vanuit de organisatie  

1.2  Stelt vast  welke gegevens nodig zijn over interne bedrijf s-  of organisatie sprocessen 

en ïcultuur om een sterkte/zwakte analyse van een  onderneming  of organisatie  te 

kunnen uitvoeren .  

 

Domeincompetentie 4: Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.3   Maakt organisatieprocessen beheersbaar door het ontwikkelen van procedures en 

procesbeschrijvingen en door regelgeving vast te leggen (vanuit een integraal 

juridisch, economisch en management perspectief).  

 

PV2 werken vanuit de organisatie  

4.10  Draagt bij aan het ontwerpen, evalueren  en verbeteren van de 

organisatieprocessen en ïinrichting.  

 

Domeincompetentie 9: Optimaliseren van logistiek en bewaken van kwaliteit in 

distributieketens.  

 

T5 Management  

9.3  Monitort en coördineert de voortgang bij de uitvoering van de distributie en 

transport en stuurt bij indien nodig en toetst het resultaat aan de gestelde 

kwaliteitseisen.   

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

 

Procesmanagement  

¶ procesmanagement  te beschrijven en uit  te leggen aan de hand van de kenmerken ;  

¶ de verschillende processen  binnen een organisatie te clasificeren , te beschrijven, 

af  te stemmen en bij  te sturen;  

¶ processen te herontwerpen aan de hand van de theorie Business Process 

Reengineering;  

¶ de verschillende processchemaôs (dataflow- diagram, IDEFO, r iverchart en 

dergelijke)  uit  te leggen ;  

¶ de factoren die een rol spelen bij de implementatie van processen, zoals draagvlak 

en haalbaarheid  toe  te lichten en te beargumenteren ;  

Manag ement 2  
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¶ procesmanagement in een productieomgeving, met name een dienstverlenende 

omgevi ng en een bestuurlijke omgeving  te herkennen en toe te passen ;  

 

Management en logistiek  

¶ de verschillende soorten organisaties en hun relaties met de omgeving  te 

herkennen en  te  beschrijven ;  

¶ Uit  te leggen hoe  een organisatie wordt bestuurd en de wijze waaro p 

besluitvorming plaatsvindt;  

¶ het belang van (ICT -hulpmiddelen voor) logistiek en ketenintegratie te 

classificeren ;  

¶ toe te lichten waarom logistiek belangrijk is voor het management;  

¶ te  laten zien hoe de stappen van customer -servicebeleid en de wijze waaro p dit 

beleid wordt gemeten  worden toegepast ;  

¶ een productieplanning te ontwerpen  en aan te geven welke soorten 

productiemiddelen hierbij gebruikt kunnen worden ;  

¶ toe te lichten op welke wijze voorra den  word en beheerd;  

¶ verschillende bestelsystemen voor voorra ad, de optimale bestelgrootte en de 

financiële gevolgen van het aanhouden van voorraad  te beoordelen ;  

¶ distributie(kanalen), Value Added Logistics, transportmodaliteiten, tracking en 

tracing  te  ontwikkelen ;  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 
Management en 
Organisatie  

Management en logistiek:  
Hoofdstuk 1  

Opdrachten 1.1 t/m 
1.10  

2 Management en Logistiek  
Management en logistiek:  

Hoofdstuk 2  

Opdrachten 2.1 t/m 

2.10  

3 Verkoop  
Management en logistiek:  
Hoofdstuk 3  

Opdrachten 3.1 t/m 
3.10  

4 Productie  
Management en logistiek:  
Hoofdstuk 4  

Opdrachten 4.1 t/m 
4.10  

5 Inkoop  
Management en logistiek:  
Hoofdstuk 5  

Opdrachten 5.1 t/m 
5. 5 

6 Voorraad  
Management en logistiek:  
Hoofdstuk 5 

Opdrachten 5.6 t/m 
5.10  

7 Distributie en Transport  
Management en logistiek:  
Hoofdstuk 6 

Opdrachten 6.1 t/m 
6.10  

8 Herhaling  Herhaling  Proeftoets  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek   1e deeltoets  
Management en 
logistiek Hoofdstuk 1 
t/m 7  

11  Processen herkennen  
Basisboek Procesmanagement:  

Hoofdstuk 1  

Opdrachten 1.1 t/m 

1.8  

12  Processen analyseren  
Basisboek Procesmanagement:  
Hoofdstuk 2  

Opdrachten 2.1 t/m 
2.8  

13  Processen ontwerpen  
Basisboek Procesmanagement:  

Hoofdstuk 3  

Opdrachten 3.1 t/m 

3. 8 

14  Processen implementeren  
Basisboek Procesmanagement:  
Hoofdstuk 4  

Opdrachten 4.1 t/m 
4.8  

15  
Afstemmen en 
(bij/be)sturen van 

processen  

Basisboek Procesmanagement:  
Hoofdstuk 5 en 6  

Opdrachten 5.1 t/m 
5.8; 6.1 t/m 6.8  

16  
Procesmanagement in 
een productieomgeving  

Basisboek Procesmanagement:  
Hoofdstuk 7  

Opdrachten 7.1 t/m 
7. 8 

17  

Procesmanagement in 

een dienstverlenende 
omgeving  

Basisboek Procesmanagement:  
Hoofdstuk 8  

Opdrachten 8.1 t/m 
8.8  

18  Procesmanagement in Basisboek Procesmanagement:  Opdrachten 9.1 t/m 
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een bestuurlijke 
omgeving  

Hoofdstuk 9  9.8 ; proeftoets  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek     

21  Toetsweek   2e deeltoets   Basisboek 
Procesmanagement:  

Hoofdstukken 1 t/m 9  

 

De uitwerkingen van de opgaven die rood zijn gemarkeerd, dient de student in week 4 via 

het student/docent portal te uploaden. In week 5 worden deze opgaven tijdens de les 

behandeld. In week 8 en in week 18 wordt een proeftoets behandeld.  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32 uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof. Voorts voert de student in groepsverband van maximaal 5 personen per groep 

een opdracht uit. Hiervoor moet een verslag gemaakt worden en vervolgens gepresenteerd 

worden.  

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 MAN17010 2DT1  Schriftelijke toets  Procesmanagement  50 %  

2 MAN17010 2DT2  Schriftelijke toets  Logist iek management  50 %  

 

Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen  mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

Zowel de schriftelijke als de niet -schriftelijke toets worden twee keer per jaar afgenomen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Management en logistiek  

Auteurs: Roel Grit, Jan Geus de  

ISBN: 9789001863142; druk 3; Noordhoff  Uitgevers  

 

Basisboek Proce smanagement  

Auteur: Rienk Stuive, e.a.  

ISBN: 9789001833978; Druk 1; Noordhoff  Uitgevers  
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Code cursus : HRM170102  

 

1.  Docent   

Mevr. S. Hirasingh MPA  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse,  semester 2 

 

3.  Vereiste  voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 4: Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.1  Werkt mee aan de ontwikkeling, aanpassing en uitvoering van het Human 

Resource Management (HRM -) beleid van de organisatie: consequenties kunnen 

aangeven van organisatieveranderingen voor het personeel.  

4.3   Maakt organisatieprocessen beheersbaar door het ontwikkelen van procedures en 

  procesbeschrijvingen en door regelgeving vast te leggen (vanuit een integraal 

juridisch, economisch en management perspectief).  

 

5.  Leerdoelen  en eindtermen  

Bij he t succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ de samenhang en de context van Human Resource Management uit  te leggen ;  

¶ de werking van personeelsplanning toe  te lichten en kan een personeelsplanning 

ontwikkelen ;  

¶ te  laten zien hoe de wervingstechnieken van (nieuwe) medewerkers, waarbij op 

kwaliteiten en competenties wordt gelet , worden toegepast ;  

¶ het assessmentproces te beschrijven en kan  de verschillende assessmentmethoden 

om inschatting te maken van de kwaliteiten e n competenties van medewerkers  

classificeren ;  

¶ de technieken om de uitstroom van personeel te managen  toe  te lichten ;  

¶ aan de hand van de inhouds -  en procestheorieën uit  te leggen  op welke wijzen 

medewerkers kunnen worden gemotiveerd;  

¶ de methoden voor presta tie -  en ontwikkelingsmanagement uit  te leggen en kan de 

relatie met de HR -cyclus toelichten ;  

¶ een opleidingsplan en een beloningsmodel te ontwerpen ;  

¶ het loopbaanmanagement en Management Development in een concrete 

organisatie toe  te passen;  

 

6.  Inhoud  
Overzic ht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen /voorbe
reiden  

Onderwijsvorm  

1 
Human Resource Management: 
samenhang en context  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 1  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

2 
Externe en interne factoren: 
cultuur en structuur  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 2  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

3 
Planning en sturing van  

Personeelsstromen:  

Leerboek 

HRM:Hoofdstuk 3  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 

Human Resource Management 1  
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- Planning en strategie  
Methoden en technieken  

opdrachten  

4 
- Werving en selectie  
- Competentie ontwikkeling  
- Samenwerkings -  verbanden  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 4  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten   

5 

- Assessmentprocessen  
- Assessment -  

- methoden  
- Developmentcentermethode  

Leerboek 

HRM:Hoofdstuk 5  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

6 

Uitstroommanagement:  
- Waarom uistroom?  
- Bedreigingen en kansen van 

uitstroom  

- Afhandeling uistroom  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 6  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

7 

- Motivatie en sturing  

- Menselijke opvattingen en 
gedragingen verschillen hierin  

- Motivatie strategieën  

- Verschillende menselijke 
behoeften (wat wordt van 
elkaar verwacht)  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 7  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 

opdrachten  

8 Herhaling  
Leerboek HRM:  
Hoofdstuk 1 t/m 7  

Proeftoets  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  
1e deeltoets . Leerboek 
HRM:  
Hoofdstukken 1 t/m 7  

 

11  

-  Beloningsbeleid  
-  Beloningsgrondslag  
-  Beloningsmodellen  
-  (Aanvullende) 

arbeidsvoorwaarden  
-  Beloningsonderzoek  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 8  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 

opdrachten  

12  

-  Prestatie ï en ontwikkelings -
management  

-  HR-cyclus  
-  Prestatie ï en 

ontwikkelingsbeoordeling  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 9  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

13  
Active aging: dynamisch HRM 
voor elke levensfase  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 10  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

14  

Human Resource Development :  
- Ontwerpen  
- Vormen  

- Trends  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 11  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

15  
Loopbaanmanagement en 

Management Development (MD)  

Leerboek 

HRM:Hoofdstuk 12  
Hoorcollege  

16  

Competentiemanagement:  

- Compententie -profiel  
- Competentie -  
- Management in realtie tot 

HRM ï processen  
- Functies van Competentie -  
- management  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 13  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

17  

- Kwaliteit van arbeid  
- Organisatie van werk en 

kwaliteit van arbeid  
- Het ónieuwe werkenô 

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 14  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

18  

- HRM-functie/afdeling  

- Collectieve arbeidsverhou -  
dingen  

- Organisatie ontwikkeling  
- Zelfsturing medewerker  

Leerboek 
HRM:Hoofdstuk 15  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 

opdrachten  
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19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets  Leerboek HRM:  
Hoofdstukken 8 t/m 15  

 

De uitwerkingen van de opgaven die rood zijn gemarkeerd, dient de student in week 4 via 

het student/docent portal te uploaden. In week 5 worden deze opgaven tijdens de les 

behandeld. In week 8 en in week 18 wordt een proeftoets behandeld.  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:    16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32 uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.   

Voorts schrij ft  de student in groepsverband van maximaal 5 personen per groep een HR -

beleid voor een Surinaamse organisatie. Hiervoor moet een verslag gemaakt worden en 

vervolgens gepresenteerd worden.  

 

Opmerking:  

Voor geen van de deeltoetsen  mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om zowel het schriftelijke als het niet 

schriftelijke toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toetsen.  

 

11.  Studielast  

De studielast  voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Leerboek HRM; Frits Kluijtmans  

ISBN: 9789001834432; Druk: 2; Noordhoff  

  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 HRM17010 2DT1  Schriftelijke toets  HRM planning en sturing  60%  

2 HRM17010 2DT2  
Casusopdrachten 

(groepsverband)  
Prestatie en loopbaan  40%  
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Code cursus: AE170102  

 

1.  Docent  

Dhr. drs. M. Garson MSc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semester 2 

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 2: Ontwikkelen van visie en strategie voor veranderingen en trends 

in de externe omgeving.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

2.1  Toetst het strategisch beleid aan de eisen vanuit de omgeving en stelt 

aanpassingen voor van het beleid aan de (maatschappelijke en wettelijke ) eisen.  

 

T5 Management  

2.2  Vertaalt ontwikkelingen en trends in de externe omgeving naar he t strategisch 

beleid en operationele beleidsplannen van een bedrijf of organisatie.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

¶ De student kan de kenmerken van de markt en de verschillende bedrijfskolommen 

en bedrijfstakken omschrijven;  

¶ De student is in staat de gevolgen van de prijs -  en inkomensveranderingen op de 

afzet en de omzet van een organisatie in kaart brengen;  

¶ De student kan het verband leggen tussen de kostenstructuur van een organisatie 

en de concurrentieverhouding binnen een bepaalde bedrijfstak;  

¶ De s tudent kan een bedrijfstakanalyse opstellen voor een organisatie en is in staat 

de kansen en de bedreigingen voor d e organisatie te omschrijven;  

¶ De student kan een macro -economische omgevingsanalyse opstellen en is in staat 

de kansen en de bedreigingen voor d e organisatie te omschrijven.  

 

6.  Inhoud  

Tijdens deze cursus wordt de volgende onderwerpen behandeld:  

 
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen /voorbereiden  Onderwijsvorm  

1 
Onderneming en 
Algemene Economie 
(Bedrijfsomgeving)  

Algemene economie en 

bedrijfsvoering: Hoofdstuk 1  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

2 Markten  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 2  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

3 Vraag en Aanbod  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 3 en 4  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

4 
Concurrentie 
intensiteit en 
concurrentie positie  

Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 5  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

5 

Structuur van de 

markt  
Meso economie en 

Algemene economie en 

bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 6 en 7  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

Algemene Economie  
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omgeving  

6 Produceren  

Algemene economie en 

bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 8  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

7 Productiefactoren  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 9  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

8  Herhaling  Proeftoets  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  

Hoofdstukken 1 t/m 14  

11  
Stuctuur van de 
economie  

Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 10  

 

Documentatie website Centrale 
Bank ( www. Centralebank.org) 
en ministerie van Financien 
(www.gov.sr/ministerie -van -
financiën.aspx)  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

12  Bestedingen  

Algemene economie en 

bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 11  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 
opdrachten  

13  Inkomensverdeling  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 12  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

14  Overheid  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 13  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

15  Conjunctuur  

Algemene economie en 

bedrijfsvoering:  

Hoofdstuk 14  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie en 

opdrachten  

16  
Economische relaties              
(economische 
kringloop)  

Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  
Hoofdstuk 15  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

17  
Macro -  economie en 
omgeving  

Algemene economie en 
bedr ijfsvoering:  
Hoofdstuk 16  
 

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

18   Herhaling  Proeftoets  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets  
Algemene economie en 
bedrijfsvoering:  

Hoofdstukken 15 t/m 27  

 

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken  / 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.  

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 AE170102DT1  Schriftelijk verslag  
Economie & 

Bedrijfsomgeving  
40%  
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Het verslag (1 e Deeltoets) is gebaseerd op de hoofdstukken 1 t/m 7 van het boek 

Algemene Economie en Bedrijfsomgeving. Bij de uitvoering moeten studenten in groepen 

van 4 een geselcteerd Surinaams bedrijf analyseren op basis van de volgende onderdelen:  

1.  Motivering keuze b edrijfstak;  

2.  Algemene beschrijving van het bedrijf en de bedrijfstak;  

3.  Concrete bechrijving van de bedrijfsomgeving;  

4.  Classificatie van de bedrijfstak;  

5.  Vaststellen kostenstructuur onderneming;  

6.  Analyse concurrentiepositie bedrijfstak;  

7.  Motivering van het gedrag  van de onderneming op basis van SGR.  

Inlevering van het verslag dient te geschieden in week 8 van de collegeperiode.  

 

9.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk e toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  

 

11.  Studielast  

De studielast  voor deze cursus bedraagt 84 SBU. Voor deze cursus wordt 3 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Algemene economie en bedrijfsomgeving  

ISBN: 9789001845100; Druk: 4; Noordhoff  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 AE170102DT2  Schriftelijke toets  Macro Economie  60%  
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Code cursus: PR J170102  

 

1.  Docent  

Mevr. C. Radji MSc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semester 2  

 

3.  Vereiste voorkennis  

¶ Marketing 1  

¶ Communicatie 1  

¶ Onderzoekvaardigheden 1  

¶ Statistiek  

¶ Management 1  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie  3:  Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v.  bedrijfskundig praktijkonderzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht onderzoek uitvoeren  

3.2   Verzamelt de benodigde data en verwerkt de verzamelde gegevens op geschikte  

wijze tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

 

Domeincompetentie 4:  Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.3   Maakt organisatieprocessen beheersbaar door het ontwikkelen van procedures en 

procesbeschrijvingen en door regelgeving vast te leggen (vanuit een integraal 

juridisch, economisch en management perspectief).  

 

PV2 werken vanuit de organisatie  

4.10  Draagt bij aan het ontwerpen, evalueren  en verbeteren van de 

organisatieprocessen en ïinrichting.  

 

Domeincompetentie 7: Effectief samenwerken en communiceren in een 

multidisciplinaire en interculturele omgeving . 

 

PV6 Communiceren  

7.1   Maakt gebruik  van form ele en informele communicatienetwerken als 

informatiebron ter  ondersteuning van besluitvorming.  

 

PV3 Adviseren  

7.2  Onderbouwt mondeling en/of schriftelijk een persoonlijke mening of advies met 

argumenten rekening houdend met de gegeven context.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

ω een bedrijfsidee te formuleren en uit te werken;  
ω een marktonderzoek uit te voeren en de resultaten op een overzichtelijke wijze te 

verwerken en te presenteren;  

Project Mini Onderneming (bedrijfsidee, marktonderzoek -  en analyse)  
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ω de invloed van relevante externe factoren (marktanalyse) vast te stellen voor de 

opstart van een onderneming en hier betekenis  aan te geven; Ο  

 

6.  Leertaken  

Å Studeertaak: zelfstudie van het theoretisch lesmateriaal uit alle curussen van semester  

1 en 2.  

Å Probleemtaak: in groepsverband de probleemstelling en doelstelling (en) SMART 

formuleren, onderzoeken, analyseren en discussiëren over de probleemanalyse om 

onderzoeksvragen verder uit te werken en te beantwoorden.  

Å Toepassingstaak: integrati e van eigen voorkennis en ontwikkelde nieuwe kennis in de 

vorm van een marketingplan waarin er in groepsverband:  

a.  een nieuw of aangepast bedrijfsidee met doelstellingen na onderzoek schematisch 

en strategisch wordt omschreven en beargumenteerd met bewijz en;  

b.  een marktonderzoek, verwerking in SPSS en analyse van data wordt uitgevoerd en 

beargumenteerd met bewijzen;  

c.  een marketingplan wordt uitgewerkt met een strategisch plan, en  

d. de haalbaarheid en de resultaten worden gepresenteerd op een professionele 

manier.  

 

7.  Inhoud  

Met het schrijven van een ondernemingsplan zorg je voor een rode draad voor je 

onderneming. Een ondernemingsplan schrijven is van groot belang bij het opstarten va n 

een onderneming . Het volledige cursus programma gaat in op het opstellen ván een 

ondernemingsplan. De project module ómini-ondernemingô is opgedeeld in drie cursussen 

verdeeld over de semesters 2 tot en met 4. De volledige module Mini -onderneming  wordt 

gepresenteerd in drie semesters  die elk afzonderlijk voorzien zijn van een toets  in de vorm 

van een projectverslag en presentatie . Elk van de semesters volgen de verschillende 

hoofdstukken waar uit een ondernemingsplan bestaat met een gestructureerde opbouw  

beginnend bij een bedrijfsidee en eindigende bij een financieel plan.  

 

2 e semester ï Mini - Onderneming (bedrijfsidee, marktonderzoek en - analyse)  

Thema /  

onderwerp  
Uit te voeren /behandelen  

Beoordeling 

cursus  
Toetsvorm  

Bedrijfsidee  

Omschrijving van het bedrijfsidee  

Project Mini -

onderneming  

Projectverslag 

en presentatie  

Evaluatie en bijstellen van het idee  

Formuleren van de doelstellingen 

van het bedrijf (SMART)  

Marktonderzoek  

Formuleren van centrale vraag / 

probleemstelling en 

onderzoeksvragen  

Onderzoeks -

vaardigheden 2  

Opzetten van een onderzoeksplan 

(methode en onderzoeksopzet)  

Ontwikkelen van 

methode/onderzoeksopzet 

(samenstellen van een enquete 

formulier en vaststellen van 

populatie en steekproefgrootte)  

Uitvoeren enqueteonderzoek en 

deskresearch (dataverzameling)  

Sorteren en categoriseren van 

verzamelde onderzoeksgegevens  
Statistiek (3e 

DT 1e 

Semester ï 

30 % van 

eindcijfer)  

En 

Project mini 

Verwerken en analyseren van 

onderzoeksgegevens in SPSS 

(dataverwerking en analyse)  

Presenteren en interpreteren van 

de resultaten van het 
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marktonderzoek aan de hand van 

tabellen/grafieken  dmv  een plan 

van aanpak  en presentatie  

onderneming 

(plan van 

aanpak en 

presentatie)  

 

 

Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Wk  Thema/Onderwerp  Uit te voeren/te 

behandelen incl. 

Activerende 

werkvormen  

Voorbereiden / inleveren  

1 
Introductie Project 

Mini ï Onderneming  

Groepen vormen 

(studenten mogen dit 

zelf doen);  

 

1ste  deelopdracht Mini ï 

Onderneming bespreken 

-  Algmeen  

Johari ï window  

Inleveren:  

- Lijst met de gevormde 

groepen (max. 7 

studenten per groep)  

2 

 

Bedrijfsidee  

 

Instructies over de wijze 

waarop ideeën 

gegenereerd, gescreend 

en geselecteerd moeten 

worden.  

 

Aan het eind van de les, dienen 

de studenten de ideeën die zijn 

gegeneerd in te leveren.  

 

Huiswerk:  

- Gegenereerde ideeën 

screenen en selecteren.  

- Presentatie (ppt) van de 

geselecteerde ideeën in 

groepsverband 

voorbereiden voor week 

3.  

3 Bedrijfsidee  

Gescreende en 

geselecteerde ideeën 

presenteren.  

- Aanleiding  

- Doel dat bereikt 

moet worden 

met het idee dat 

is geselecteerd.   

De groepen dienen de ppt 

presentatie naar de docent te 

mailen ter beoordeling. (+ of - )  

 

Maximaal 2 studenten uit de 

groep presenteren het 

bedrijfsidee.  

- Groepsbeoordeling  

- Individuele beoordeling 

van de 2 studenten die 

hebben gepresenteerd.  

4 
Bedrijfsidee/ plan van 

aanpak  

Feedback op de 

gepresenteerde ideeën 

geven.  

 

Instructie geven over 

het maken van een plan 

van aanpak.  

- Het idee 

(uitgewerkt);  

- Doelstelling;  

- Vraagstelling 

met 

bijbehorende 

deelvragen;  

- Onderdelen die 

in het plan van 

Studenten krijgen de 

gelegenheid vragen te stellen 

over hetgeen is besproken door 

de docent.  
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aanpak moeten 

voorkomen.  

5 
Plan van aanpak 

marktonderzoek  

Groepswerk on der 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent:  

- Desk research  

- Field research  

Voortgang van het plan wordt 

klassikaal besproken.  

6 

Plan van aanpak 

marktonderzoek  

 

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent:  

- Desk research  

- Field research  

 

Voortgang van het plan wordt 

klassikaal besproken en er 

wordt feedback gegeven door 

de docent.  

 

Het weekend voor aanvang van 

college 7 dient de student een 

concept Plan van aanpak naar 

de docent te mailen . 

7 
Plan van aanpak 

marktonderzoek  

Groepswerk ond er 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent:  

- Desk research  

- Field research  

 

Feedback op het concept 

wordt besproken door de 

docent.  

Inleveren van een definitieve 

versie van het plan van aanpak 

marktonderzoek. Alle 

onderdelen van het plan van 

aanpak moeten hierin 

beschreven worden.  

(digitaal inleveren) ï uiterlijk 

het weekend voordat college 

week 8 aanvangt.  

8 

 

Presentatie Plan van 

Aanpak  

 

Maximaal 3 studenten 

presenteren het Plan 

van Aanpak.  

 

De groep krijgt een beoordeling 

voor de presentatie van PvA 

(+ / - ).  

- Groepsbeoordeling  

- Individuele beoordeling van 

de studenten die hebben 

gepresenteerd.  

9 
Plan van Aanpak  

  

De student dient elk 

onderdeel dat is 

opgenomen in de PvA uit 

te werken.  

 

De student dient elk onderdeel 

uitgebreid volgens de 

instructies van de docent uit te 

werken.  

- Op basis van de 

geformuleerde 

probleemstelling en 

deelvragen enquête opstellen 

en hoe deze afgenom en 

moeten worden.  

- Hoe de verzamelde data 

verwerkt moet worden en 

geschikt gemaakt moet 

worden voor analyse.  

10  Plan van Aanpak  

De docent geeft 

feedback op de 

uitgewerkte PvA.  

 

De studenten dienen een 

digitale versie in te leveren bij 

de docent, het weekend 

voordat college 11 begint.   

11  

Begeleiding/ feedback 

met betrekking tot 

het uitvoeren van het 

marktonderzoek  

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent: 

Field Research  

 

De student dient hetgeen in de 

PvA is uitgewerkt uit te voeren.  

 

De docent ziet erop toe dat de 

enquêtes inderdaad worden 

afgenomen bij de beoogde 

doelgroep. Het aantal af te 
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nemen enquêtes wordt gesteld 

op 150.  

12  Marktonderzoek  

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent: 

Field Research  

 

De student dient in deze week 

per mail feedback te geven aan 

de docent m.b.t. het verloop 

van het marktonderzoek.  

13  
Begeleiding/ feedback 

mbt marktonderzoek  

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent: 

marketing field study  

De student werkt aan het 

verslag vanaf het begin tot het 

uitgevoerd marktonderzoek 

d.w.z. dat de 

marktonderzoeksresultaten 

erin moeten voorkomen.  

 

14  

Verwerken van de 

resultaten van het 

marktonderzoek in 

SPSS 

 

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent.  

De student werkt aan het 

verslag vanaf het begin tot het 

uitgevoerd marktonderzoek 

d.w.z. dat de 

marktonderzoeksresultaten 

erin moeten vo orkomen.  

15  Collegevrij  Zelfstandig werken  
 

 

16  
Uitvoeren van de 

marktanalyse  

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent: 

SWOT-analyse  

 

Instructies over het maken van 

de SWOT analyse (OT ï punten 

op basis van het 

marktonderzoek) worden 

gegeven door de vakdocent.  

17  Collegevrije week   Werken aan het projectverslag  

18  Collegevrije week   Werken aan het projectverlsag  

19  Presentatie project  

Groepswerk onder 

begeleiding van de 

project -  en vakdocent: 

Field Research  

 

De student dient de 

marktonderzoeksresultaten te 

presenteren;  

- Macro ï omgeving  

- Afgenomen enquêtes en 

de resultaten daarvan.  

 

Presentatie project  

Maximaal 2 studenten dienen te 

preseteren:  

- Groepsbeoordeling  

- Individuele beoordeling 

van de studenten die 

hebben gepresenteerd.  

20  Reflectieverslag    

21  Reflectieverslag    

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16  weken/ 60  minuten  per sessie   

Totaal aantal contacturen per semester:  16  uren.  

 

Het practicum bestaat uit het begeleiden van de studenten met hun projectopdrachten en 

feedbackmomenten. Buiten de contacturen is individuele of groepsbegeleiding op initiatief 

van de student(en) mogelijk.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De studenten maken in groepen van maximaal 8 een projectverslag e n bereiden een 
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presentatie voor welke de inhoud van h et verslag reflecteert en ook de mogelijkheid biedt 

om het een en ander nader toe te lichten.    

 

Opmerking:  

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus Mini -onderneming per semester zal conform 

de volgende beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

- 70% verslag  

- 20% presentatie  

- 10% participatie  

Beoordeling Project Mini -Onderneming per semester: cijfer verslag (onderdeel Mini -

onderneming) x 0,7 + cijfer presentat ie x 0,2 + beoordeling participatie x 0,1  

 

Hierbij gelden de volgende voorwaarden:  

¶ Voor elke van de onderdelen óverslagô en ópresentatieô mag geen cijfer lager dan 

5,5 behaald worden. De cijfers bij elk van deze onderdelen betreft een groepscijfer 

toegeken d door de projectdocent(en).  

¶ Voor het onderdeel ópartcipatieô mag geen cijfer lager dan een 5,0 behaald worden. 

Het participatiecijfer komt tot stand aan de hand van het gemiddelde van de 

toegekende cijfers door de overige groepsleden. Het participatiecijf er van de 

student kan verder bijgesteld worden door de projectdocent(en) indien de student 

niet heeft voldaan aan de aanwezigheidsplicht van minimaal 80% tijdens de 

tweewekelijkse colleges en wel als volgt:  

 

Gemiddeld participatiecijfer ï 0,5 = officieel participatie cijfer.   

 

Uitzondering hierop is alleen mogelijk ingeval van ziekte (met attest van de arts) of 

bijzondere omstandigheden die aanwezigheid verhinderen (naar oordeel van de 

projectdocent(en)).  

 

10.  Herkansing  

Een groep studenten krijgt na  het inleveren van het officiele projectverslag binnen 3 weken 

feedback van de project -  en/of betreffende vakdocenten. De groep heeft dan de 

gelegenheid om binnen twee weken de feedback te verwerken en het aangepaste verslag 

opnieuw in te leveren. Hierna v indt de vaststelling van het officiele eindcijfer plaats.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsplicht van 80% tijdens de tweewekelijkse bijeenkomsten. Indien 

de student niet aan de aanwezigheidsplicht heeft voldaan, zal dit van invloed zijn op het 

partici patie cijfer.  

 

12.  Studielast  

De studielast  voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Aanbevolen literatuur:  

Ondernemen is doen ï leerwerkboek  

Auteur: Lorraine Vesterink  

Uitgever: Deviant uitgevrij  

ISBN: 9789490998417  

2e druk, april 2012  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Weging  

1 PRJ170102  

Verslag  

Presentatie  

Participatie  

70 %  

20%  

10%  
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Code cursus: OND17010 2  

 

1.  Docent  

Mevrouw drs. Kavita Ganput  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semesters 1  

 

3.  Vereiste voorkennis  

De cursussen Onderzoeksvaardigheden 1 en 2 en Statistiek zijn onlosmak elijk  met elkaar 

verbonden. De student wordt dringend geadviseerd om alle drie cursussen in hetzelfde 

collegejaar te volgen.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 3: Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b. v. bedrijfskundig praktijkonderzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht Onderzoek  

3.1  Onderzoekt, analyseert, stelt vast en doet voorstellen voor verbeteringen van  

 bedrijfs -  of organisatieprocessen, kwaliteitseisen en ïcriteria.  

3.2  Verzamelt de benodigde data en verwerkt de verzamelde gegevens op geschikte 

wijze tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

3.3  Onderzoekt de veranderingsbehoeften en -noodzaak (bewustwording en 

bewustmaking).  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ een probleemstelling, doelstelling en onderzoeksvraag te formuleren;  

¶ een opzet te kiezen waarmee hij zijn onderzoeksvraag kan beantwoorden;  

¶ op de juiste manier gegevens te verzamelen;  

¶ de verzamelde gegevens te analyseren  en te rapporteren.  

 

6.  Leertaken  

Å Toepassingstaak: met behulp van begeleiding, groepsgesprekken, instructies en uitleg 

van de docent en zelfstudie van de student wordt er een ingewikkelde onderzoeksvraag 

en plan van onderzoeksaanpak opgesteld voor het Proje ct Mini -Onderneming: Op zoek 

naar de WoW Factor binnen dit semester. Met de verworven kennis wordt er een 

marktanalyse verricht en een marktonderzoek uitgevoerd. Op basis van voornoemde 

onderdelen wordt er een onderzoeksrapport samengesteld.   

 

7.  Inhoud   

Ond erzoeksvaardigheden 2 vormt een integreerd geheel met het Project Mini -

Onderneming binnen dit semester. Het betreft in deze de praktische toepassing van 

onderzoeksvaardigheden binnen het project.  

 
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen/uitwerken  Onderwijsvorm   

1    

2 

Formuleren 

doelstelling, 

probleemstelling en 

onderzoeksvragen  

Bestuderen Hoofdstuk 1 
uit Baarda (2014)  
Deskresearch dat 

betrekking heeft op het 

marktonderzoek  

Groepsopdracht: presentatie, 
discussie en feedback 

Bedrijfsidee  

Onderzoeksvaardigheden 2  
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 Groepsopdracht: Doelstelling, 

onderzoeksvraag en subvragen 

opstellen  

3 
Onderzoeksopzet/ 
methodische aanpak  
 

Bestuderen Hoofdstuk 2 
uit Baarda (2014)  
Deskresearch dat 
betrekking heeft op het 
marktonderzoek  
 

 

Presentatie: Doelstelling,  
onderzoeksvraag en subvragen  
 
Groepsoprdacht: beschrijf het 
type onderzoek, de populatie of  

steekproef die geschikt is voor 
jouw onderzoek. Beschrijf 
gedetailleerd de keuzes je 
maakt  
Feedback via de mail  

4 
Meetinstrument 
ontwerpen  
 

Bestuderen Hoofdstuk 3 

uit Baarda (2014)  

Bijlage 1 van de 

studentenhandleiding is 

bestemd voor het 

schrijven van het 

werkstuk  

Groepsopdracht: Ontwerpen 
van een sch riftelijke vragenlijst 

(enquete) voor kwantitatief 
onderzoek  
Feedback op het 

meetinstrument  
 

5    

6  
 

 
 

Inleveren van het plan van  

aanpak marktonderzoek 

conform Bijlage 1 van de 

studentenhandleiding  

(hfdstk 1 en 2 (t/m paragraaf 

2.3)  

7    

8 Dataverzameling  

Bestuderen Hoofdstuk 3 
uit Baarda (2014)  
Uitvoeren van  

het marketing fieldstudy/ 
fieldresearch  
 

Marktonderzoek vindt plaats 

buiten de les. Tijdens de les 

wordt de voortgang besprokene 

van de fieldresearch en 

informatie verstrekt over het 

sorteren, selecteren en 

invoeren van de reeds 

verzamelde data in SPSS  

9    

Uitvoeren van  

het marketing fieldstudy/ 

fieldresearch  

10    
Uitvoeren van  

de marketing fieldstudy/ 
fieldresearch  

11     

12  
Dataverwerking en 

analyse  

Bestuderen Hoofdstuk 4 
uit Baarda (2014)  
Basisboek Statistiek met  

SPSS Hoofdstuk 1 tot en 
met 6  

Practicum/ computergestuurde 

opdracht: Data verwerken en 

analyseren  

in SPSS  

13     

14  
Analyse en 

rapportage  

Bestuderen Statistiek in 

20 stappen Hoofdstuk 1 

tot en met 4, 15, 16  

Presenteren en interpreteren 
van de resultaten aan de hand 
van tabellen en grafieken  
Resultaten beschrijven  

Beantwoorden van de 

probleemstelling en subvragen  

15     
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16  Werkstuk  

Finaliseren schrijfproces 

(Titelblad tot en  met de 

bijlagen)  

Concept werkstuk inleveren  

17     

18   Feedback werkstuk  Concept werkstuk finaliseren  

19   
 Inleveren en presentatie 

werkstuk in de toetsweek  

20     

21     

 

8.  Onderwijsvorm  

Instructievorm: informeren, uitleggen, bespreken, feedback  

Interactievorm: klassengesprekken, discussies  

Opdrachtsvorm: opdracht, presentatie  

Samenwerkingsvorm: groepswerk, groepsopdrachten  

 

9.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit per semester:  8 weken/ 1 uur  per sessie  

Totaal aantal contacturen per semester:  8 uren.  

 

10.  Wijze van toetsen  

 

De student  dient een praktijkgericht markt onderzoek te verricht ,  een onderzoeks verslag  

te schrijven  en de resultaten d.m.v. Powerpoint te presenteren en vragen van de docenten 

te beantwoorden .  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 OND170101T01  Verslag  Plan  van aanpak  25%  

2 OND170101T02  Verslag  Marktonderzoek  45%  

3 OND170101T03  Presentatie   20%  

4 OND170101T04  Participatie   10%  

 

Opmerking:  

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus Onderzoeksvaardigheden 2 zal conform de 

volgende beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

- 25% plan van aanpak  

- 45% marktonderzoek  

- 20% presentatie  

- 10% participatie  

Beoordeling Onderzoeksvaardigheden 2 : cijfer plan v an aanpak  x 0, 25  + cijfer 

marktonderzoek x 0,45 + cijfer presentatie x 0,2 + beoordeling participatie x 0,1  

 

11.  Herkansing  

Een groep studenten krijgt na het inleveren van het officiele projectverslag binnen 3 weken 

feedback van de project -  en/of betreffende v akdocenten. De groep heeft dan de 

gelegenheid om binnen twee weken de feedback te verwerken en het aangepaste verslag 

opnieuw in te leveren. Hierna vindt de vaststelling van het officiele eindcijfer plaats.  

 

12.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsplicht van 80% tijdens de tweewekelijkse bijeenkomsten. Indien 

de student niet aan de aanwezigheidsplicht heeft voldaan, zal dit van invloed zijn op het 

participatie cijfer.  

 

13.  Studielast  
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De studielast voor elke  cursus bedraagt 84 SBU. Voor elke  cursus wordt 3 EC toegekend.  

 

14.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Dit is onderzoek!  (handleiding voor kwalitatief en kwantitatief onderzoek) ,  

Auteur: B. Baarda  

ISBN: 9789001850241; Druk: 2 ï Noordhoff  

 

Aanvullend ma teriaal : zie cursushandleiding Project mini -onderneming  
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Code cursus: PRO17010 2  

 

1.  Docent  

Mevrouw Soe -Ann Filemon Msc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse, semester  2 

 

3.  Vereiste voorkennis  

Geen noemenswaardige voorkennis vereist.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 8: Sturen en ontwikkelen van eigen professioneel handelen.  

 

PV7 Werken aan de eigen professionaliteit  

8.1  Stuurt en reguleert de eigen ontwikkeling ten aanzien van leren en 

resulta atgericht werken.  

 

OV2 Reflectief werken  

8.3  Denkt na en reflecteert  over en neemt verantwoording voor eigen handelen en 

 doet een  kritische zelfbeoordeling.  

 

VH1 (ethisch en maatschappelijk) verantwoord handelen  

8.4  Werkt continu aan het ontwikkelen van een beroepshouding met ruimte voor 

normatief -culturele aspecten, respect voor anderen, een beroepscode en ethische 

principes voor het professioneel handelen.  

8.5  Past het eigen gedrag aan bij een bedrijf of organisatie horende normen, 

beroe psethiek, attitude en verantwoordelijkheden.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

¶ De student is in staat om zelfanalyse toe te passen;  

¶ De student kan doelen stellen en kan op een effectieve manier optreden;  

¶ De student is in staat om samen te werken en heeft inzicht in de wijze waarop mensen 

met conflicten en ongewenste intimiteit omgaan.  

 

6.  Leertaken  

¶ Studeertaak: studie uit het theorieboek , Professioneel aan het werk hoofdstuk 1.  

¶ Toepassingstaak: groep en individuele opdrachten voor het ontwikkelen van een 

portfolio.  

 

7.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1    

2 

Communicatieve 
competenties en 

zelfanalyse / 
communicatie: kennis, 
houding en gedrag  

Professioneel aan het werk hoofdstuk 1 
paragraaf 1.1 en 1.2  
 

Opdracht 1.1 communicatieve 
competenties in het latere beroep  
Opdracht 1.2 communicatie in het 
beroepsprofiel  

Groepsdiscussie 
en opdrachten  

3    

Professionele Ontwikkeling 2  
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4 

Communicatie op 

meerdere niveaus / 
non -verbale 
communicatie en jouw 
eerste indruk  

Professioneel aan het werk hoofdstuk 1 
paragraaf 1.3 en 1.4  
 

Opdracht 1.4 wat wordt er precies gezegd  
Opdracht 1.5 biografie van een onbekende  
Opdracht 1.7 manieren van lopen  
Opdracht 1.9 wat doe je met je handen?  
Opdracht 1.11 communiceren met je hoofd  
Opdracht 1.15 gezichtsuitdrukkingen  

Groepsdiscussie 
en opdrachten  

5    

6 
Effectieve mondelinge 
communicatie / actief 

luisteren  

Professioneel aan het werk hoofdstuk 1 
paragraaf 1.5 en 1.6  
 
Opdracht 1.18 de boodschap van kleding  

Opdracht 1.20 zelfanalyse  
mondelinge communicatie  

Opdracht 1.23 zelfanalyse actief luisteren  

Groepsdis cussie 
en opdrachten  

7    

8 Portfolio groepsgesprek  Persoonlijke effectiviteit ï communicatie   

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  
Indienen eerste deel portfolio opdrachten 
/ 1 e individueel gesprek  

 

11     

12  
Sensitiviteit / 
aseertiviteit  

Professioneel aan het werk hoofdstuk 1 
paragraaf 1.7 en 1.8  
 
Opdracht 1.25 oefening in reflecteren  

Opdracht 1.27 zelfanalyse sensitiviteit  

Groepsdiscussie 
en opdrachten  

13     

14  
Feedback geven en 
ontvangen / omgaan 
met conflicten  

Professioneel aan het werk hoofdstuk 1 
paragraaf 1.9 en 1.10  

 

Opdracht 1.28 hoe assertief ben je  
Opdracht 1.31 oefening feedback geven 
en ontvangen  

Groepsdiscussie 

en opdrachten  

15     

16  
Collegialiteit / 
zelfanalyse, een totaal 

overzicht  

Professioneel aan het werk hoofdstuk 1 
paragraaf 1.11 en 1.12  
 
Opdracht 1.34 zelfanalyse 
conflicthantering  
Opdracht 1.35 zelfanalyse collegialiteit  

Groepsdiscussie 
en opdrachten  

17     

18  Portfolio groepsgesprek  Persoonlijke effectiviteit ï zelfanalyse   

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  
Indienen tweede deel portfolio opdrachten 
/ 2 e individueel gesprek  

 
 

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  8 weken/ 60 minuten per sessie  

Totaal aantal contacturen per semester:  8 uren.  

 

De bijeenkomsten hebben het karakter van een training. Dat betekent dat de student 

zelfstandig de literatuur bestudeert en er tijdens de contacturen vooral praktisch op de 

stof wordt ingegaan met korte oefe ningen, cases en rollenspelen.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student dient een portfolio in te leveren. Alle opdrachtuitwerkingen van semester 1 

vormen samen het Persoonlijk Ontwikkel Plan (POP). In de opdrachten geeft u aan wat u 

kunt en wilt, en ook wat uw leerd oelen zijn voor uw verdere ontwikkeling.  
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Met deze opdrachten dient u een persoonlijke portfolio in te vullen. Van een  student wordt 

verwacht dat hij informatie verzamelt over zijn vaardigheden en persoonlijke motieven. 

Bovendien verzamelt u feedback, die d ient als ondersteunend bewijs en als extra kapstok 

voor zelfreflectie. In een portfolio verzamelt u bewijslast waarmee u aantoont een 

competentie te beheersen. De bewijslast kan uit verschillende vormen bestaan: 

reflectieverslagen, feedbackverslagen, video -  en/of geluidopnamen, beschrijving van 

concrete resultaten, beroepsproducten, rapportages, certificaten etc. Met een portfolio laat 

u zien wat u al heeft bereikt. Uw interesse in andere culturen kunt u bijvoorbeeld laten 

zien door een verslag  van een lezi ng die u heeft bijgewoond of een literatuurstudie die u 

heeft gedaan of een fotocollage van een buitenlandse reis.  

 

De student dient zijn  portfolio digitaal in te leveren. Alle opdrachtuitwerkingen van 

semester 2 vormen samen het Persoonlijk Ontwikkel Plan  (POP).  

 

De student  is geslaagd als hij:  

¶ 80% van de trainingen heeft bijgewoond;  

¶ het portfolio met een voldoende is beoordeeld.  

 

10.  Herkansing  

Het debat kan niet worden herkanst. De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid 

om het portfolio in te leveren.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan h ij niet deelnemen aan de toetsen.  

 

12.  Studielast  

De studielast bedraagt 56 SBU per cursus. Per cursus wordt 2 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Professioneel aan het werk  

Auteurs: Roel grit, Roelie Guit, Nico van der Sijde  

Derde druk, Noordhoff Uitgevers, 2015  

ISBN: 9789001853303  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 PRO170101T1  Verslag  Portfolio  100%  
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Code cursus : BE170102  

 

1.  Docent  

Mevr. N. Ramkhelawan  

 

2.  Studiefase en semester  

Propedeuse , semester 2  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Middelbare kennis en begrip van de Engelse taal  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 7: Effectief samenwerken en communiceren in een 

multidisciplinaire en interculturele omgeving .  

 

PV6 Communiceren  

7.1  Maakt gebruik  van formele en informele communicatienetwerken als 

informatiebron ter ondersteu ning van besluitvorming.  

 

PV3 Adviseren  

7.2  Onderbouwt mondeling en/of schriftelijk een persoonlijke mening of advies met 

argumenten rekening houdend met de gegeven context.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

¶ De student heeft een Engelse vocabulaire van business termen opgebouwd en kan 

een presentatie geven of deelnemen aan een vergadering in perfect Business  

English ;  

¶ De student beheerst de grammatica (tenses) van het Engels en kan deze  

toepassen;  

¶ De student is  in staat Engelssprekenden  te verstaan;  

¶ De student kan Engelse woorden correct uitspreken  en correct spellen ;  

¶ De student is in staat z akelijke gesprekken en discussies in het Engels te voeren ;  

¶ De student is in staat sleutelconcepten  in het Engels te kunnen  begrijpen ;  

¶ De student kan z akelijke brieven in het Engels schrijven . 

 

6.  Leertaken  

Å Studeertaak: zelfstudie theorie en grammatica uit het theorieboek ter voorbereiding 

van de schriftelijke toetsen, het schrijven en de presentatie van het marketingplan uit 

het project Mini -Onderneming.  

Å Toepassingstaak: opdrachten in de vorm van rollenspellen, presentaties en 

discussie/conversaties als training hoe om te gaan in verschillende scenarioôs en 

omgang met mensen  die anderstalig zijn;  

¶ Toepassingstaak: presenteren in het Engels met gebruik van vakjargon;  

ω Toepassingstaak: zakelijke gesprekken voeren in het Engels;  

ω Toepassingstaak: brieven, promotiemateriaal en rapporten schrijven in het Engels.  

 

7.  Inhoud  

Tijdens deze cursus worden de volgende onderdelen behandeld :  

¶ Reading skills  

¶ Language skills: gramm ar 

¶ Vocabulary  

¶ Career skills: listening en writing  

 

Business English 1  
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Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 Companies  
Leadership  

Intelligent Business Unit 1  
and 2  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  
Unit 1: Vocabulary 1, 
Listening 1, Reading 1  
Unit 2: Vocabulary 2, 

Listening T4  

2  
 

 

3 Strategy  
Pay 

Intelligent Business Unit 3 
and 4  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  

Unit 3: Writing 1, 
Vocabulary 1  
Unit 4: Reading 2, 
Language check 1  

4    

5 Development  
Marketing  

Intelligent Business Unit 5 
and 6  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  
Unit 5: Vocabulary 3, 
Listening T8  
Unit 6: Writing 1, Reading 

1 

6    

7 Outsourcing  Intelligent Business Unit 7  Intelligent Business Unit 
Workbook:  

Unit 7: Vocabulary 1,  
Reading 1, Listening T10  

8 BEC practice test  BEC practice test Reading 
part 4; Writing part 1; 
Listening part 2; Speaking 

Part 3  

BEC practice test Reading 
part 2; Writing part 1; 
Listening part 2; Speaking 

Part 1  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  Intelligent Business Unit 1 
t/m 6  

11  Finance  
Recruitement  

Intelligent Business Unit 8 
and 9  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  
Unit 8: Listening T11, 
Reading 1  
Unit 9: Vocabulary 2, 
Language check 2  

12     

13  Counterfeiting  
Markets  

Intelligent Business Unit 10 
and 11  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  
Unit 10: Listening T13  

Unit 11: Reading 2  

14     

15  Lobbies  
Communication  

Intelligent Business Unit 12 
and 13  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  

Unit 12: Language check, 
Reading 1  
Unit 13: Vocabulary 4, 
Listening T17  

16     

17  Logistics  
Innovation  

Intelligent Business Unit 14 
and 15  

Intelligent Business Unit 
Workbook:  
Unit 14: Vocabulary 2, 
Listening T19  
Unit 15: Reading 1 ;  

proeftoets  

18     

19  Collegevrije week    
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20  Toetsweek  2e deeltoets  Intelligent Business Unit 7 
t/m 15  

21  Toetsweek  3e deeltoets   

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16  weken/ 60  minuten  per week  

Totaal aantal conta cturen per semester:  16  uren.  

 

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof. Daarnaast legt de student een mondelinge toets  af waarbij de student in een 

groep van maximaal 5 studenten aan een marketingplan presenteert en vragen van het 

publiek beantwoordt (zie Project Marketingplan) . 

 

 

Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen  mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden . 

 

10.  Herkansing  

Zowel de schriftelijke als de niet -schriftelijke toets worden twee keer per jaar afgenomen.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  

 

12.  Studielast  

De studielast  voor d eze cursus bedraagt 56 SBU. Voor deze cursus wordt 2  EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Tonya Trappe, Graham Tullis, Intelligent Business Intermediate Coursebook/CD Pack, 

ISBN 9781408255995, druk 1, Pearson  

 

Louise Pile, Intelligent Business Intermediate Workbook And Cd Pack ISBN 

9780582846913, druk 1, Pearson  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 BE170101DT1  Schriftelijke toets  HRM  35%  

2 BE170101DT2  Schriftelijke toets  Communication  35%  

3 BE170101DT3  Mondelinge toets  Presentatie  30%  
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Cursusomschrijvingen jaar 2  semester 3  

 

Code cursus: FMF 170203  

 

1.  Docent:  

Mevr. drs. R. Akloe  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Bedrijfseconomie 1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 5: Analyseren, rapporteren en adviseren over financi e↓le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T4 Finance  

5.4  Beoordeelt de financi e↓le situatie van een bedrijf of organisatie op basis van 

kengetallen en verwerkt deze informatie ten behoeve van de duurzame besturing 

van financi e↓le bedrijfs -  of organisatieprocessen.  

5.5  Implementeert verbe tervoorstellen op het gebied van financie el management 

rondom inkoop, acquisitie, productie, dienstverlening, in -  en verkoop en de 

administratieve organisatie.  

 

PV3 Adviseren  

5.9  Adviseert over aanpassingen in kostenstructuur, vermogenspositie en 

 contract beheer van een organisatie.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Uit te leggen wat wordt verstaan onder het begrip ófinancieel management ô ;  

¶ Toe te lichten hoe de treasuryfunctie binnen een organisatie moet worden ingericht en 

welke financiele overzichten hierbij gebruikt kunnen worden ;  

¶ Uit te leggen  welke invesetringsselectiemethoden er zijn en te beargumenteren wat de 

voor -  en nadelen van elk  zijn;  

¶ Uit te leggen hoe investeringsbeslissingen worden genomen door het ontwikkelen van 

onder andere een beslisboom en aan te geven welke criteria hiervoor gebruikt kunnen 

worden  in relatie tot óhet creeren van aandeelhouderswaardeô;  

¶ Een liquiditeitsbegr oting in de basis te ontwikkelen in combinatie met de beheersing 

van werkkapitaal;  

¶ Uit te leggen hoe het kredietverleningsproces van een bank verloopt en het omgaan 

met kredietrisico (financieel risicobeheer) en het bepalen van de omvang hierbij;  

¶ Uit te le ggen wat de voornaamste kenmerken zijn van eigen -  en vreemd vermogen;  

¶ Te beargumenteren welke v or men van aandelen er zijn en hoe de waarde wordt 

vastgesteld;  

¶ Te laten zien hoe het risicoprofiel van een lening er uit ziet  en aan de hand hiervan te 

beoordelen in hoeverre geldleningen voordelig zijn voor het financieren van 

bedrijfsactiviteiten . 

 

 

 

Financieel Management & Financiering 1  
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6.  Inhoud  
Overzicht per week:   

Week  Te behandelen  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1 
Treasury management 
en de financiële  functie : 
Hoofdstuk 1  

Zie ook moodle voor de 
opdrachten  

hoofdstuk 1 paragraaf 1.1 t/m 
1.3.2  

Powerpoint presentatie  
Groepsdiscussie  
Klassegesprek  

2 
hoofdstuk 1 paragraaf 1.3.2 
t/m 1.4  

Powerpoint presentatie  
Klassegesprek  

3 
Financieelplan : 
casusopdracht in duo 
groepen  

Bestuderen powerpoint  
En opdrachten uit syllabus  

Groepsopdracht  

4 

Break even analyse en 

Financieel plan  en 
Investeringsselectie 
hoofdstuk 2  

Maken en corrigeren (casus) 
opdrachten. Herhaling break -
even Analyse  
hoofdstuk 2 paragraaf 2.1 t/m 

2.5  

Powerpoint presentatie  
Groepsdiscussie  
Klassegesprek  

5 
Investeringsselectie 
hoofdstuk 2  

hoofdstuk 2 paragraaf 2.6 t/m 
2.10  

Powerpoint presentatie  
Klassegesprek  

6 Werkkapitaalbeheer en 
cashmanagement 
hoofdstuk 4  

hoofdstuk 4 paragraaf 4.1 t/m 
4.5  

Powerpoint presentatie  
Klassegesprek  

7 
hoofdstuk 4 paragraaf 4.6 t/m 
4.9  

Powerpoint presentatie  
Klassegesprek  

8 Herhaling en proeftoets   
Toetsing  
Groepsdiscussie  
Klassegesprek  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  
1e deeltoets : Financieel 
management en financiering: 
hoofdstuk 1 t/m 4  

 

11  
Bankkrediet en het 
kredietrisico  

hoofdstuk 5 paragraaf 5.1 t/m 

5.4  

Powerpoint presentatie  

Groepsdiscussie  

12  
hoofdstuk 5 paragraaf 5.5 t/m 
5.8  

Powerpoint presentatie  
Klassegesprek  

13  
Beoordeling kredieten 
door banken en 
investeerders middels 
gebruik van ratioôs 

Kengetallen of ratio analyse + 
opdrachten  

Groepsopdrachten  
Klassegesprek  

14  

jaarverslagen van 
beursgenoteerde 
ondernemingen downloaden 
en de kengetallen analyseren  

Groepsopdracht van 4 

studenten.  
Presentatie  

15  

Eigen vermogen  

hoofdstuk 7 paragraaf 7.1 t/m 
7.4  

Powerpoint presentatie  
Groepsdiscussie  

16  
hoofdstuk 7 paragraaf 7.5 t/m 
7.6  

Powerpoint presentatie  
Groepsdiscussie  

17  

Vreemd vermogen  

hoofdstuk 8 paragraaf 8.1 t/m 
8.2  

Powerpoint presentatie  
Klassegespek  

18  
hoofdstuk 8 paragraaf 8.3 t/m 
8.4  

Powerpoint presentatie  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  
2e deeltoets : Financieel 
management en financiering: 
hoofdstuk 5 t/m 8  

 

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handele n over een deel van de 

leerstof .  
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Opmerking:  

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus Financieel management & Financiering 1 zal 

conform de volgende beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

- 45% schriftelijke toets  

- 45% take home opdracht  

- 10% participatie  

Beoordeling  Financieel management & Financiering 1 : cijfer schriftelijke toets  x 0, 45  + 

cijfer take home opdracht  x 0, 45  + beoordeling participatie x 0,1  

 

Hierbij gelden de volgende voorwaarden:  

¶ Voor elke van de onderdelen óschriftelijke toets ô en ótake home opdrachtô mag geen 

cijfer lager d an 5,5 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan dit van invloed zijn op zijn participatie cijfer . 

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Financieel Management en Financiering: waardering, financiering en risicobeheersing  

Auteurs: P.A.M. de Keijzer  

Tweede druk, Noordhoff uitgevers, 2016  

ISBN: 9789001867164  

 

Digitaal materiaal: oefenopdrachten, jaarverslagen en een voorbeeld van directe en 

indirecte kasstromen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 FMF170 203DT1  Schriftelijke toets  
Financiele planning en 

investering  
45 %  

2 FMF170 203DT2  
Take home 

opdracht  

Eigen en vreemd vermogen 

en bankkrediet  
45 %  

3 FMF170 203DT3 Participatie  Participatie  10%  
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Code cursus: MAN 170203  

 

1.  Docent:  

De heer Nikita Mwakipesile MSc  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Bedrijfseconomie 1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 1 : Analyseren van organisatievraagstukken, vertalen van 

organisatiedoelen en alternatieven en voorbereiden van besluitvorming   

 

PV3 Adviseren  

1.3  Vertaalt het strategische beleid naar tactisch beleid voor de organisatie of 

functionele onderdelen daarvan om van daaruit adviezen te formuleren naar het 

management toe.  

 

Domeincompetentie 2: Ontwikkelen van visie en strategie voor veranderingen en tr ends 

in de externe omgeving.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

2.1  Toetst het strategisch beleid aan de eisen vanuit de omgeving en stelt 

aanpassingen voor van het beleid aan de (maatschappelijke en wettelijke ) eisen.  

 

T5 Management  

2.2  Vertaalt ontwikkelingen en trends in de externe omgeving naar het strategisch 

beleid en operationele beleidsplannen van een bedrijf of organisatie.  

 

PV5 Samenwerken/netwerken  

2.5  Wisselt kennis en bestaande visies met relaties binnen de relevante netwerken en 

keten s uit om te komen tot nieuwe visies op activiteiten of ideeën om zodoende 

bestaande bedrijfs -  of organisatie activiteiten te verbeteren.  

 

Domeincompetentie 6: ( I nter)nationaal  ondernemen en innoveren.  

 

PV4 Innoveren  Ο 

6.1  Ontwikkelt een visie met bijbehorend ondernemingsplan gericht op  de creatie 

en/of innovatie van een  product/dienst dat past binnen de Surinaamse context.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

 

Strategisch management  

¶ De kenmerken van een succesvolle onderneming te identificeren en te be noemen;  

¶ Uit te leggen wat een businessmodel is en aan te geven welke vormen er zijn;  

¶ Toe te lichten wat de acht sleutelconcepten van  een  strategie zijn en hoe een 

onderneming haar strategisch beleid hieraan kan toetsen;  

¶ Uit te leggen welke niveaus van strategie te onderscheiden zijn bij zowel de private als 

de publieke sector;  

¶ Te beargumenteren hoe strategische opties ingezet kunnen worden ter realisatie van 

Management 3  
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waarde creatie  en a an te geven wat het belang van interne analyse hierbij is ;  

¶ Te laten zien hoe omgevingsanalyse (bedrijfstakken en internationalisering) en 

scenarioplanning de strategie ontwikkeling beïnvloedt ;  

¶ Uit te leggen hoe strategie zich verhoudt  tot groei, waard creatie  en verandering in 

een organisatie .  

 

Maatschappelijk verantwoord ondernemen  

¶ Toe te lichten hoe Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) beschouwd kan 

worden als de manier van ondernemen en zodoende geïntegreerd  kan worden in de 

bedrijfsvoering;  

¶ Te laten zien op welke wijze de overheid een rol vervult in MVO;  

¶ Uit te leggen op welke wijze MVO afgestemd kan worden op haar omgeving;  

¶ Te laten zien hoe MVO opgenomen kan worden in de strategie v an een onderneming 

en wat de rol kan zijn van de ondernemer  hierin ;  

¶ Toe te lichten hoe een MVO -organisatie ingericht kan worden met behulp van innovatie 

en interactie methoden;  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 

Succesvolle 
ondernemingen, 
businessmodellen en 
strategie  

Strategie en management: 

hoofdstuk 1  paragraaf 1.1 t/m 
1.5  

Vragen op blz.  37 van 

boek Strategie en 
management  

2 Inleiding in strategie  
Strategie en management: 
hoofdstuk 2 paragraaf 2.1 en 
2.5  

Vragen op blz.  79 
hoofdstuk 2  

3 
Contexten en drivers van 

strategie   

Strategie en management: 
hoofdstuk 3 paragraaf 3.1 t/m 

3.3 en hoofdstuk 4 paragraaf 

4.1 t/m 4.4 & 4.6  

Vragen op blz. 105 van 
hoofdstuk 3  & 

Vra gen op blz. 141 van 

hoofdstuk 4  

4 
Omgevingsanalyse & 
Concurrentiestrategie  

Strategie en management: 
hoofdstuk 5 paragraaf 5.1 en 
5.4 & hoofdstuk 6 paragraaf 
6.1 t/m 6.5  

Vragen op blz. 167 van 
hoofdstuk 5 &  
Vragen op blz. 196 van 
hoofdstuk 6  

5 Waardecreatie & strategie  
Strategie en management: 
hoofdstuk 8 paragraaf 8.1 t/m 
8.8  

Vragen op blz. 248 van 
hoofdstuk 8  

6 Strategische opties  
Strategie en management: 
hoofdstuk 9 paragraaf 9.1 t/m 

9.5  

Vragen op blz. 275 van 
hoofdstuk 9  

7 
Groei & strategisch 
management  

Strategie en management: 
hoofdstuk 10  paragraaf 10.1 
t/m 10.5  

Vragen op blz. 307 van 
hoofdstuk 10  

8 
Verandermanagement en 
strategie realisatie  

Strategie en management: 
hoofdstuk 11  paragraaf 11.1 
t/m 11.6  

Vragen op blz. 335 van 
hoofdstuk 11  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  

Strategie en 

management: 
hoofdstuk 1 t/m 6 & 8 
t/m 11  

11  
Maatschappelijk 
verantwoord ondernemen  

Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 1  

Vragen 1.1, 1,3, 1.5, 
1.8 en 1.9 op blz. 38  

12  

Verantwoordelijkheid  

Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 2 

Vragen 2.1, 2.2, 2.4, 
2.9 en 2.10 op blaz 74 
en 75  

13  
Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 3 

Vragen 3.1, 3.3, 3.5, 
3.8 en 3.10 op blz 112 

en 113  

14  Strategie  Maatschappelijk Verantwoord Vragen 4.1, 4.3, 4.6, 
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Ondernemen: hoofdstuk 4 4,8 en 4.10 op blz. 154 
en 155  

15  
Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 5 

Vragen 5.1, 5.3, 5.4, 
5.7, 5.8 op blz 184  

16  Innovatie  
Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 6 

Vragen 6.2, 6.4, 6.5, 
6.7 op blz 217  

17  Interactie  
Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 8 

Vragen 8.2, 8.4, 8.6, 
8.7, 8.8 op blz 293  

18  
Integratie van MVO in 
bedrijf  

Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen: hoofdstuk 1 0 

Integratie opdrachten 
3, 4, 5 en 7 op blz 338 
en 339  

19  Collegevrije week    

20  
Toetsweek  2e deeltoets  

MVO: hoofdstuk 1  t/m 
6, 8 en 10  

21  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt verschillende toetsen af. De eerste deeltoets bestaat uit een door de 

docent geselecteerde aantal artikelen over he t vakgebied, dat als casusopdracht worden 

gebruikt. De studenten dienen de casusopdracht in groepsverband van maximaal 5 

studenten uit te werken.  

 

De tweede toets bestaat uit een presentatie van de student. Elke week dient een 

individuele student een hoofd stuk/onderwerp voor te bereiden en een PowerPoint -

presentatie te verzorgen en vragen van mede -studenten en de docent te beantwoorden. 

De PowerPoint -presentatie wordt door de mede -studenten beoordeeld (peer -assessment).  

 

Opmerking :  

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus Management 3 zal conform de volgende 

beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

 

Beoordeling management 3 : cijfer casusopdracht  x 0, 4 + cijfer schriftelijke toets  x 0, 5 +  

beoordeling participatie x 0,1  

 

Hierbij gelden de volgende voorwaarden:  

¶ Voor elke van de on derdelen ócasusopdracht ô,  óen óschriftelijke toetsô mag geen 

cijfer lager dan 5,5 behaald worden.  

¶ Voor het onderdeel óparticipatie ô mag geen cijfer lager dan een 5,0 behaald worden. 

Het participatiecijfer komt tot stand aan de hand van het gemiddelde van de 

toegekende cijfers door de overige groepsleden. Het participatiecijfer van de 

student kan verder bijgesteld worden door de docent indien de student niet heeft 

voldaan aan de aanwezigheidsplicht van minimaal 80% tijdens de colleges . 

 

9.  Herkansing  

De studen t  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk toets af te leggen.  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 MAN170 203DT1  Schriftelijke toets  Stratgisch Mana gement  50 %  

2 MAN170 203DT2  Casusopdracht  
Analyse van MVO van een 

bedrijf /organisatie  
40%  

3 MAN170203DT4  Participatie   10%  
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10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan dit van invloed zijn op zijn participatie cijfer . 

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Strategie en management  

Auteurs: Hans veldman, Richard Janssen en Jeroen van der Velden  

Tweede druk, Noordhoff uitgevers, 2014  

ISBN: 9789001834197  

 

Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen  

Auteur s:  B. Bossink, M. Masurel  

Tweede druk, Noordhoff uitgevers, 2017  

ISBN: 9789001876838  
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Code cursus: HRM 170203  

 

1.  Docent:  

Mevr. S. Hirasingh MPA  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Human Resource Management 1 (jaar 1 semester 2) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 4: Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.1  Werkt mee aan de ontwikkeling, aanpassing en  uitvoering van het Human 

Resource Management (HRM -) beleid van de organisatie: consequenties kunnen 

aangeven van organisatieveranderingen voor het personeel.  

 

OV2 Reflectief Werken  

4.5  Past HRM -  instrumenten toe, waaronder het afnemen van interviews en het voeren 

van sollicitatie - , functionerings - , beoordelings -  en exitgesprekken met 

medewerkers.  

 

PV2 werken vanuit de organisatie  

4.9  Werkt actief mee aan het inrichten van een duurzame projec torganisatie met de 

bijbehorende communicatiekanalen.  

4.10  Draagt bij aan het ontwerpen, evalueren  en verbeteren van de 

 organisatieprocessen en ïinrichting.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Te beschrijven hoe de concepten van gedrag in organisaties het functioneren van 

organisaties kunnen beïnvloeden  en een toegevoegde waarde kunnen hebben ;  

¶ De belangrijkste vormen van diversiteit op de werkvloer te herkennen en te 

beschrijven;  

¶ De drie belangr ijkste attitudes ten opzichte van werk toe te lichten ;  

¶ Het belang van de individuele waardeoriëntatie  voor de geschiktheid voor functi es en 

organisaties toe te lichten;  

¶ De invloed van de vier belangrijkste strategische beloningsbeslissingen op motivatie 

ui t te leggen ;  

¶ Te beschrijven hoe de toepassing van motivatietheorieën  in culturen varieert;  

¶ De effecten van verbale  en non -verbale communicatie te benoemen;  

¶ Een aantal conflicthantering strategieën  te benoemen en toe te passen;  

¶ De begrippen  óorganisatiecult uurô en ólerende organisatieô uit te leggen en de 

kenmerken daarvan te beschrijven;  

¶ De oorzaken en gevolgen van werkstress te beschrijven  en uit te leggen . 

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/  
Onderwerp  

Bestuderen / uitwerken  Onderwijsvorm  

Human Resource Management 2  
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1 

Introductie  
Gedrag in organisaties: hoofdstuk 1 
Inleiding op gedrag in organisaties  

Korte inleiding:  
1. De studenten geven zelf 
aan waarom ze denken dat 

gedrag (van mensen) in 
organisaties bekeken moet 
worden  
2. Met welke onderwerpen 
houdt GiO zich bezig?  
 

Hoor ï en werkcollege  
Opdrachten uit het boek 
geformuleerd die te maken 
hebben met:  
Mensen hun gedragingen 
lezen/waarnemen/ nagaan 
waarom ze zich zo 

gedragen/ voorspellingen 
doen (inschatten wat 
iemand zou doen in een 
bepaalde situatie)  

2 

Individueel gedrag  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 2 
Diversiteit in organisaties  

Hoor ï en werkcollege  
De 2 belangrijkste vormen 

van diversiteit op de 
werkvloer: 1. 
Demografische kenmerken 
van de beroepsbevolking;  
2. Niveaus v an diversiteit  
 

Opdrachten:  
De verschillende niveaus 
laten nagaan  

Hoe is het in Suriname?  

3 

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 3 
Attitude en werkgelegenheid  

Hoor ï en werkcollege  
Componenten van attitude; 

vergelijking tussen attitude 
en gedrag  
Hoe hebben deze weer 
invloed op werkattitude  
Rollenspel  

4 

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 4 
persoonlijkheid en waarden  

Hoor ï en werkcollege  
Persoonlijkheid en de 
factoren die deze bepalen  
Hoe hebben warden invloed 
op persoonlijkheid  
Opdrachten:  

- Persoonlijkheidstest  

(resultaat reflecteren)  

5 

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 5 
Besluitvorming en percepties  

Hoor ï en werkcollege  
Opdrachten m.b.t.:  
Perceptie definiëren en aan 
geven waar onze perceptie 

door wordt beïnvloed;  

6 

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 6 
Basisbegrippen van motivatie  

Hoor ï en werkcollege  
De verschillende elementen 

van motivatie  
Opdrachten in relatie tot 
theorieën uit het boek 
(motivatie theorie)  

7 

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 7 
Motivatie: van begrip naar 

toepassing  

Hoor ï en werkcollege  

De verschillende 
taakkenmerkmodellen  

Opdrachten in relatie tot 
theorieën uit het boek 
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(taakkenmerkmodellen)  
 
Hoe gaat het aan toe in 

Surinaamse bedrijven:  
Geef aan op welke 
manieren maatregelen voor 
werknemersbetrokkenheid 
inspeelt op 
motivatietheorieen.  

8 

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 8 

Stemmingen, emoties en gedrag  

Hoor ï en werkcollege  
Opdrachten in relatie tot 
theorieën uit het boek:  
Stemmingen en emoties; 
wat is het ondersc heid en 
hoe werken deze op de 

mens in relatie tot een 

organisatie  
 
Youtube filmpje hierover 
bekijken en analyseren  
 
Discussie ronde m.b.t. 

komende tentamen   
9 Collegevrije week    

10  
Toetsweek  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 1 
t/m 8  

1e deeltoets  

11  

Gedrag in groepen  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 9 
Gedrag in groepen  

Hoor ï en werk  

College  

Actieve deelname van de 

studenten  

 werkopdrachten z.a.:  

(groepsverband en 

individueel)  

-voorbeelden bedenken  

- inspelen op elkaars 

antwoorden  

-Korte analysen van 

cases/figuren in het boek;   
12  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 10 
Teams  

Hoor ï en werk  

College  

Actieve deelname van de 

studenten  

 werkopdrachten z.a.:  

(groepsverband en 

individueel)  

-voorbeelden bedenken  

- inspelen op elkaars 

antwoorden  

-Korte analysen van 

cases/figuren in het boek; 

dit ook in relatie tot 

praktische situatie in 

Suriname  

Praktische voorbeelden 
m.b.t. Surinaamse private 
en publieke sector  

situatie in Suriname  

13  Gedrag in organisaties: hoofdstuk 11 
Communicatie  

Aanvang met een rollenspel  
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Hoor ï en werk  

College  

Actieve deelname van de 

studenten  

 werkopdrachten z.a.:  

(groepsverband en 

individueel)  

-  voorbeelden bedenken  

-  inspelen op elkaars 

antwoorden  

Korte analysen van 

cases/figuren in het boek in 
Suriname  

14  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 12 
Leiderschap  

College  

Actieve deelname van de 

studenten  

 werkopdrachten z.a.:  

(groepsverband en 

individueel)  

-  voorbeelden bedenken  

-  inspelen op elkaars 

antwoorden  

-  Korte analysen van 

cases/figuren in het 

boek; dit ook in relatie 

tot praktische situatie 

in Suriname  

Praktische voorbeelden 
m.b.t. Surinaamse private 
en publieke sector  

15  
Gedrag in organisaties: hoofdstuk 13 
Macht en politiek  

Werkcollege:  
Praktische voorbeelden 
m.b.t. Surinaamse 

werkende klasse  

16  
Gedrag in organisaties: hoofdstuk 14 
Conflicten en onderhandelingen  

Youtube filmpje:  
Processen analyseren en 
daaruit conclusies trekken 
en aanbevelingen  

17  

Gedrag in 
organisaties  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 16 
Organisatiecultuur  
Gedrag in organisaties: hoofdstuk 17 
Organisatieverandering en 
organisatieontwikkeling  

Werkcollege:  
Praktische voorbeelden 

m.b.t. Surinaamse publieke 
en private sector  

18   Proeftoets  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  
Toetsweek  

Gedrag in organisaties: hoofdstuk 9 
t/m 14 en hoofdstuk 16 & 17  

2e deeltoets  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 1,5  uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  24  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.  



116  

 

 

Opmerking :  

De student voert  in groepsverband van maximaal 5 personen een praktijkopdracht uit. De 

praktijkopdracht staat in relatie met een situatie in Suriname.  De bevindingen  presenteert 

de groep met behulp van PowerPoint . Daarnaast dient door middel van rollenspel tijdens 

de normale college uren  praktijksituaties te worden nageboost.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  Studenten zijn wel verplicht om aanwezig te zijn op 

de dagen, waarbij praktijksituaties door middel van rollenspel worden nageboost.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Gedrag in Organisaties  

Auteurs: Hans veldman, Richard Janssen en Jeroen van der Velden  

Tweede druk, Noordhoff uitgevers, 2014  

ISBN: 9789001834197  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 HRM170 203DT1  Schriftelijke toets  Individueel gedrag  40 %  

2 
HRM170 203DT2  Praktijkopdracht  

Gedrag in groepen en 

organisaties  
30 %  

3 
HRM170 203DT3 

Presentatie/  

peerassessment  
 10%  

4 HRM170 203DT4  Rollenspel   20%  
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Code cursus: RE170203  

 

1.  Docent:  

Mevr. A. Chin -A-Lin LLM  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Recht  1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincom p etentie 5: Analyseren, rapporteren en a dviseren over financi ±le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

5.7  Stelt een omgevingsanalyse op, uitgewerkt in kwaliteitsrapporten, financiële en 

juridische risicoanalyses.  

 

OV2 Reflectief werken  

5.12  Bewaakt de (juridische, financiële en technische) kaders tijdens de realisatie van 

een product/dienst en reflecteert in dit kader o p de inhoud, het proces en het 

persoonlijk functioneren.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ De verschillende rechtsvormen binnen ondernemingsrecht in Suriname te noemen  en 

met elkaar te vergelijken met in begrip van de belangrijkste kenmerken ;  

¶ Te beargumenteren wat de verschillen (met in begrip van voor -  en nadelen )  zijn 

tussen de personenvennootschappen en een eenmanszaak;  

¶ Toe te lichten wat de voornaamste verschillen zi jn tussen een vereniging en 

coöperatie ;  

¶ Te beschrijven wat een NV is en uit te leggen wat de voornaamste kenmerken zijn;  

¶ Toe te lichten wat de rol is van kapitaal, aandelen en de organen binnen een NV;  

¶ Te beschrijven wat een stichting is aan de hand van he t doel en de voornaamste 

kenmerken;  

¶ Te vergelijken wat de ma cht sverdeling en beschermingsmaatregelen zijn tussen de 

verschillende rechtspersonen;  

¶ Uit te leggen hoe conflicten binnen rechtspersonen kunnen ontstaan en hoe die 

juridisch op te lossen;  

¶ Toe te lichten hoe de fusie en splitsing van rechtspersonen plaatsvindt .  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen /voorbereiden  Onderijsvorm  

1 

Inleiding Ondernemingsrecht 
(o.a. wat is, plaats van 

onderneingsrecht, verplichtingen 
ondernemer)  

Hoofdstuk 1 en wetgeving 

(HRW en HNW, WoJ)  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie en 
opdrachten  

2 

Inleiding Ondernemingsrecht 
(o.a. wat is, plaats van 
ondernemingsrecht, 

verplichtingen ondernemer)  

Idem  
Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

3 Rechtsvormen algemeen, Hoofdstuk 1, par. 1.2.  Hoorcollege  

Recht 2  
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eenmanszaak en aanvang 
personenvennootschappen  

Hoofdstuk 2 en wetgeving 
(WvK en BW)  

Groepsdiscussie  

4 
Vervolg 
personenvennootschappen  

Idem   

5 
Oefencollege (vragen uit de 
diverse colleges)  

Vragen van de diverse 
hoofdstukken)  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

6 

Handelen (in het recht) en 

bijbehorende rechtsbegrippen; 
de rechtspersoon (algemeen); 
vertegenwoordiging  

Hoofdstuk 1, par. 1.5  
Hoofdstuk 3  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

7 
De gewone vereniging  Hoofdstuk 4 en wetgeving 

(BW)  
Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

8 Herhaling en proeftoets    

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets   

11  
De coöperatieve vereniging en 
de stichting  
De naamloze vennootschap a 
(algemeen, nieuwe NV recht, NV 
i.o.)  

Hoofdstuk 4 en wetgeving 
(WCV)  
Hoofdstuk 8 en wetgeving 
(WoS)  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

12  
Hoofdstuk 5 en wetgeving 
(WvK)  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

13  
De naamloze vennootschap b 
(structuur -organen, kapitaal)  

Hoofdstuk 7  
Hoofdstuk 6  

Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

14  
De naamloze vennootschap c 
(kapitaal vervolg, aandelen)  

Hoofdstuk 6  
Hoorcollege  
Groepsdiscussie  

15  

De naamloze vennootschap d 
(oligarchische regelingen, fusies 

en overnames, 
aandeelhoudersovk. corporate 

governance)  

Hoofdstuk 9  
Hoofdstuk 10  
Hoofdstuk 11  

Deze hoofdstukken in 
algemene lijnen en slechts 

onderdelen, omdat het 
onderwerpen die in 
Suriname of (nog) niet 
geregeld zijn of anders 
geregeld zijn  

Hoorcollege  

Groepsdiscussie  

16  Vergelijking rechtsvormen  Hoofdstuk 12  Hoorcollege  

17  Herhaling  Alle stof van blok 2   

18  Proeftoets    

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  
Praktisch 
ondernemingsrecht: 
hoofdstuk 7 t/m 12  

 

 

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt verschillende toetsen af. De eerste deeltoets bestaat uit een door de 

docent geselecteerde aantal artikelen over het vakgebied, dat als casusopdracht worden 

gebruikt. De studenten dienen de casusopdracht in groepsverband van maximaal 5 

studenten uit te werken.  

 

De tweede toets bestaat uit een presentatie van de student. Elke week dient een 

individuele student een hoofdstuk/onderwerp voor te bereiden en een PowerPoint -

presentatie te verzorgen en vragen van mede -studenten en  de docent te beantwoorden. 

De PowerPoint -presentatie wordt door de mede -studenten beoordeeld (peer -assessment).  
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De derde deeltoets houdt verband met het onderdeel Praktijkintegratie waar de studenten 

in groepsverband in hun project mini -onderneming de gek ozen rechtsvorm breedvoerig 

verantwoorden . 

 

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus óRecht 2ô zal conform de volgende 

beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

 

Beoordeling Recht 2 : cijfer schriftelijke toets  x 0, 35  + cijfer casusopdracht  x 0, 35  +  cijfer 

verslag  x 0, 2 + beoordeling participatie x 0,1  

 

Hierbij gelden de volgende voorwaarden:  

¶ Voor elke van de onderdelen ócasusopdrachtô en óverslagô mag geen cijfer lager dan 

5,5 behaald worden.  

¶ Voor het onderdeel óparticipatie ô mag geen cijfer lager dan een 5,0 behaald worden. 

Het participatiecijfer komt tot stand aan de hand van het gemiddelde  van de 

toegekende cijfers door de overige groepsleden. Het participatiecijfer van de 

student kan verder bijgesteld worden door de docent indien de student niet heeft 

voldaan aan de aanwezigheidsplicht van minimaal 80% tijdens de colleges.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan dit van invloed zijn op zijn participatie cijfer . 

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Praktisch Ondernemingsrecht  

Auteurs: Mr. S. S. M. Rutten  

Tweede druk, Noordhoff uitgevers, 2017  

ISBN: 9789 001875510  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Naam  Weging  

1 RE170203DT1  Schriftelijke toets  Ondernemingsvormen  35%  

2 RE170203DT2  Casusopdracht  Fusie en splitsing rechtspersonen  35%  

3 RE170203DT3  

Verslag: 
rechtsvorm van het 
bedrijf van het 

project mini -
onderneming  

rechtsvorm van het bedrijf van 
het project mini -onderneming  

20%  

4 RE170203DT4  Participatie   10%  
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Code cursus: OND 170203  

 

1.  Docent:  

Mevrouw Oesha Tjikoeri MSc  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Onderzoeksvaardigheden  1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 3: Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v. bedrijfskundig praktijkonderzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht Onderzoek  

3.1  Onderzoekt, analyseert, stelt vast en doet voorstellen voor verbeteringen van  

 bedrijfs -  of organisatieprocessen, kwaliteitseisen en ïcriteria.  

3.2  Verzamelt de benodigde data en verwerkt de verzamelde gegevens op geschikte 

wijze tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

3.3  Onderzoekt de veranderingsbehoeften en -noodzaak (bewustwording en 

bewustmaking).  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Uit te leggen  wat een (praktijk)vraag is e n hoeverre die met een onderzoek te 

beantwoorden is;  

¶ Te beschrijven welke kwalitatieve onderzoeksmethoden er zijn  en onder welke 

omstandigheden die in te zetten zijn ;  

¶ Uit te leggen  wat de kenmerken zijn van een kwalitatieve dataverzameling  in relatie 

tot b etrouwbaarheid en geldigheid ;  

¶ Onderzoekseenheden te selecteren  en toe te passen ;  

¶ De grootte van een steekproef te bepalen  en aan te geven waarmee je rekening moet 

houden bij het werven van respondenten;  

¶ Gegevens te verzamelen m.b.v. van deskresearch en (kw alitatieve) interviews en uit 

te leggen wanneer die te gebruiken ;  

¶ (Kwalitatieve) a nalyse toe te passen binnen een onderzoek  mede met behulp van een 

computerprogramma;  

¶ verschillende  vormen van rapportage  en presentatie  te identificeren en toe te passen . 

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 Onderzoeksvraag  
Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 1 

paragraaf 1.1 t/m 1.3  

Opdracht:  
-  In groepen van 5 studenten een 

probleem/ ongewenste situatie in een 
organisatie bespreken die betrekking 
heeft op jouw studiegebied  

 

Een analyse maken van het 
onderzoeksprobleem/ (Praktijk)probleem: 
Wat? Hoe groot? Aanleiding? Wie? 
Gevolgen? Welk deel onderzocht? Bij wie? 

Wat moet het onderzoek opleveren?  

Onderzoeksvaardigheden 3  
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2 
Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 1 

paragraaf 1.4 t/m 1.7  

-  Een probleemstelling/ 
onderzoeksvragen formuleren voor 
kwalitatief onderzoek  

-  Doe uitspraken over de haalbaarheid 
van het onderzoek  

3 

Onderzoeksopzet  

Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 2 
paragraaf 2.1 t/m 2.3  

Discussie: Onderzoeksmethoden 
beschrijven en aangeven onder welke 
omstandigheden die toegepast kunnen 

worden  

4 

Basisboek kwalitatief 

onderzoek hoofdstuk 2 
paragraaf 2.4 en 2.5  

Groepsopdracht: welke 
onderzoeksmethoden zijn van toepassing 
op het geïdentificeerd probleem (week 1 en 
2) en de geformuleerde probleemstelling  

5 

Onderzoeksdoelgroep  

Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 3 
paragraaf 3.1 en 3.2  

Opdracht: Identificeren van een populatie 
of steekproef  
-  Neem een casus of situatie in 

gedachten.  
-  Wat is het probleem?  
-  Welke van de 3 typen 

onderzoekseenheden zou je kiezen en 
waarom?  

-  Kies je voor een gerichte of niet gerichte 
steekproef en waarom?  

6 
Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 3 

paragraaf 3.3 en 3.4  

Presentatie: resultaten van de opdracht 
van de vorige week  

7 

Dataverzameling  

Basisboek kwalitatief 

onderzoek hoofdstuk 4 
paragraaf 4.1 t/m 4.3  

Presentatie van dataverzamelingsmethoden  
Groep 1:wat zijn bestaande gegevens en 
wanneer gebruik je die? (pp. 115 -  117)  
Wanneer gebruik je bestaande gegevens? 
P.117  

 
Groep 2: soorten document en geschikt 
voor kwalitatief onderzoek (pp. 119 -  125)  
Waar vind ik bestaande gegevens? pp.125 -  
131  

8 

Basisboek kwalitatief 

onderzoek hoofdstuk 4 
paragraaf 4.4 t/m 4.6  

Groep 3: voor -en nadelen van onderzoek 
met bestaande gegevens pp.131 -  134  
 
Groep 4: eventuele beperkte 
toegankelijkheid (pp.134 -  136)  
 
Groep 5: kwaliteitsbeoordeling en analyse 

van bestaande gegevens pp.136 -138)   
9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  
Basisboek kwalitatief onderzoek hoofdstuk 

1 t/m 4  

11  

Interviewtechnieken  

Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 5 

paragraaf 5.1 t/m 5.4  

Opdracht: simulatie van een  mondelinge 
interview in koppels van twee:  
 
Feedback van de observatoren   

12  

Basisboek kwalitatief 

onderzoek hoofdstuk 5 
paragraaf 5.5 t/m 5.7  

Vervolg opdracht vorige week  

13  

Observeren  

Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 6 
paragraaf 6.1 t/m 6.4  

De leerstof samenvatten en presenteren  

14  
Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 6 
paragraaf 6.5 t/m 6.7  

De leerstof samenvatten en presenteren  

15  Data analyse  

Basisboek kwalitatief 

onderzoek hoofdstuk 7 

paragraaf 7.1 t/m 7.4  

Bekijken van youtube filmpjes en discussie  

Å https://www.youtube.com/watch?v=1l

2yiuVTuss  

https://www.youtube.com/watch?v=1l2yiuVTuss
https://www.youtube.com/watch?v=1l2yiuVTuss
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Å https://www.youtube.com/watch?v=zc
G1JA9ks60  

Å https://www.youtube.com/watch?v=Tb

jfpEe4j5Y  
Å https://www.youtube.com/watch?v=Nq

DRQIkfgcM  
Å https://www.youtube.com/watch?v=sH

v3RzKWNcQ  
Å https://www.youtube.com/watch?v=ph

XssQBCDls  
Oefenen met coderen van kwalitatieve data  

16  
Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 7 
paragraaf 7.5 t/m 7.7  

Oefenen met casus  
Oefenen met coderen  

17  

Rapportage  

Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 8 

paragraaf 8.1 en 8.2  

Oefenen met casus  

Quiz en feedback  

18  
Basisboek kwalitatief 
onderzoek hoofdstuk 8 

paragraaf 8.3 t/m 8.5  

Response, gelegenheid tot het stellen van 
vragen over de leerstof  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  
2e deeltoets  

 

Basisboek kwalitatief onderzoek hoofdstuk 

5 t/m 8  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 1,5  uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  24  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt verschillende toetsen af  tijdens  de wekelijkse bijeenkomsten . Zie overzicht 

per week: voorbereiden. Afhankelijk van het onderwerp worden de volgende toetsvormen 

gebruikt: casusopdrachten, onderzoeksopdrachten, presentaties, rollenspel en discussies.  

 

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus óOnderzoeksvaardigheden 3ô zal conform de 

volgende beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

- 70% diverse toetsvormen  

- 30% participatie  

Beoordeling Onderzoeksvaardigheden 3 : cijfer diverse toetsvormen  x 0, 7 + beoordeling 

participatie x 0, 3 

 

Hierbij gelden de volgende voorwaarden:  

¶ Voor het  onderde el ódiverse toetsvormen ô mag geen gemiddeld cijfer lager dan 5,5 

behaald word en.  

¶ Voor het onderdeel óparticipatieô en óaanwezigheidô mag geen cijfer lager dan een 

5,0 behaald worden. Het participatiecijfer komt tot stand aan de hand van het 

gemiddelde van de toegekende cijfers door de overige groepsleden.  

 

9.  Herkansing  

De student  kr ijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk toets af te leggen. De 

herkansing van de schriftelijke toets bevat de gehele lesstof verdeeld over twee 

deeltoetsen ingeval van een score beneden 5,0.  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 
OND170 203DT1  

Diverse 

toetsvormen  
Onderzoeksopzet  70 %  

2 OND170 203DT1  Participatie   30 %  

https://www.youtube.com/watch?v=zcG1JA9ks60
https://www.youtube.com/watch?v=zcG1JA9ks60
https://www.youtube.com/watch?v=TbjfpEe4j5Y
https://www.youtube.com/watch?v=TbjfpEe4j5Y
https://www.youtube.com/watch?v=NqDRQIkfgcM
https://www.youtube.com/watch?v=NqDRQIkfgcM
https://www.youtube.com/watch?v=sHv3RzKWNcQ
https://www.youtube.com/watch?v=sHv3RzKWNcQ
https://www.youtube.com/watch?v=phXssQBCDls
https://www.youtube.com/watch?v=phXssQBCDls
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10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toetsen.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 84  SBU. Voor deze cursus wordt 3 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Basisboek Kwalitatief onderzoek / handleiding voor het opzetten van een kwalitatief 

onderzoek  

Auteurs: Ben Baarda en E ster Bakker  

Derde druk, Noordhoff uitgevers, 2013  

ISBN: 9789001807702  
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Code cursus: PRJ 170203  

 

1.  Docent:  

Mevr. C. Radji Msc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

¶ Marketing 1  

¶ Onderzoeksvaardigheden 2  

¶ Management 2  

¶ Recht 1  

¶ Communicatie 1 

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie  3:  Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v.  bedrijfskundig praktijkonderzoek.  

 

OV1 Praktijkgericht onderzoek uitvoeren  

3.2   Verzamelt de benodigde data en verwerkt de verzamelde gegevens op geschikte  

wijze tot informatie, zodat zinvolle interpretatie mogelijk wordt.  

 

Domeincompetentie 4:  Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.4   Maakt organisatieprocessen beheersbaar door het ontwik kelen van procedures en 

procesbeschrijvingen en door regelgeving vast te leggen (vanuit een integraal 

juridisch, economisch en management perspectief).  

 

PV2 werken vanuit de organisatie  

4.10  Draagt bij aan het ontwerpen, evalueren  en verbeteren van de 

organisatieprocessen en ïinrichting.  

 

Domeincompetentie 7: Effectief samenwerken en communiceren in een 

multidisciplinaire en interculturele omgeving . 

 

PV6 Communiceren  

7.1   Maakt gebruik  van formele en informele communicatienetwerken  als 

informatiebron ter  ondersteuning van besluitvorming.  

 

PV3 Adviseren  

7.2  Onderbouwt mondeling en/of schriftelijk een persoonlijke mening of advies met 

argumenten rekening houdend met de gegeven context.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afro nden van deze cursus is de student in staat:  

¶ de noodzakelijke strategische keuzes en bijbehorende organisatieplanning van een 

startende onderneming te identificeren  en te beschrijven;  

Project mini Onderneming (rechtsvorm, marketing en strategie)  
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¶ middels het ontwikkelen van een marketingplan aan te geven op welke wijze (inzet 

van productiemiddelen) en tegen welke prijs een product/dienst geleverd kan 

worden aan de klant; Ο 

¶ de relevante juridische en maatschappelijke regels voor een startend bedrijf aan te 

duiden; Ο 

 

6.  Inhoud  

Met het schrijven van een ondernemingsplan zorg je voor een rode draad voor je 

onderneming. Een ondernemingsplan schrijven is van groot belang bij het opstarten van 

een onderneming. Het volledige cursus programma gaat in op het opstellen ván een 

ondernemingsplan. De project module ómini-onderneming ô is opgedeeld in drie cursussen 

verdeeld over de semesters 2 tot en met 4. De volledige module Mini -onderneming wordt 

gepresenteerd in drie semesters die elk afzonderlijk voorzien zijn van een toets in de vorm 

van een projectverslag en presentatie. Elk va n de semesters volgen de verschillende 

hoofdstukken waar uit een ondernemingsplan bestaat met een gestructureerde opbouw 

beginnend bij een bedrijfsidee en eindigende bij een financieel plan.  

 

3 e semester ï Mini - Onderneming ( rechtsvorm, strategie en marketi ngplan )  

Thema /  

onderwerp  
Uit te voeren /behandelen  

Beoordeling 

cursus  
Toetsvorm  

Rechtsvorm  

Uitwerken te kiezen rechtsvorm 

voor de onderneming 

(ondernemingsvorm)  

Recht 2 (20% 

van het 

eindcijfer)  

Projectverslag 

en presentatie  

Uitwerken stappen voor 

verkrijgen van de rechtsvorm  

Beschrijven/uitwerken andere 

juridische zaken die van invloed 

kunnen zijn voor de opstart van 

het bedrijf  

Strategie en 

bedrijfsformule  

Formuleren van de visie en missie  

Project mini -

onderneming  

Opzetten van een businessmodel 

(canvas)  

Ontwikkelen van een algemene 

ondernemings strategie adhv de 

missie, visie en doelstellingen  

Marketingplan  

Algemene inleiding 

marketingstrategie  

Beschrijving/uitwerking dienst of 

product (product)  

Beschrijving/uitwerking doelgroep 

of markt (plaats)  

Beschrijving/uitwerking promotie  

Beschrijving/uitwerking 

prijszetting product of dienst  

 
Overzicht per week: Activerende leeractiviteit 

Week Thema/Onderwerp Uit te voeren/te behandelen incl. 
Activerende werkvormen 

Voorbereiden / inleveren 

1 
Uitwerken van de rechtsvorm van 
de onderneming 

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent: 
case study  

 

2    

3 
Uitwerken van de rechtsvorm van 
de onderneming 

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent 

 

4    
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5 
Uitwerken van de strategie: visie 
en missie   

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent: 
Organising the jungle 

 

6  
Zelfstandig groepswerk: 
uitwerken van visie en missie 

 

7 
Uitwerken van de strategie: 
businessmodel   

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent: 
Business canvas modelling 

 

8  
Zelfstandig groepswerk: 
uitwerken van businessmodel 

 

9 Collegevrije week    

10 Toetsweek   

Inleveren rechtsvorm en 
strategie concept 
(hoofdstuk 1 en 2 bijlage 
2) 

11 
Uitwerken van het marketingplan: 
inleiding en product 

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent: 
marketingplan 

 

12  
Zelfstandig groepswerk: 
uitwerken van marketingplan 
(product) 

 

13 
Uitwerken van het marketingplan: 
prijs  

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent 

 

14  
Zelfstandig groepswerk: 
uitwerken van marketingplan 
(prijs) 

 

15 
Uitwerken van het marketingplan: 
plaats 

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent  

 

16  
Zelfstandig groepswerk: 
uitwerken van marketingplan 
(plaats) 

 

17 
Uitwerken van het marketingplan: 
promotie  

Groepswerk onder begeleiding 
van de project- en vakdocent 

 

18  
Zelfstandig groepswerk: 
uitwerken van marketingplan 
(promotie) 

 

19 Collegevrije week   
Inleveren van het 
projectverslag 

20 Toetsweek    

21 Toetsweek  Toets Presentaties 

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 1 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  16  uren.  

 

 

8.  Wijze van toetsen  

De studenten maken in groepen van maximaal 8 een projectverslag en bereiden een 

presentatie voor welke de inhoud van het verslag r eflecteert en ook de mogelijkheid biedt 

om het een en ander nader toe te lichten.    

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Weging  

2 PRJ170203  

Verslag  

Presentatie  

Participatie  

70 %  

20%  

10%  



127  

 

 

Opmerking :  

Vaststelling van het eindcijfer van de cursus Mini -onderneming per semester zal conform 

de volgende beoordelingsverhouding plaatsvinden:  

- 70% verslag  

- 20% presentatie  

- 10% participatie  

Beoordeling Project Mini -Onderneming per semester: cijfer verslag (onderdeel Mini -

onderneming) x 0,7 + cijfer presentat ie x 0,2 + beoordeling participatie x 0,1  

 

Hierbij gelden de volgende voorwaarden:  

¶ Voor elke van de onderdelen óverslagô en ópresentatieô mag geen cijfer lager dan 

5,5 behaald worden. De cijfers bij elk van deze onderdelen betreft een groepscijfer 

toegeken d door de projectdocent(en).  

¶ Voor het onderdeel ópartcipatieô mag geen cijfer lager dan een 5,0 behaald worden. 

Het participatiecijfer komt tot stand aan de hand van het gemiddelde van de 

toegekende cijfers door de overige groepsleden. Het participatiecijf er van de 

student kan verder bijgesteld worden door de projectdocent(en) indien de student 

niet heeft voldaan aan de aanwezigheidsplicht van minimaal 80% tijdens de 

tweewekelijkse colleges en wel als volgt:  

 

Gemiddeld participatiecijfer ï 0,5 = officieel participatie cijfer.   

 

Uitzondering hierop is alleen mogelijk ingeval van ziekte (met attest van de arts) of 

bijzondere omstandigheden die aanwezigheid verhinderen (naar oordeel van de 

projectdocent(en).  

 

9.  Herkansing  

Een groep studenten krijgt na het inleveren van het officiële  projectverslag binnen 3 weken 

feedback van de project -  en/of betreffende vakdocenten. De groep heeft dan de 

gelegenheid om binnen twee weken de feedback te verwerken en het aangepaste verslag 

opnieuw in te leveren. Hierna vindt de vaststelling van het officiële  eindcijfer plaats.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsplicht van 80% tijdens de tweewekelijkse bijeenkomsten. Indien 

de student niet aan de aanwezigheidsplicht heeft voldaan, zal dit va n invloed zijn op het 

participatie cijfer.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

 

Aanbevolen literatuur:  

 

Ondernemen is doen ï leerwerkboek  

Auteur: Lorraine Vesterink  

Uitgever:  Deviant uitgevrij  

ISBN: 9789490998417  

2e druk, april 2012  
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Code cursus: PRO 170203  

 

1.  Docent:  

Mevrouw drs. Rachel Graanoogst  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

PRO1 en PRO2 (jaar 1) hebben afgerond .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 8: Sturen en ontwikkelen van eigen professioneel handelen.  

 

PV7 Werken aan de eigen professionaliteit  

8.1  Stuurt en reguleert de eigen ontwikkeling ten aanzien van leren en 

resultaatgericht werken.  

 

OV2 Reflectief werken  

8.3  Denkt na en reflecteert  over en neemt verantwoording voor eigen handelen en 

 doet een  kritische zelfbeoordeling.  

 

VH1 (ethisch en maatschappelijk) verantwoord handelen  

8.4  Werkt continu aan het ontwikkele n van een beroepshouding met ruimte voor 

normatief -culturele aspecten, respect voor anderen, een beroepscode en ethische 

principes voor het professioneel handelen.  

8.5  Past het eigen gedrag aan bij een bedrijf of organisatie horende normen, 

beroepsethiek, attitude en verantwoordelijkheden.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

¶ De student kan zijn eigen effectiviteit (en daarmee de eigen productiviteit) vergroten 

middels doelstelling en timemanagement; Ο 

¶ De student is in staat om belangrijke zaken waaraan die prioritiet moet geven te Ο

onderscheiden van de minder belangrijke; Ο 

¶ De student is in staat om zijn schaarse beschikbare tijd op een juiste manier te Ο

besteden; Ο 

¶ De student kan de technieken inzake t imemanagement, persoonlijk Ο

informatiemanagement en stressmanagement toepassen. Ο 

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1    

2 
Effectief en efficiënt/ 
doelen stellen  

 

Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 2 paragraaf 2.1 

t/m 2.2  

Opdracht 2.1 doelen formuleren  
 

3    

4 Timemanagement  
Professioneel aan het werk 
hoofdstuk 2 paragraaf 2.3  

Opdracht 2.2 doe de juiste 
dingen  

Opdracht 2.3 fouten maken  
Opdracht 2.4 timemanagement  
Opdracht 2.5 waar blijft je tijd?  

5    

6 Persoonlijke Professioneel aan het werk Opdracht 2.6 je werkplek en 

Professionele Ontwikkeling 3  
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informatiemanagement  hoofdstuk 2 paragraaf 2.4  bureau opruimen  
Opdracht 2.7 de geordende 
ordner  

Opdracht 2.8 bestanden op de  
Computer beheren  

7    

8 
Portfolio groepsgesprek  Persoonlijke effectiviteit ï 

timemanagment  
 

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  
Indienen eerste deel 
portfolio opdrachten / 1 e 
individueel gesprek  

 

11     

12  stressmanagement  
Professioneel aan het werk 

hoofdstuk 2 paragraaf 2.5  

Opdracht 2.11 oorzaken van 
stress  

Opdracht 2.12 omgang met 

stress  
 
 

13     

14  
Methodische werken 

volgens SPA  

Professioneel aan het werk 

hoofdstuk 2 paragraaf 2.6  
Opdracht 2.13 toepassen SPA  

15     

16  Portfolio groepsgesprek  
Persoonlijke effectiviteit ï 
SPA 

 

17  Collegevrije week    

18  Toetsweek    

19  Toetsweek  
Indienen tweede deel 
portfolio opdrachten / 2 e 
individueel gesprek  

 

20     

21    
 
 

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  8 weken/ 1 uur per week  

Totaal aan tal contacturen per semester:  8 uren.  

De bijeenkomsten hebben het karakter van een training. Dat betekent dat de student 

zelfstandig de literatuur bestudeert en er tijdens de contacturen voor al praktisch op de 

stof wordt ingegaan met korte oefeningen, cases en rollenspelen.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student dient een portfolio in te leveren. Alle opdrachtuitwerkingen van het semester  

vormen samen het Persoonlijk Ontwikkel Plan (POP). In de opdrac hten geeft u aan wat u 

kunt en wilt, en ook wat uw leerdoelen zijn voor uw verdere ontwikkeling.  

Met deze opdrachten dient u een persoonlijke portfolio bij te houden . Van een  student 

wordt verwacht dat hij informatie verzamelt over zijn vaardigheden en per soonlijke 

motieven. Bovendien verzamelt u feedback, die dient als ondersteunend bewijs en als 

extra kapstok voor zelfreflectie. In een portfolio verzamelt u bewijslast waarmee u 

aantoont een competentie te beheersen. De bewijslast kan uit verschillende vor men 

bestaan: reflectieverslagen, feedbackverslagen, video -  en/of geluidopnamen, beschrijving 

van concrete resultaten, beroepsproducten, rapportages, certificaten etc. Met een portfolio 

laat u zien wat u al heeft bereikt. Uw interesse in andere culturen kun t u bijvoorbeeld laten 

zien door een verslag  van een lezing die u heeft bijgewoond of een literatuurstudie die u 

heeft gedaan of een fotocollage van een buitenlandse reis.  

 

De student dient zijn uitgewerkte opdrachten digitaal in. Er zijn minimaal twee per soonlijke 

gesprekken ter beoordeling van de portfolio opdrachten welke binnen het semester 

moesten worden afgerond. De beoordeling van de portfolio opdrachten kan zijn een 
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voldoende of goed.  

 

Opmerking :  

Voor geen van de deelopdrachten  mag een beoordeling van onvoldoende behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt een herkansing om elke onvoldoende opdracht af te ronden met een 

opgegeven datum.  

 

10.  Aanwezigheid  

Aanwezigheidsverplichting  is minimaal 80% van de bijeenkomsten hebben bijgewoond . 

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 56  SBU. Voor deze cursus wordt 2 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Professioneel aan het werk  

Auteurs: Roel grit, Roelie Guit, Nico van der Sijde  

Derde druk, Noordhoff Uitgevers, 2015  

ISBN: 9789001853303  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 PRO170101T1  Verslag  Portfolio  100%  
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Code cursus: COM 170203  

 

1.  Docent  

mevrouw Leatitia Seymonson  

 

2.  Studiefase en semester  

Studiejaar 2, Semester 3  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Communicatie 1, jaar 1 semester 1 hebben behaald.  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 7: Effectief samenwerken en communiceren in een 

multidisciplinaire en interculturele omgeving . 

 

PV6 Communiceren  

7.1  Maakt gebruik  van formele en informele communicatienetwerken als 

informatiebron ter ondersteuning van besluitvorming.  

 

PV3 Adviseren  

7.2  Onderbouwt mondeling en/of schriftelijk een persoonlijke mening of advies met 

argumenten rekening houd end met de gegeven context.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

¶ De student beheerst de basisgespreksvaardigheden;  

¶ De student heeft kennis van de verschillende interviewtypen en kan deze in de praktijk 

toepassen;  

¶ De student kan het diagnose - receptmodel en het samenwe rkingsmodel toepassen bij 

het gesprek over persoonlijke problemen;  

¶ De student heeft kennis van de verschillende varianten van adviesgesprekken en kan 

in dit kader de Wet van Maier toepassen;  

¶ De student heeft kennis van het doel van de vergadering en de str uctuur die het best 

bij het doel van de vergadering past en kan deze in de praktijk toepassen;  

¶ De student kan de verschillende fasen in het besluitvormingsproces onderkennen en 

kan de technieken toepassen om strategieën te ontwikkelen;  

¶ De student beheerst de verschillende gespreksvaardigheden om conflicten te 

voorkomen en op te lossen;  

¶ De student beheerst de Nederlandse taal (op het onderdeel schrijven) op 4F niveau.  

 

6.  Inhoud  

Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 
Inleiding  
Luistervaardigheden  

Gesprekken in Organisaties: 
Hoofdstuk 1  

Toetsvragen:  
Hoofdstuk 1: 1 t/m 4  

2 Zendervaardigheden  
Gesprekken in Organisaties: 
Hoofdstuk 2  

Hoofdstuk 2: 1 t/m 4  
 

3 
Regulerende 
vaardigheden  

Gesprekken in Organisaties: 
Hoofdstuk 3  

Hoofdstuk 3: 1 t/m 4  

4 
Functioneringsgesprek 
& loopbaangesprek  

Gesprekken in Organisaties: 
Hoofdstuk 7 & 8  

Rollenspel  

5 

Gesprek over 

Persoonlijke 
problemen  

Gesprekken in Organisaties: 
Hoofdstuk 9 

Toetsvragen:  

Hoofdstuk 8: 1 t/m 6  
Rollenspel  

6 Verkoopgesprek & Gesprekken in Organisaties: Toetsvragen:  

Communicatie 2  
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Adviesgesprek  Hoofdstuk 10 & 11  Hoofdstuk 1 0 & 11 : 1 
t/m 6  Rollenspel  
 

7  Slechtnieuwsgesprek  
Gesprekken in Organisaties: 

Hoofdstuk 12  

Toetsvragen:  
Hoofdstuk 12  
Rollenspel  

8 Herhaling  Alle gesprekken   

9 Collegevrije week  1e deeltoets   

10  Toetsweek   2e deeltoets  

11 -12  
13  

Vergaderen  
¶ Besluitvorming  

Gesprekken in Organisaties:  
Hoofdstukken 12 en 13  

Toetsvragen:  
Hoofdstuk 1 2: 1 t/m 6  

Hoofdstuk 1 3: 1 t/m 6  

14  Conflicthantering  
Gesprekken in Organisaties:  
Hoofdstuk 14  

Toetsvragen:  
Hoofdstuk 1 4: 1 t/m 6 
 

15  Herhaling:  Week 11 -14  
SIMULATIE &  
Rollenspel  

16  Hogeschooltaal 4F    

17  Hogeschooltaal 4F    

18  Hogeschooltaal 4F    

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek   3e deeltoets  

 

7.  Contacturen  

Activerende  leeractiviteit:  16  weken/ 1 ,5  uur per week  

Totaal  aantal contacturen per semester:  24  uren.  

 

De bijeenkomsten hebben het karakter van een training. Dat betekent dat de student 

zelfstandig de literatuur bestudeert en er tijdens de contacturen vooral praktisch op de 

stof wordt ingegaan met korte oefeninge n, (peer - ) feedback, cases en rollenspelen.  

 

De applicatie Hogeschooltaal is een online taalpakket. Hogeschool ABC zet dit programma 

in ter ondersteuning van haar reguliere taalvaardigheidsprogramma. Dit programma bevat 

alle elementen voor het leren schrijven van een verslag dat voldoet aan de eisen waaraan 

een BBA -student moet voldoen. Dit programma biedt u de mogelijkheid om eventuele taal 

deficiënties weg te werken. De te behalen certificaten geven de niveaus aan. Voor 

communicatie 2 dient u minimaal het 4F niveau te behalen.  

 

De student dient door  middel van zelfstudie met het programma te oefenen.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt vier toetsen af die steeds handelen over een deel van de leerstof.   

 

Voor de eerste drie deeltoetsen moeten de studenten in groepsverband van maximaal 5 

personen per groep de diverse opdrachten uitvoeren. De eerste deeltoets bestaat uit 

gespreksoefeningen. Voor de tweede deeltoets wordt een vergadering beoordeeld. Voor 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 COM170 203DT1  Gesprek  Rollenspel en reflectieverslag  35%  

2 COM170 203DT2  Vergadering  

¶ simulatie en verslag 

voorbereiding  

¶ vergadering  

¶ Reflectieverslag  

35%  

3 COM170 203DT3  Computertoets  Hogeschooltaal niveau 4F  30 %  
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de d erde deeltoets beoordeelt de docent de vorderingen binnen de digitale applicatie 

genaamd Hogeschool Taal . Bij deze derde deeltoets wordt vooral gelet op  

werkwoordspelling, spelling algemeen, zinsstructuur en algemeen taalgebruik.  

 

Opmerking: Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald  worden.  

 

9.  Herkansing  

De student krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om de deeltoetsen af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toetsen.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 56 SBU. Voor deze cursus wordt 2 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

Gesprekken in organisaties; Y. Grams bergen -Hoogland  en  H. van der Molen  

ISBN: 9789001815424; Druk: 5; Noordhoff  

 

Presenteren; Cees Braas, Judith Kat, Inge Ville  

ISBN: 9789001774431; Druk: 4; Noordhoff  

 

Hogeschooltaal applicatie  
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Cursusomschrijvingen jaar 2 semester 4  

 

 

Code cursus: FR17020 4  

 

1.  Docent:  

de heer drs. David Chin  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 4  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Bedrijfs administratie  (jaar 1 semester 2) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincom p etentie 5: Analyseren, rapporteren en a dviseren over financi ±le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T4 Finance  

5.4  Beoordeelt de financi e↓le situatie van een bedrijf of organisatie op basis van 

kengetallen en verwerkt deze informatie ten behoeve van de duurzame  besturing 

van financi e↓le bedrijfs -  of organisatieprocessen.  

5.5  Implementeert verbetervoorstellen op het gebied van financieel management 

rondom inkoop, acquisitie, productie, dienstverlening, in -  en verkoop en de 

administratieve organisatie.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

5.7  Stelt een omgevingsanalyse op, uitgewerkt in kwaliteitsrapporten, financiële en 

juridische risicoanalyses  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Uit te leggen wat de betekenis van r ente is;  

¶ Enkelvoudige en samengestelde interestberek eningen uit te voeren binnen de context 

van verschillende transacties;  

¶ de verschillende soorten renten met elkaar te vergelijken en te laten zien hoe de 

eindwaarde en de contante waarde  van renten worden berekend;  

¶ de annuïteiten  en de schuldrest van een lening te berekenen  en te laten zien wat het 

onderlinge verband is;  

¶ de rentabiliteitswaarde van een gesloten lening te berekenen en te laten zien hoe dat 

van invl oed is op de waardering van vorderingen;  

¶ om met gebruik van een financieel grafische calculator interestrekeningen  uit te voeren 

onder verschillende omstandigheden;  

¶ om met gebruik van Exel te laten zien hoe middels formules, functies en hun afleidingen 

de verschillende soorten interestberekeningen k unnen worden uitgevoerd.  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen /uitwerken  Onderwijsvorm  

1 Inleiding  
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 1  

Hoorcollege  
Werk opdrachten  

2 Enkelvoudige interest  
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 2  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

Financiele Rekenkunde  
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3 
Samengestelde interest: 

de eindwaarde  

Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 3 paragraaf 3.1 t/m 3.3  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

4 
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 3 paragraaf 3.4 t/m 3.6  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

5 Werkcollege  
Enkelvoudige en samengestelde 
interest  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

6 
Samengestelde interest: 
de contante waarde  

Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 4  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

7 Renten  
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 5 paragraaf 5.1 t/m 5.3  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

8 Werkcollege  Excel opdrachten     

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets   

11  

Renten  

Financiële rekenkunde voor het HEO: 

hoofdstuk 5 paragraaf 5.4 t/m 5.7  

Hoorcollege  

Werkopdrachten  

12  
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 5 paragraaf 5.8 t/m 5.10  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

13  

Annuïteiten  

Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 6 paragraaf 6.1 t/m 6.3  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

14  
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 6 paragraaf 6.4 t/m 6.7  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

15  Werkcollege  
samengestelde interest en 
annuïteiten groepsopdrachten  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

16  

Rentabiliteitswaarde  

Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 7 paragraaf 7.1 t/m 7.4  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

17  
Financiële rekenkunde voor het HEO: 
hoofdstuk 7 paragraaf 7.5 t/m 7.7  

Hoorcollege  
Werkopdrachten  

18  Werkcollege  Excel opdrachten   

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  2e deeltoets   

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof. Daarnaast legt de student een toet s af op de computer waarbij de student 

financieel rekenkundige berekeningen uitvoert met behulp van Microsoft Excel .  

 

Opmerking :  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 FR170 204DT1  Schriftelijke toets  
Enkelvoudge en 

samengestelde interest  
30%  

2 FR170 204DT2  Schriftelijke toets  
Annuiteiten en 

rentabiliteitswaarde  
40 %  

3 FR170 204DT3 

Schriftelijke toets  

op de computer: 

Excel opdrachten  

Excelopdrachten over 

renteberekening  
30%  
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Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk e toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is een aanwezigheidsverplichting van 80%. Indien de student niet aan de 

aanwezigheidsverplichting heeft voldaan, kan hij niet deelnemen aan de toetsen.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Financiële  rekenkunde voor het HEO: met toepassingen voor Excel en grafische 

Rekenmachine  

Auteurs: Hans Gruijters  

Zevende druk, Noordhoff Uitgevers, 2016  

ISBN: 9789001867287  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Code cursus: MKT 17020 4  

 

1.  Docent:  

Mevr. C. Radji MSc.  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 4  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Marketing 1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 7: Effectief samenwerken en communiceren in een 

multidisciplinaire en interculturele omgeving . 

 

PV5 Samenwerken/netwerken  

7.3  Ontwikkelt een duurzame relatie met interne en externe klanten.  

7.4  Participeertactief in diverse interne en externe overlegsituaties .  

 

Domeincompetentie 10: Strategisch vermarkten van producten en diensten .  

 

T2 Marketing  

10.2  Ontwikkelt m.b.v. creatieve technieken een product/dienst toegespitst op de  

 Surinaamse context en dat aansluit bij de wensen en behoeften van de klant.  

10.3  Ontwikkelt een marketingplan op operationeel niveau gebaseerd op de marketing 

mix instrumenten en gericht op het aantrekken van klanten t.b.v. een bedrijf of 

organisatie.  

10.4  Evalueert de aansluiting en effecten van marketingactiviteiten op de beleving van 

de klant.  

 

PV3 Adviseren  

10.9  Formuleert voorstellen en adviezen voor de uitwerking van een concept /idee  in een 

concreet ( implementatie )plan.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

 

Consumentengedrag  

¶ een beschrijving te geven van consumentengedrag en het bijbehorende 

beslissingsproces uit te leggen;  

¶ het verband toe te lichten tussen de levensstijl van een consument en de manier 

waarop de consument door het kopen, gebruiken en afdanken  zich wilt 

onderscheiden van anderen;  

¶ het informatieverwerkingsproces bij de consument uit te leggen;  

¶ het leereffect en de houding van de consument op basis van zijn attitude en zijn 

rol als beslisser toe te lichten;  

¶ het vraagstuk van segmentatie in relati e tot consumentgedrag toe te lichten en toe 

te passen;  

¶ de betekenissen van product, plaats, promotie (communicatie) en prijs voor de 

consument te verklaren en toe te passen.  

 

Dienstenmarketing  

¶ het belang van de dienstensector te verklaren aan de hand van de vier 

Marketing 2  
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basiskenmerken;  

¶ de levenscyclus van diensten te omschrijven;  

¶ uit te leggen hoe organisaties markten van diensten kunnen segmenteren, targeten 

en positioneren;  

¶ de verschillende wijzen van  distributie van diensten toe te lichten;  

¶ de invloed van personeel op het dienstverleningsproces te verklaren;  

¶ om de wijze van verwachtingen, percepties en het omgaan met klachten en de 

inrichting van het dienstproces toe te passen binnen het geheel van he t managen 

van heterogeniteit;  

¶ het verband tussen prijs, kwaliteit en type dienst toe te lichten;  

¶ de uitgebreide marketinginstrumenten te beschrijven en toe te passen bij de 

implementatie van de gekozen strategie.  

 

6.  Leertaken  

¶ Studeertaak: met behulp van Powe rPointpresentaties, uitleg, videovertoning van de 

docent en zelfstudie door de student, ontwikkelt hij kennis en inzicht over 

consumentengedrag en dienstenmarketing en kan vervolgens deze opgedane kennis  

schematisch en procesmatig in kaart brengen  en toeli chten . 

¶ Discussietaak: de student ontwikkelt een kritische visie en mening over de 

ontwikkelingen op het  gebied van dienstenmarketing en consumentengedrag en deelt 

kennis en ideeën over de toepassing van deze marketingprincipes.  

¶ Ontwerptaak: de student form uleert en ontwikkelt in groepsverband toepassingen van 

de consumentengedrag en dienstenmarketing  met als doel nieuwe mogelijkheden te 

identificeren.  

¶ Strategietaak: de student ontwikkelt aan de hand van het eenvoudig marktonderzoek, 

creatieve strategieën om  een nieuw product of dienstverlening op de markt te brengen.   

¶ Toepassingstaak: de student werkt het ontwikkelde marktconcept uit met behulp van 

marketingstrategieën in de vorm van een verslag en presentatie.  

 

7.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Te behandelen  Bestuderen/uitwerken  Onderwijsvorm  

1 

Hoofdstuk 1: Inhoud en 
belang van 

consumentengedrag  
 

Hoofdstuk 2: 
Persoonlijkheid en 
levensstijl  
 
Hoofdstuk 3: Motivatie, 
behoeften en waarden  

Hoofdstuk 1:  
Å Het consumenten -gedrag in 

het dagelijks leven;  

Å Begrijpen waarom het 
belangrijk is om het 
consumentengedrag te 
bestuderen;  
Å Begrijpen welke factoren de 

consument beïnvloeden;  
Å Het wiel van 

consumentengedrag.   

 
Hoofdstuk 2:  
Å De factoren die van belang zijn 

voor he t gedrag van de 
consument;  

Å Inzicht krijgen in het typisch 
gedrag van een 
persoonlijkheid;  
Å Inzicht krijgen in wat de 

consument motiveert om een 
aanschaf te doen die zijn 
behoeften vervult.   

 
Hoofdstuk 3:  
Å De kenmerken van het 

motivatieproces;  

Instructie / hoorcollege:  
Å Power point presentatie  
Å Groepsdiscussie  
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Å Motivatieconfl icten 
identificeren;  
Å De behoeften hiërarchie van 

Maslow;  
Å De waardeoriëntatie en de 

invloed van betrokkenheid op 
motivatie.  

2 Werkcollege  Hoofdstukken 1, 2 en 3  
Å Casusopdrachten  

Å Groepsdiscussie  

3 

Hoofdstuk 4: 
Waarneming en 
verwerken van 
informatie  

 
Hoofdstuk 5: Leren  
 

Hoofdstuk 6: Attitude en 
verandering van attitude  

Hoofdstuk 4:  
Å Het informatie -  

verwerkingsproces;  
Å De fasen van het informatie  

verwerkingsproces;  

Å Uitleggen wat de 
mark etingimplicaties zijn voor 

de begrips ï en 
geheugenprocessen van de 
consument;  
Å De onderzoeksmethoden, die 

in elke fase kunnen worden 

gebruikt om na te gaan wat de 
reactie van de consument is.  

 
Hoofdstuk 5:  
Å De algemen e principes van het 

aangeleerd gedrag;  

Å De verschillende ómanieren van 
lerenô onderscheiden van 
elkaar;  
Å De belangrijke aspecten van 

conditionering;  
Å De specifieke vormen van 

instrumentele conditionering.  

 
Hoofdstuk 6:  
Å Het begrip attitude;  
Å Aangeven hoe attitudes 

ontstaan en d e drie 
componenten van attitude 
toelichten;  

Å Attitude ten opzichte van 
merken of producten meten;  

Å De beïnvloeding van attitudes 
beschrijven en hoe 
attitudeverandering tot stand 

komt.  

Instructie / hoorcollege:  
Å Power point 

presentatie  
Å Groepsdiscussie  

4 Werkcollege  

Hoofdstukken 4, 5 en 6:  

Individuele opdracht:  
Het gedrag van de consument 
(als het gaat om leren en 
attitudevorming t.o.v. bepaald 
product/ dienst of merk) 
bestuderen.  

Å Interviewen  (in de 
klas)  
Å Rollenspel  (duo)  
Å Groepsdiscussie  
Å Verslag 1 x A4  

5 

Hoofdstuk 7: Beslissen  
 
Hoofdstuk 8: Het gezin  
 
Hoofdstuk 9: 

Referentiegroepen  

Hoofdstuk 7:  
Å De hoofdfasen van een 

algemeen beslissingsmodel;  
Å Het probleembesef;  
Å Het informatieve -zoekproces;  
Å De kosten en baten van 

informatie -verwerving in kaart 
brengen;  

Instructie / hoorcollege:  
Å Power point presentatie  
Å Groepsdiscussie  
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Å De criteria en beslissingsregels 
die in de evaluatiefase aan de 
orde komen.  

 
Hoofdstuk 8:  
Å Een definitie van óhet gezinô; 
Å Aangeven wat de gezinsleden 

voor elkaar betekenen;  
Å De soorten consumptieve 

beslissingen en de r ollen die 
gezinsleden hierin spelen;  
Å De invloed van de kinderen op 

het beslissingsproces van het 
gezin;  
Å De relatie tussen kinderen en 

de media;  

Å Aangeven hoe intensief 
kinderen gebruik maken van 
het Internet.  

 
Hoofdstuk 9:  
Å Het aantal typen 

referentiegroepe n van elkaar 

onderscheiden;  
Å De invloed die 

referentiegroepen kunnen 
uitoefenen;  
Å De intensiteit en de sterkte van 

die invloed;  

Å De manier w aarop reclame 
gebruik maakt van referentie -

groepsinvloed.  

6 Werkcollege  

Hoofdstuk 7 t/m 9:  
Casusopdrachten:  
De student dient voor elke 

situatie die gegeven wordt  door 
de docent , aan te geven in welke 
fase van het beslissingsgedrag de 
consument zich bevindt.  Dit dient 
toegelicht te worden en ter 
discussie in de groep gegooid te 
worden.  

Å Presentatie bevindingen  
Å Groepsdiscussie  

7 

Hoofdstuk 10: 
Perspectief van de 
sociologie  
 

Hoofdstuk 11: De online 
consument in de digitale 
consumptie -
maatschappij  
 
Hoofdstuk 12: 
Consumentisme: de 

mondige consument  

Hoofdstuk 10:  
Å De inhoud van sociaal 

handelen, de combinatie van 
interactie en communicatie;  

Å De begrippen interactie en 

communicatie.  
 
Hoofdstuk 11:  
Å Het online 

communicatiegedrag van de 
consument;  
Å Het online koopgedrag en het 

gebruiksgedrag;  
Å Het online afdankgedrag.  
 
Hoofdstuk 12:  
Å Het begrip consumentisme;  
Å De stromingen onderscheiden;  
Å Een overzicht van de 

belangrijkste consumenten -

organisaties  in Suriname;  

Instructie / hoorcollege:  
Å Power point presentatie  
Å Groepsdiscussie  
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Å De relatie tussen de overheid 
en het consumentisme;  

Å Relatie tussen bedrijfsleven en 
consumentisme.  

8 Werkcollege  Hoofdstuk 10 , 11 en 12  
Å Casusopdracht  
Å Individueel verslag  
Å Groepsdiscussie  

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  hoofdstuk 1 t/m 12  1e schriftelijke deeltoets  

11  

Hoofdstuk 1: 

Dienstenmarketing -
management  

Dienstverlening, marketing en 
management. De definitie van 
een dienst en marketing.  
 

Het basismodel voor dienst 
verlenen, de facetten van 

dienstenmarketing en het 
definiëren van 
dienstenmarketingmangement.  

Å Groepsdiscussie  
Å Praktijko pdracht:  
   Dienstverlenende 

bedrijven in Suriname 
met haar diensten 
opnoemen en haar 

tastbaarheden 

identificeren.  

12  
Hoofdstuk 2: 
Omgevings ï en 

situatieanalyse  

De interne en externe omgeving 

van het dienstverlenend bedrijf.  
 
Het vijfkrachtenmodel van 
Porter, Concu rrentieanalyse en 
strategieën formuleren op basis 
van de analyses die uitgevoerd 

zijn.   

Å Instructie / Hoorcollege   
Å Verslag  
Å Praktijkopdracht:  
   SWOT analyse van een 

dienstverlenende 
organisatie .  

13  

Hoofdstuk 3: Van 
organisatie strategieën 

tot STP (Segmentation, 
Targeting  and 
Positioning)  

De groeistrategie van Ansoff en 
overige manieren om groei te 
realiseren.  
 
Generieke groeistrategieën van 

Porter,  kernwaarden en 
kernvaardigheden van Hamel en 
Prahalad, waardeposities van 
Treacy en Wiersema en Rad icale 
Innovatie van Kim en 
Mauborgne.  

Å Instructie/ Hoorcollege  

Å Groepsdiscussie  
 

14  

Hoofdstuk 4: Managen 
van ontastbaarheid en 
het ontbreken van 
eigendom  
 

Ontastbaarheidscontinuum, het 
product ï en dienstenbeleid en 
het managen van 
ontastbaarheden.  
 
Het merk als middel om 

ontastbaarheid te managen, 
innovatie, het adoptieproces, 
Customer Journey, de rol van 

het personeel bij dit kenmerk 
van een dienst en hoe  diensten 
te distribueren.  

Groepsopdracht -  en 

verslag:  
Mogelijkheden 
identificeren voor een 
bekende 
dien stverlenende 
organisatie in Suriname 
om diensten aan te 

bieden/verbeteren . 

15  
Hoofdstuk 5: Managen 
van Interactiviteit  

Interactie tussen dienstverlener 
en consument en hoe deze 
relatie opgebouwd en 
onderhouden kan worden.  
 
Het switchgedrag van de 

consument.  
 
De rol van zowel het personeel 
als de klant bij het managen van 
interactiviteit.  

Individueel/duo 
opdracht:  
De rol van het personeel 
in een dienstverlenende 

organisatie beschrijven  
 
¶ Presentatie  

16  
Hoofdstuk 6: Managen 

van heterogeniteit  

De verschillen in diensten, 

ontstaan door de verschillende 
verwachtingen van 

Verslag:  De student 

dient in een  
dienstverlenende 
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consumenten.  
 
De vijf invalshoeken van Garvin. 

Kwaliteit bewaken en hoe om te 
gaan met dissatisfactie.  
 

organisatie (waar zij 
werkzaam zijn/ 
willekeurig) een situatie 

(recentelijk) te 
beschrijven waarbij er 
sprake is van 
dissatisfactie  en hoe 
deze dissatisfactie 
gereduceerd kan 

worden.  

17  
Hoofdstuk 7: Managen 
van vergankelijkheid  

Capacit eitsmanagent en 

yieldmanagement.  
 
Mogelijke belemmeringen om de 
vergankelijkheid te managen.  

 
Het dynamisch prijsbeleid en 
vergankelijkheid.  

¶ Instructie/ Hoorcollege  
¶ Groepsdiscussie : voor  

een  dienstverlenende 
organisatie in de 
toerisme sector moet 

de student aangeven 

hoe d eze met 
capaciteit kan omgaan 
in een dal -periode . 

18  
Hoofdstuk 8: 
Implementatie van het 

marketingplan  

Ontwikkelen van het 
marketingplan. De  inhoud van 

het marketingplan.  

Groepsopdracht en -
verslag:  

Een marketingplan 
opstellen voor een 
bestaande 
dienstverlenende 
organisatie. (max 3 
personen)  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  hoofdstuk 1 t/m 8  2e schriftelijke deeltoets  

 

8.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 ur en  per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

9.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over respectievelijk 

consumentengedrag en dienstenmarketing . 

Opmerking :  

Voor geen van de schriftelijke deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0  behaald worden.  

 

10.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk e deel toets af te leggen. De 

herkansing van de schriftelijke toets bevat de gehele lesstof verdeeld over twee 

deeltoetsen ingeval van een score beneden 5,0.  

 

11.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.   

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 MKT190204DT1  
Casusopdrachten 

en groepsdiscussie  
Consumentengedrag en 
dienstenmarketing  

20%  

2 MKT190204DT2  Verslag  Marketingplan  15%  

3 MKT170204DT3  Schriftelijke toets  Consumentengedrag, de basis  40%  

4 MKT170204DT4  Schriftelijke toets  
Essentie van 
dienstenmarketing -
management  

25%  
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12.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

13.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Consumentengedrag, de basis  

Auteur: Andre Weber  

Vijfde druk, Noordhoff Uitgevers, 2015  

ISBN: 9789001851101  

 

Essentie van dienstenmarketingmanagement  

Auteurs: Wouter de Vries jr en Ton Borchert  

Tweede druk, Noordhoff uitgevers, 2016  

ISBN: 9789001850975  

 

 

 

 

 



 

 

Code cursus: MAN 17020 4  

 

1.  Docent:  

Mevrouw drs. Wendy Ramautarsing MBA . 

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 4  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Management 1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincompetentie 3: Ontwikkelen, implementeren en evalueren van een 

veranderingsproces o.b.v. bedrijfs kundig praktijkonderzoek.  

 

T5 Management  

3.5     Stelt de gewenste uitkomsten van het veranderproces voor een organisatie vast.  

3.6  Diagnosticeert de veranderingsbereidheid binnen een bedrijf of organisatie en 

formuleert op basis hiervan de nodige voorstellen naar de leiding toe.  

 

Domeincompetentie 4: Management van organisaties, processen en projecten, en 

mensen.  

 

T5 Management  

4.3    Maakt organisatieprocessen beheersbaar door het ontwikkelen van procedures en 

procesbeschrijvingen en door regelgevi ng vast te leggen (vanuit een integraal 

juridisch, economisch en management perspectief).  

 

PV2 werken vanuit de organisatie  

4.9  Werkt actief mee aan het inrichten van een duurzame projectorganisatie met de  

bijbehorende communicatiekanalen.  

4.10  Draagt bij aan het ontwerpen, evalueren  en verbeteren van de 

 organisatieprocessen en ïinrichting.  

 

Domeincompetentie 9: Optimaliseren van logistiek en bewaken van kwaliteit in 

distributieketens.  

 

PV8 Werken aan de business  

9.5   Initieert acties met betrekk ing tot kwaliteitsverbetering binnen de logistieke 

 operaties van een bedrijf of organisatie en is bereid waar nodig leiding te geven 

aan kwaliteitsverbeteringstrajecten.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Toe te lichten hoe organisaties aankijken tegen en omgaan met het begrip kwaliteit;  

¶ Uit te leggen wat de rol kan zijn van integrale kwaliteitszorg in een organisatie ;  

¶ De verschillende scholen over kwaliteitszorg te herkennen en te vergeli jken;  

¶ Producten en diensten te beoordelen op basis van de keuring van deze producten en/of 

diensten op kwaliteit;  

¶ Toe te lichten wat de betekenis is van kwaliteitssystemen  zoals ISO ten opzichte van 

het begrip kwaliteit;  

¶ Te beargumenteren hoe organisaties hun processen kunnen verbeteren middels 

toepassing van een der verbetermodellen om zodoende een betere concurrentie positie 

Management 4  
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te verkrijgen op de markt;  

¶ Te beargumenteren hoe organisaties die kwaliteit willen leveren aandacht kunnen 

besteden aan hun customer - service beleid;  

¶ Uit te leggen wat het verschil  is tussen verbetermanagment en innovatie management 

en hoe deze binnen een organisatie toegepast k unnen  worden.  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 

Oriëntering  
kwaliteitszorg  

IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 1 
paragraaf 1.1 t/m 1.3  

Hoofdstuk 1 vraag 1.1 t/m 
1.9 op blz 38  

2 

IKZ integrale kwaliteitszorg en 

verbetermanagement: hoofdstuk 1 
paragraaf 1.4 t/m 1.6  

Hoofdstuk 1 vraag 1.10 
t/m 1.14 op blz 39  

3 
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 2  

Hoofdstuk 2 vraag 2.1, 
2.5, 2.6, 2.9, 2.12, 2.13, 
2.17, 2.18 en 2.20 op blz 
68 en 69  

4 
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 3  

Hoofdstuk 3 vraag 3.1, 
3.3, 3.4, 3.6, 3.8, 3.10 
t/m 3.13   op blz 99 en 
100  

5 

Kwaliteitszorg -
technieken  

IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 4 
paragraaf 4.1 t/m 4.3  

Hoofdstuk 4 vragen 4.1, 
4.3, 4.7, 4.9, 4.10, 4.12, 
4.14, 4.16 blz 141  

6 
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 4 
paragraaf  4.4 en 4.5  

Hoofdstuk 4 vragen 4.18, 
4.19, 4.20 en 4.22 op blz 
142 en 143  

7 
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 5  

Hoofdstuk 5 vragen 5.2, 

5.4, 5.5, 5.7, 5.8, 5.9, 
5.11, 5.12 op blz 167 t/m 
169  

8  

Toelichting praktische opdracht: 
Studenten moeten in groepen van 
max. 3 personen een Surinaams 
bedrijf uitkiezen en de IKZ binnen 
het bedrijf doorlichten, analyseren 
en aanbevelingen doen voor 
verbetering. Het geheel moet in 

een verslag vastgelegd worden 
van niet meer dan 25 paginaôs 

 

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  

IKZ integrale 
kwaliteitszorg en 

verbetermanagement 
hoofdstuk 1 t/m 5  

11  

Continu verbeteren  

IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 6 
paragraaf 6.1 t/m 6.3  

Hoofdstuk 6 vraag 6.1, 
6.3, 6.4, 6.5, 6.7, 6.9, 
6.10, 6.11, 6.12 en 6.15 

op blz 204  

12  
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 6 
paragraaf 6.4 t/m 6.6  

Hoofdstuk 6 vragen 6.7, 
6.9, 6.10, 6.11, 6.12 en 
6.15 op blz 204  

13  
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 7  

Hoofdstuk 7 paragraaf 

7.2, 7.4, 7.6, 7.7, 7.9, 
7.10, 7.11, 7.12, 7.14 blz 
234  

14  
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 8 

paragraaf 8.1 t/m 8.3  

Hoofdstuk 8 vragen 8.3, 
8.4, 8.5, 8.7, 8.8  

15  IKZ integrale kwaliteitszorg en Hoofdstuk 8 vragen 8.9, 
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verbetermanagement: hoofdstuk 8 
paragraaf 8.4 t/m 8.6  

8.10, 8.12, 8.16, blz 263 
t/m 265  

16  
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 9 
paragraaf 9.1 t/m 9.4  

Hoofdstuk 9 vragen 9.1, 
9.3, 9.4, 9.6, 9.7 blz 288  

17  
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 9 

paragraaf 9.5 t/m 9.7  

Hoofdstuk 9 vragen 9.8 
t/m 9 .14 blz 288 en 289  

18  
IKZ integrale kwaliteitszorg en 
verbetermanagement: hoofdstuk 
10  

Hoofdstuk 10 vragen 10.1, 
10.3, 10.6, 10.7, 10.8, 
10.9 blz 303  

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek  2e deeltoets  

IKZ integrale 
kwaliteitszorg en 
verbetermanagement 

hoofdstuk 6 t/m 10  

21  Toetsweek  2e deeltoets   

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 2 uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  32  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof. Daarnaast maakt  de student in groepsverband een verslag over het gebruik van 

integrale kwaliteitszorg binnen een Surinaams bedrijf .  

 

Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk e toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

IKZ Integrale Kwaliteitszorg en verbetermanagement  

Auteurs: Chris Bakker en Els Meertens  

Zesde druk, Noordhoff uitgevers, 2014  

ISBN: 9789001834221  

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 MAN170 204DT1  Schriftelijke toets  Kwaliteitszorg  35 %  

2 MAN170 204DT2  Schriftelijke toets  Continu verbeteren  35 %  

3 MAN170 204DT3  Verslag  

Praktische opdracht: IKZ 

binnen Surinaamse 

bedrijven (groepen van 

max. 3 studenten)  

30 %  
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Code cursus: RE17020 4  

 

1.  Docent:  

mevrouw Anneke Chin -A-Lin LLM  

 

2.  Studiefase en semester  

Jaar 2, semester 4  

 

3.  Vereiste voorkennis  

Recht  1 (jaar 1 semester 1) hebben behaald .  

 

4.  Competenties  

 

Domeincom p etentie 5: Analyseren, rapporteren en a dviseren over financi ±le en 

juridische aspecten van bedrijfsvoering.  

 

T3 Omgevingsanalyse  

5.7  Stelt een omgevingsanalyse op, uitgewerkt in kwaliteitsra pporten, financiële en 

juridische risicoanalyses.  

 

OV2 Reflectief werken  

5.12  Bewaakt de (juridische, financiële en technische) kaders tijdens de realisatie van 

een product/dienst en reflecteert in dit kader op de inhoud, het proces en het 

persoonlijk functioneren.  

 

5.  Leerdoelen en eindtermen  

Bij het succesvol afronden van deze cursus is de student in staat:  

¶ Uit te leggen wat de belangrijkste kenmerken zijn van internationaal recht en de 

daarbij horende comparatieve methoden;  

¶ Toe te lichten hoe staten zijn georganiseerd en wat de belangrijkste elementen zijn in 

grondwetten;  

¶ Toe te lichten welke de belangrijkst e instituten van de VN zijn die vooral gericht zijn 

op economische ontwikkeling;  

¶ Uit te leggen hoe de zogenoemde Bretton Woods instituten functioneren;  

¶ Te beschrijven  hoe vrijhandels zones, economische en monetaire unies, douane unies 

en gemeenschappelijke  markten werken  en in welke opzichten deze van elkaar 

verschillen ;  

¶ Een vergelijking te maken tussen de verschillende vormen van recht zoals 

contractenrecht, aansprakelijkheidsrecht, arbeidsrecht, privaatrecht, 

ondernemingsrecht binnen het context van inter nationale regels en gebruiken.  

 

6.  Inhoud  
Overzicht per week:  Activerende leeractiviteit  

Week  Thema/Onderwerp  Bestuderen  Voorbereiden  

1 

Introduction and methods  

International law and 
business: hoofdstuk 1  

Hoofdstuk 1 openvragen 1.1, 
1.3, 1.4 en MC vragen 1.1 
t/m 1.4 op blz 44 t/m 46  

2 
International law and 
business: hoofdstuk 2  

Hoofdstuk 2 openvragen 2.1, 

2.2 en MC vragen 2.1 t/m 2.4 
op blz 74 en 75  

3 

International Public law  

International law and 
business: hoofdstuk 3  

Hoofdstuk 3 openvragen 3.1, 
3.2, 3.4 en MC vragen 3.1 
t/m 3.4 op blz 91 en 92  

4 
International law and 

business: hoofdstuk 4  

Hoofdstuk 4 openvragen 4.1, 

4.3, 4.4 en MC vragen 4.1 

Recht 3  
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t/m 4.4 op blz 111 en 112  

5 
International law and 
business: hoofdstuk 5  

Hoofdstuk 5 openvragen 5.1, 

5.2, 5.4, de essay vraag en 
MC vragen 5.1 t/m 5.4 op blz 
146 t/m 148  

6 
International law and 

business: hoofdstuk 6  

Hoofdstuk 6 openvragen 5.1, 
t/m 6.4, de essay vraag en 

MC vragen 6.1 t/m 6.4 op blz 
172  

7 
International law and 
business: hoofdstuk 7  

Hoofdstuk 7 openvragen 7.1, 
en 7.2 en MC vragen 7.1 t/m 
7.4 op blz 206  t/m 208  

8 Herhaling en proeftoets  
International law and 
business: hoofdstuk 1 t/m 
7 

 

9 Collegevrije week    

10  Toetsweek  1e deeltoets  
International law and 
business: hoofdstuk 1 t/m 7  

11  

Business law  

International law and 
business: hoofdstuk 8  

Hoofdstuk 8 openvragen 8.1, 
8.3, de essay vraag en MC 
vragen 8.1 t/m 8.4 op blz 
236 t/m 237  

12  
International law and 
business: hoofdstuk 9  

Hoofdstuk 9 openvragen 9.3, 
de essay vraag en MC vragen 
9.1 t/m 9.4 op blz 264 en 
265  

13  
International law and 
business: hoofdstuk 10  

Hoofdstuk 10 openvragen 
10.1, 10.2, de essay vraag en 
MC vragen 10.1 t/m 10.4 op 
blz 287 en 288  

14  
International law and 

business: hoofdstuk 11  

Hoofdstuk 11 openvragen 

11.1 en 11.3, de essay vraag 

en MC vragen 11.1 t/m 11.4 
op blz 309 en 310  

15  
International law and 
business: hoofdstuk 12  

Hoofdstuk 12 openvragen 
12.1, 12.2, de essay vraag en 
MC vr agen 12.1 t/m 12.4 op 

blz 336 en 337  

16  
International law and 
business: hoofdstuk 13  

Hoofdstuk 13 openvragen 
13.1, 13.2, 13.4, de essay 
vraag en MC vragen 13.1 t/m 
13.4 op blz 362 en 363  

17  
International law and 
business: hoofdstuk 14  

Hoofdstuk 14 openvragen 
14.2, 14.3, 14.4, de essay 
vraag en MC vragen 14.1 t/m 
14.4 op blz 378 en 379  

18  Herhaling en proeftoets  

International law and 

business: hoofdstuk 8 t/m 
14  

 

19  Collegevrije week    

20  Toetsweek    

21  Toetsweek  
2e deeltoets  
 
 

International law and 
business: hoofdstuk 8 t/m 14  

 

7.  Contacturen  

Activerende leeractiviteit:  16 weken/ 1,5  uur per week  

Totaal aantal contacturen per semester:  24  uren.  

 

8.  Wijze van toetsen  

De student legt twee schriftelijke toetsen af die steeds handelen over een deel van de 

leerstof.  
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Opmerking :  

Voor geen van de deeltoetsen mag een cijfer lager dan 5,0 behaald worden.  

 

9.  Herkansing  

De student  krijgt twee keer per jaar de gelegenheid om elk e toets af te leggen.  

 

10.  Aanwezigheid  

Er is geen aanwezigheidsverplichting.  

 

11.  Studielast  

De studielast voor deze cursus bedraagt 140 SBU. Voor deze cursus wordt 5 EC toegekend.  

 

12.  Collegemateriaal  

Verplichte literatuur:  

 

Elementair Internationaal recht  

Auteurs: Olliver Ribbelink  

Eerste druk, Asser Press,201 7 

ISBN: 9789067043533  

 

Inter national law and business: a global orientation  

Auteur: B. F. W. Wernaart  

Eerste druk, Noordhoff uitgevers, 2017  

ISBN: 9789001871581  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr  Toetscode  Toetsvorm  Inhoud  Weging  

1 RE170 204DT1  Schriftelijke toets  Internationaal recht  50%  

2 RE170 204DT2  Take home 

opdracht  

Internationaal 

ondernemingsrecht  

50%  




































































































































































































































































